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 : الدراسة أهمية
تحديد الاحتياجات الواقعية التي تساىم في  والمؤشرات تزودنا بالمعمومات انيا فيأىمية الدراسة  تكمن         

الاجتماعات مع  من خلاللفمسطينية ، التدريبية الفعمية للادارات العامة والوحدات في وزارة التربية والتعميم العالي ا
ء عمى المستجدات المرتبطة بالخطة فعمية بنافي تحديد احتياجاتيم ال ممثمي الادارات العامة والوحدات واشراكيم

 . 8008-8008الخمسية لموزارة لمعام 
التي يقوم بيا المعيد الوطني لمتدريب التربوي بيذا الخصوص " الدراسات  مكممة لمدراساتىذه الدراسة و        

لأفراد ووظائفيم المسحية" التي يقوم بيا قسم التدريب في المعيد لمتعرف عمى الاحتياجات التدريبية عمى مستوى ا
 دراسة تحديد الاحتياجات التدريبيةاضافة الى بالاعتماد عمى نتائج تقييم الدورات التدريبية التي ينفذىا المعيد الوطني، 

لموظفي وزارة التربية والتعميم التي يقوم بيا المعيد الوطني لمتدريب التربوي بالتعاون مع الإدارة  عمى مستوى الوظيفة
 . العامة لمتخطيط

 

 : اهداف الدراسة
 تحديد الاحتياجات التدريبية للادارات العامة والوحدات التابعة لوزارة التربية والتعميم العالي الفمسطينية:  الهدف العام

. 
 

 الخاصة : الأهداف
فوي المحواور الاربعوة اادارة  8000تحديد الاولويات في تنفيذ البرامج التدريبية في خطة المعيد الووطني لعوام  .0

 وقيادة ،الرقابة والتقييم ،الحاسوب وتطبيقاتو، دورات متخصصة متنوعة (

وحووودات فوووي ضووووء تصوووميم بووورامج تدريبيوووة تمبوووي الاحتياجوووات التدريبيوووة لووولادارات العاموووة والالتوووزود بمؤشووورات ل .8
 حاجاتيم التدريبية.

 
 : محددات الدراسة

 .ارة التربية والتعميم العالي الفمسطينيةالعامة والوحدات التابعة لوز  الإداراتعمى اقتصرت الدراسة    
 

 منهجية الدراسة :
العامووة والوحوودات فووي ىووذه الدراسووة عمووى الزيووارات الميدانيووة  لوواداراتالاحتياجووات التدريبيووة اعتموود فووي تحديوود          

الغور  وضوعت خطوة  وعقد المقاءات مع ممثموي كول ادارة او وحودة فوي وزارة التربيوة والتعمويم العوالي الفمسوطينية ،وليوذا
،لجمووع المعمومووات وموون ثووم تحميميووا  8009اجرائيووة لتنفيووذ الدراسووة خوولال شوويري تشوورين اول وتشوورين ثوواني موون العووام 

م ،  8000لمتعرف عمى الاحتياجوات التدريبيوة والعمول عموى تمبيتيوا ضومن الامكانيوات فوي خطوة المعيود الووطني لمعوام 
 والتي بدورىا تساىم في توجيو التدريب في الاتجاه الصحيح. بما يتناسب وخصوصية كل ادارة او وحدة ، 

 
 
 

 : الدراسة أسئمة



 ؟ 8000لمعام   ما الاحتياجات التدريبية لادارتكم او وحدتكم عمى مستوى الادارة والميدان
 ما ىي الاولويات التدريبية لادارتكم او وحدتكم ؟

 
 : نتائج الدراسة تحميل 

 فووي وزارة التربيووة والتعموويم العووالي زيارتيووا لتحديوود الاحتياجووات التدريبيووة تلوحوودات التووي تمووة واعوودد الادارات العامووبموو  
بمو  عودد الودورات التدريبيوة  عاموة ووحودة ، إدارةمابين ) 87 (، 8009خلال شيري تشرين اول وتشرين ثاني من العام 

ترتيبيووا تنازليووا  تووم تدريبيووة دورة  63لوحوودات التووي تووم حصوورىا بعوود الانتيوواء موون الزيووارات الميدانيووة لوولادارات العامووة وا
،موع  حسب عدد الادارات العاموة التوي طمبوت الودورة  لتحديد الاولويات في تمبية الاحتياجات للادارات العامة والوحدات

 :مراعاة خصوصية الادارات والوحدات التي تم طرحيا كما ىو موضح في الجدول المرفق 
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حول اربعة  تمحوران الموضوعات التي طمبتيا الادارات والوحدات ت نلاحظ من خلال تحميل الجدول
 محاور اساسية :

 ا هو موضح في الجدول الاتي:اولا :محور الادارة والقيادة : كم
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المحور الاول :ادارة وقيادة
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  الاتي :ثانيا : محور الرقابة والتقييم : كما هو موضح في الجدول 
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المحور الثاني :الرقابة والتقويم
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الاتااااااااي:ل ثالثااااااااا : محااااااااور الحاسااااااااوب وتطبيقاتاااااااا  : كمااااااااا هااااااااو موضااااااااح فااااااااي الجاااااااادو
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 ة ( كما هو موضح في الجدول الاتي:رابعا : دورات متخصصة )متنوع
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المحور الرابع:دورات متخصصة ومتنوعة
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 : التوصيات
 : ي ضوء نتائج الدراسة نوصي ف

الوحوودة موع الاخووذ لوولادارات العاموة و  تصوميم المعيوود الووطني لبوورامج تدريبيوة تمبووي الاحتياجوات -
 . كل ادارة بعين الاعتبار خصوصية 

تطمعوووووات الووووووزارة ومواكبوووووة ديث  البووووورامج التدريبيوووووة بموووووا يوووووتلاءم و العمووووول عموووووى تطووووووير وتحووووو -
 المستجدات .

 لتكرار الطمب عمييا . تمرار في تنفيذ برامج معينةالاس -

 الشراكة مع مؤسسات التعميم العالي في تصميم البرامج التدريبية . -

وادارة المووارد  تبادل الخبرات مع الدول المجاورة للاطلاع عموى تجواربيم فوي الرقابوة والمتابعوة -
 المادية والبشرية .

 .عمى بع  الدورات التخصصية يبفي التدر  الدوليينالمحميين او االاستعانة بالخبراء  -

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 (0)ممحق 
 :العامة والوحدات التي تم زيارتها الإدارات
 مكتب الوكيل. .0

 وحدة شؤون مجمس الوزراء. .8

 وحدة الرقابة الداخمية. .3

 .وحدة التكافل .4

 وحدة القدس. .5

 مركز المناىج العموم الانسانية. .6

 مركز المناىج العموم العممية . .7

 الادارة العامة لمتعميم العام . .8

 الادارة العامة لممتابعة الميدانية. .9

 الادارة العامة لمشؤون المالية. .00

 الادارة العامة لمشؤون الادارية .  .00

 الديوان.  .08

 الادارة العامة لمعلاقات العامة والدولية. .03

 الادارة العامة لمتخطيط . .04

 الادارة العامة لممشاريع . .05

 الادارة العامة لمكتب والمطبوعات .  .06

 الادارة العامة للاشراف والتاىيل التربوي . .07

 الادارة العامة لمتقنيات وتكنولوجيا المعمومات .  .08

 الادارة العامة لمقياس والتقويم والامتحانات .  .09

 لخاصة .الادارة العامة للارشاد والتربية ا .80

 الادارة العامة لمصحة المدرسية . .80

 الادارة العامة لمنشاطات الطلابية . .88

 الادارة العامة لمتعميم الميني والتقني. .83

 المعيد الوطني لمتدريب التربوي .84

 .الإقرا وحدة   .85

 ( .سيتم تزويدنا بالاحتياجات لاحقاالإدارة العامة للأبنية. ا .86

 ( .بالاحتياجات لاحقاسيتم تزويدنا ا الإدارة العامة لموازم . .87

 

 



 (8ممحق ا
 تدريبية مرتبة حسب الاولوية وفق للاتي :تصنيف الدورات التدريبية الى محاور 

 ملاحظات عدد الادارات الموضوع الرقم (0)محور

ادة
وقي
رة 
ادا

 

  04 كتابة التقارير 0
  03 المراسلات 8
  00 الاتصال والتواصل 3
  00 فن الاتكيت والبرتوكول 4
  8 بناء الفريق 5
  8 ادارة مالية اميارات،موازنة( 6
  7 التخطيط 7
  6 ارشفة وتوثيق 8
  5 فن التفاو  9
  5 كتابة مقترحات المشاريع 00
  5 ادارة المشاريع 00
  5 ادارة الوقت 08
  3 دورة المراسمين 03
  3 القيادة التربوية 04
  3 ادارة العقود اعطاءات ( 05
  8 ادارة الموارد الماديةاالموازم ( 06
  8 فن المقابلات 07
  0 الادارة الذاتية 08
  0 ادارة المؤتمرات 09
  0 اخلاقيات المينة 80
  0 ادارة الجودة 80
  0 البحث الاجرائي 88
  0 اعداد مدربين 83

 
 
 
 
 
 
 



 
 ملاحظات عدد الادارات الموضوع الرقم (0)محور

ا
قييم

والت
بة 

لرقا
 

  6 متابعة وتقييم 0
  8 معايير التدقيق الدولية 8
  8 تقييم الاداء  3
  8 كتابة المؤشرات 4
  8 تقييم البرامج 5
  0 محاسبة وتدقيق 6
  0 معاييرالرقابة الدولية 7
  0 الرقابة الالكترونية 8
  0 رقابة النظم المحوسبة 9
  0 مسطينيالنظام المالي الف 00
  0 نظام المحاكاه 00
  0 مواصفات ومقاييس 08
03    
04    

 
 
 

 ملاحظات عدد الادارات الموضوع الرقم (3)محور

اتو
طبيق

 وت
وب

حاس
ال

 
 متنوعة ومتقدمة 03 الرخصة الدولية في قيادة الحاسوب 0
  7 معالجة البيانات وتحميميا 8
  8 فيجول بيسك 3
  8 7ويندو  4
5 ICT 8 لممعممين/ات 
  8 تصميم الكتيبات والبروشورات 6
  8 التواصل عبر الشبكات 7
  0 تصميم الصفحات الالكترونية 8
9    

 
 
 
 



 ملاحظات عدد الادارات الموضوع الرقم (4)محور

عة(
تنو

ةام
ص
ص
متخ

ت 
دورا

 

  00 لغة انجميزية 0
  8 ميارات تدريب لممرشدين 8
  8  اساليب تدريس 3
  8 اعلام 4
  0 دورات لممكتبين 5
  0 لغة عبرية 6
  0 تييئة الموظف الجديد . 7
  0 اعداد الخطوط المرجعية  8
  0 ميارات حياتية 9
  0 اخلاء واطفاء 00
  0 اسعاف اولي 00
  0 معالجة النفايات الصمبة 08
  0 وسائل تعميمية 03
  0 ادارة صف 04
  0 ميم الجامعالتع 05
  0 تصميم اختبارات 06
  0 طباعة  07
  0 تاىيل مشرفي الكشافة 08
09    

 


