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 داءداءداءداءــــــــــــــــالإهالإهالإهالإه

  

  اس، محج القلب ومهوى الفؤاد؛  أغلى النإلى

 ، وهما اللذان غرسا في نفسي المثابرةأمي وأبي

  

 رهف، ومجد، ومحمود، وأمير، فهم الرافد الرئيس : زوجي العزيز شاهر، وأبنائيإلى

  لطموح ما كان له أن يغدو حقيقة واقعة لولا وقفتهم وتفهمهم لغياب تكرر 

 .كنه لم يلغ حبا في القلب تجذّرل

  

 . أختي وأخوتي ممن نسجت وإياهم أحلام طفولة ها أنا أحقّق أغلاهاإلى

  

   جميع أفراد العائلة الذين واكبوا مرحلة الدراسة، إلى

 .وظلّت دعوام مقرونة بطيب التمنيات

  

  ........ صديقاتي وأصدقائيإلى

 .في ملامسة أروع معاني الصداقة  ممن كان تواصلهم وسؤالهم الدائم سبباًً

  

مسئولين والتعليم الفلسطينية؛ العاملين في وزارة التربية  التربويين كافة، وإلى

  ومعلمين ومديري مدارس ومشرفين وهم يواصلون جهودهم لمأسسة العمل، 

  .وبثّ روح الأمل، بحثا عن الغد الآتي الممهور برفعة أجيال فلسطين

  . الجهدإليهم جميعا أهدي هذا

  الباحثة                                                                                                                    

  صوفيا ريماوي                      



 

 

 

د 

 شكر وتقديرشكر وتقديرشكر وتقديرشكر وتقدير


��� ا���م و���،،
�� ا���� � ا��ي أ
�ن، وا�	�ة وا���م  ���� �����  

        ������و�" !" ! �� أن أ��ه�2 ا01&و,/، * .��-" ��� ,�� ا� إ* أن أز)" ا�'%& �%$ �# 

�� �<�9 �7ا=>�;، و:� �&ا 
# أ9�0 ا�8-�ن ��� �-�7�" إّ.�2 �# ر
�./ ؛
��" ه�ا�!&
 و!�ء ��; و

  . و:7)��
   

       $A�<8�ذ ا��� �'&ف إC&ا!� ا��آ78ر ��ا./؛ أC%& ا1�F, ا��ي "�
�� أ���ر �	<>� ا�%��

 /���
I8از، !�H آ�ن ��; ا��ا
; وا��7)� * !" !8&ة إ
�اد ا�&�� �J� � ����
 ���ر���8" و��Fّ$ ا

 &�-: /�K7� �:���(7: $ّF: ا� أن /�L���� �H أ�� رو,�� و
ّ&ا��،  7�! ،/�!��9 �$ ��0/ �ّ�ة ا��را

�د.��/ ا�-7
ّ�/ !" ر,�ب درب ا���
�# �8<7.& ذوا:�;، وأن .Fّ$ �ّ�# .-�&ون )�وة ا�M�7د ا1آ

  . و0-� و!" �>7س �0 �8
  

 ا1��:�ة اA�!1$ أ
P�ء �M-/ ا��-�='/؛ إ��:�Hم �IM.$ ا�'%& وا��H8.& وا*,8&ام آ�� أ       


 � ا�&,�# ا�<7.$، وا1�8�ذ ا��آ78ر ���� 
�� د.&ا�"، وا1�8�ذ ا��آ78ر �ا1�8�ذ ا� "�آ78ر ه�

'���� ;��P<8� ،Q.�= 77د أ���� R	��رآ/ !" �-�='/ ه�2 ا�&���/، و
�� �� أ��و2 �" �# 

� ا��را�/ و��ه�� !" :7M.�ه�-Sت أ�F,�� #� 27��ّ= �د و��Cوإر .  

        #�ّ� /��7ا7�Kن ,Yّ ا�X<�، �&وح :V�M ��# .وا�'%& �7K7ل 1��:�:" !" ا�M���/ ا1رد

 .رو
/ ا��<�ء وأK��/ ا*��8�ء

8" ��
; �# و* أ��� وزارة ا�8&��       �/ وا����8; ا����" ا�>��<�-�/ ا�8" ا�Z "-8J�8آ��ل درا

 V��( �:ذا ��-�F/ ا��7���! ،7%��� I(.$ ا�'%& Z:�,8��� ه�2 ا�>&K/ ا�<�ّ / �"، C�آ&ة !" ا�7=

��ه�7ا !" إ\&اج ا��را #�/�7�� ا,	���L# و��%��# و :
 ;�:�F,راؤه; و��_ ��\ &اء :&�7.�# آ�

"� .  
    

��K& ا����� ��&ا)��8 ��-	7ص ����`/ إ��و= $ K "ّ0>�/ ا�'%& وا��&!�ن، أ=ّ�م C%&ي        

�I��M./ و:�=�H��، وZوإ��ا /� ��H�=�8 ا�K $��I�دق ا�7PXر ������:" !" )��V �&ا,$ ا��را

                      .�d�c��\ ����( ; وا�'%& وا��H8.& وا��&!�ن، وا� و�" ا�78!� .ا�&���/ إ���L� و�`7.�

                                                                               /J,� ر.��وي/ ا� ���� ��!7K 



 

 

 

 �

 /�L�=ا���78.�ت  

  ا�	>�/  ا��7A7ع

���	
  ب  ��ار��
� ا��
  ج  ه�اءا�

  د  ��� و�����

��	ت��  هـ  �	��� ا��

  ز  �	��� ا���اول

  ط  �	��� ا#��	ل

  ي   ا��%��	ت�	���

  ك  ا��%+* )	�(�)'�

  ���H/ ا��را�/ و\�>�8��: ا�>	$ ا1ول

  1  .�ا���ّ�

  9  .��%� ا��را/�

10  .%01�	ت ا��را/�  

  11  را/� أه�'� ا�ّ�

  13  را/� وأ/%5�4	ه�ف ا�ّ�

  13  را/��6ود ا�ّ�

"��J$ ا�	ي: ا�>&F-0�ر ا�Zا /H��ت ا����  وا��را


  14  �8يا�7	ر ا�ّ

  41  را/	ت ا�9	)��ا�ّ�

  60  را/	ت ا�9	)��.%+* ا�ّ�

Y��J$ ا�	اءات: ا�>&(Zوا /�ّM�-ا��  

  61  را/�.
�4ّ'� ا�ّ�

  63  را/�.���: ا�ّ�

  66  را/�ا;�اءات ا�ّ�

  

  

  



 

 

 

و 

  ا�	>�/  ا��7A7ع

V$ ا�&ا�	ا�> :gL�8-ا�  
�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا#ول
  74  ا�

�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا�?	<
@ا�  89  

A�	?�9>ال ا�	( ��%)��	�= ا��
  110 ا�

�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا��ا):
  128 ا�

B.	+�9>ال ا�	( ��%)��	�= ا��
  142 ا�

Q��X$ ا�	ا�> :gL�8-ا� /'=�-�  

�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا#ول

	��� ا�.  144  

�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا�?	<@

	��� ا�. 144  

�	�= ا��

	��� ا�.A�	?�9>ال ا�	( ��%)�  147  

�	�= ا���(%�� )	�9>ال ا��ا):

	��� ا�. 149  

B.	+�9>ال ا�	( ��%)��	�= ا��

	��� ا�. 151  

�C'	ت�  152  ا�

 /�L�=(ـا��&اV  

  153  .�ا;: ا�%�D ا�(�)'�

  ��E'%�>  156.�ا;: ا�%�D ا�

  165  ا��%��	ت

  ��E'%�>  196ا��%+* )	�%�D ا�

  

  
  
  

  



 

 

 

ز 

�Mا� /�L�=اول  


-ـ7ان   ر=; ا��MولM>�/  �ولـا�	ا�  

1  �FF/ا��را :FF���زّ.�FFاد�، و��FFHّ ع أ�9FF��وا B
FF��وا JFF�)�ا �FF4; K9FF6  L

 @M'N�  .وا����P ا#آ	د��'�ا�

64  

2           @M'N�F�ا L�9F��وا B
F��وا JF�)�ا �F4; K9F6 R4Sز�أ�Hاد ا��را/� و�

  "ا����P ا#آ	د��'�"و

65  

�ر     3F���Fات ا��ا�F4'%S �FF	 و.1FF	در   ، وا��>"ا��ؤ�%� �FF�%)�F�." V'F	Uت .

  V'09FF%H @FFH R4%'هXFFو� V'FF�%ّ)��اد ا�FFSا�'�'� إ��FF/إ �FF)(	��� 	FF4
. ZFF���ا�

76  

4  U	FFF�. ر�FFF�، وا��>��FFFات ا��ا�FFF4'%S �FFF	 "��FFF(V'FFFا.= إ�FFFSاد ا��(ّ%"ت .

              @FH R4%'هXFو� V'F�%ّ)��اد ا�FSا�'�'� إ��F/إ �)(	���  	4
. Z���و.1	در ا�

79  

�ر  5FFF�، وا��>��FFFات ا��ا�FFF4'%S �FFF	�FFF(V'" ،ا.= �Xه'JFFF ا��(ّ%�FFF�."FFF	Uت .

            V'F�%ّ)��اد ا�FSا�'�'� إ��F/ا� �F)(	��� 	F4
. Z���%�  �6��وا��1	در ا���

	4���  .و�Xه'V'09%H @H R4% و��

83  

�ر    6FFF�، وا��>��FFFات ا��ا�FFF4'%S �FF	، و.1FFF	در  ".4
�FF ا��(%FF�." R'FFF	Uت .

��ا�'�'�         F/إ �F)(	���  	F4
. Z���إ�FSاد ا��(ّ%�V'F و�XFه'V'09F%H @FH R4%       ا�

86  

�ر    7FF�، وا��>��FFات ا��ا�FF4'%S �FF	، و.1FF	در    "إدارة ا�
FF8	م" .�FF	Uت .

  V'09FF%H @FFH R4%'هXFFو� V'FF�%ّ)��اد ا�FFSا�'�'� إ��FF/إ �FF)(	��� 	FF4
. ZFF���ا�

88  

8   @FFH �FF/اد ا��را�FFHراء أ] �FFر�	('�ت ا�	FFHا��>U)'� وا	9FF��/0FF	ت ا�� ا��

 �FF;ر  در�FF�
	/�PFF   " ا��ؤ�%� �FF��FF�H �%FFC" RFF%)ات .. �FF;ودر 	FF4�U	��(

91  

�ر                       9F��/0	ت ا��9	)'� [راء أ�Hاد ا��را/� H@ در;� ��H �%Cات .�ا��

"V'�%ّ)��اد ا�S" )�ا.= إ	4
. Z���  .)��	�U^، ودر;� .
	/�P .1	در ا�

96  

��ا     10>U)'� وا	9F��/0	ت ا��FH	ت ا��('	ر��F [راء أ�FHاد ا��را/FH �F@          ا��

�ر       F�)��	F�U^، ودر;�F( "   �Fا.= �Xه'JF ا��(ّ%�V'F    "در;� �F�H �%Cات .

	4
. Z���
	/�P .1	در ا�..  

103  

  

  



 

 

 

ح 

  ا�	>�/  
-7ان ا�Mـ�ول  ر=; ا��Mول

��اH	ت ا��('	ر�� [راء أ�Hاد   11>U)'� وا	9��/0	ت ا��ا��را/� )�ر;� ا��

�ر   FF�4
�F ا� "�F�H �%FCات ..  R'F%)�
	/1FF. �PF	در   " . �F;ودر ،^FF�U	��(

	4
. Z���  .ا�

107  

��اFFH	ت ا��('	ر�FF�ّ [راء أ�FFHاد ا  12>U)'� وا	9FF��/0FF	ت ا����را/FFH �FF@ ا��

�ر   FF�
	/�PFF   " إدارة ا�
FF8	م"در;�FF�H �%FFC �FFات .. �FF;ودر ،	FF4�U	��(

	4
. Z���  ..1	در ا�

109  

�ر   13FFF�" � �%�(%RFFFا��ؤ�FFF)." FFF	.`ت ���'JFFF و.(FFF	.`ت ار�FFFP	ط �FFF�Hات .


	ء a L%Sراء أ�Hاد ا��را/�( 	4�U	��(.  

112  

�ر       14FFF�)�FFFا.= إ�FFFSاد   ".(FFF	.`ت ���'JFFF و.(FFF	.`ت ار�FFFP	ط �FFF�Hات .

V'�%ّ)��اد ا��را/�" ا�Hراء أa L%S ء	
( 	4�U	��(.  

115  

�ر  15FFFF�)�FFFFا.= �Xه'FFFF)." JFFFF	.`ت ���'JFFFF و.(FFFF	.`ت ار�FFFFP	ط �FFFF�Hات .

V'�%ّ)��راء" اa L%S ء	
( 	4�U	��(�/اد ا��را�Hأ .  

120  

�ر  16FFFF�4
�FFFF ا��(%FFFF)."R'FFFF	.`ت ���'JFFFF و.(FFFF	.`ت ار�FFFFP	ط �FFFF�Hات .. "


	ء a L%Sراء أ�Hاد ا��را/�( 	4�U	��(.  

123  

�ر  17FFFF�" إدارة ا�
FFFF8	م" .(FFFF	.`ت ���'JFFFF و.(FFFF	.`ت ار�FFFFP	ط �FFFF�Hات .


	ء a L%Sراء أ�Hاد ا��را/�( 	4�U	��(.  

125  

<FFP	خ أ�FFM	 ��FF�Mات .�FF	Uت .�FF	ور أداة   .(FF	.`ت ا9FF�U	ق ا��FFاb%@ آ�و   18

	4���  .�'	س .�	)(� إ/��ا�'�'� إ�Sاد ا��(ّ%�'V و�Xه'V'09%H @H R4% و��

127  

19              R4%'هXFو� V'F�%ّ)��اد ا�Sا�'�'� إ��ا���J ا�
4	�@ #داة ا��'	س ���	)(� إ/

	4���  .V'09%H @H و��

129  

�'FFFF	س ���	)(�FFF6 �FFFFود �����FFFFات ا�(`.FFF	ت ا�
	��ZFFF'P0� VFFFFS �FFFF أداة ا�     20

	4���  .إ/��ا�'�'� إ�Sاد ا��(ّ%�'V و�Xه'V'09%H @H R4% و��

142  

  

  
  



 

 

 

ط 

  =��L/ اC1%�ل

  ر=; ا�	>�/  
-7ان ا�'%$   ر=; ا�'%$ 

  37  أ<��ذج �0��� أدوات ا��'	س  1

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

 

ي 

  =��L/ ا����H�ت

dر=; ا����  d7ان ا����-
  ا�	>�/  

1  �ّ���ا�'�'��V'FF #داة ا��'FF	س ���	)(�FF أ/FF�	ء ا��FF/اد  إ�FFSإFF�%ّ)��ا V'

   وأ.	آS V�R4%،و.>ه`�R4 ،4	 و����� R4V'09%H @Hو�Xه'%

166  

2      �)(	�R4   @FHو�XFه'% 'V ا��(ّ%�F إ�Sاد  إ/��ا�'�'�أداة ا��'	س ا#و�ّ'� ��

'09%HV ���  .4	و��

167  

3    ��1�ا و  )��'V ا�V�g   أ/�	ء ا�+�Pاء ا�F�H   �F')ا�     �F'�	4
أداة ا��'F	س ا�

�)(	� ، V'09F%H @FH و�����F4	      R4و�Xه'%'V  ا��(ّ%�إ�Sاد   �'�'�إ/��ا ��

�FFF4M'N	 و.9FFF�'	�R4 ا���FFF'M'N   وا.�� �FFF'>	)  �FFF'�د�	ا#آ R4PFFFأو ر�  (

R4%�S Vآ	وأ.  

180  

�	)(�FF  ا�داة ا#  4�� �FF6����ا�'�'���FF/اد  إ�FFSإFF�%ّ)��ا  @FFH R4%'هXFFو� V'

V'09%H���  .�	<'� �P0'�4	إ ووا�('�4	، :4	 و��

181  

  

  
  
  
  
  

  



 

 

 

ك 

 &.7>: ;.7H:أداة =��س ��8���/ و/�M�:8&ا�  �# و:iه���; !" !��<�#ا���ّ��إ
�اد  إ

  

  إ
�اد

���� ر.��وي ��!7K  

  

  ا��'&ف

"�  ا1�8�ذ ا��آ78ر أ���ر �	<>� ا�%��

  

Xـا��� c  

 'V و�Xه'V'09%H @H R4%ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� �0��� أداة �'	س ���	)(� إ�Lه�kH ا��را/�       

����رت��'Z ا��4ف  و��،4	و��ّ6?�7	P�ة أداة أو�ّ'  ا�
�9. �L�إ J'%��  ��'lا�'�'�و��إ�Sاد و�Xه'J  إ/


	�C ا�ا��(ّ%�)( mP�����8ي ا
��ا�'�'�'V'09%H @H V، وا#دب ا�/ 	4�	'C�و)(� �Sض ا#داة . و�

��ّ�� ا#و�ّ')1�ر�4	 . �S���. L%Sء ا#دوات و	

	'V و�Pbاء H@ .�	ل )P( �%1�ذوي ا V. ء

��ا�'�'�ا�/ k��ّS ا#داة  ،R4�راa L%S ء	
(Sّوز Rlk :���. L%S �ا��را/� اo�ّ<� V. V'%.	SV''
H  @H 

��ا�'�'�ا� �
L%S g'M ا��	��� ا��>/9	ت/ �'(�D�ا �Mp�ا @H  ؛V'09%H @HV. ء	pSته'5 أ	 Bر��� ا�

@H ت	آ%' ��ودوا �'(��
'�، ا��	.(	ت H@ ا�'09%M�ا V'%.	)�وا V''
ّM�ا @H 5'ه@� ���0� �
4. ،R'%)� ا�

��	دSUدة، وا���ا�'�'�) ا��P	��ة ا�(`�� ذات ا���)'� وزارة H@ ا�(	.� وا�دارات وا��/r اد�Sإ 

��)'�ا� .���ي .V ا���)'� و.����	ت ،R4و�Xه'% 'Vا��(ّ%�  R'%)���'Vا� ���V'Hا�و ا)R4و<ّ�وا�(�� V'%.	)�وا 

�	)(� ا��'�ان. R9� @H V. Z���%� ،	4�	Plق ا#داة و�C Rده�S t�	P�882 وا،	ً��(��  v�وذ @H م	)�ا 

  .2011/2012 ا��را/@



 

 

 

ل 

      Rّداة�w� ى������C V. Zق ا���
	د ، ا��/U	( L�ت إ	0/����'V، و96	ب ا��(�� aراء ا�+�Pاء ا�

��	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات/U ر��	('�ت ا�	Hا��>U)'� وا	9��H�) رأ�R4 ا#داة �� (.>��ات( ا�

��V. Z ه�g ا��>��ات، � �Rّآ�	 H@ در;� C%� ه�g ا���Mات )��	4�U	، ودر;� .
	/�P .1	در ا�


	د �/UاL�ات إ��M%� J'����<	ت ا#/	/'� )�4ف إ��	د .(	.`ت ا���%� J'%��/0	ت، وا;�اء �� ه�g ا��

��Uل �C L%Sق )
	ء/`� 	4
 ا#داة، آ�	 kP96 .(	.`ت y��. V	4�U	، و96	ب .)	.`ت اUر�P	ط ('

	M�خ أ	P>آ�و @%bق ا��ا	9�U+ا�ور ا#داة ا�	���Uل Pl L%S	ت ا#داة ���Mات .�	Uت ./`� �M%�.  

         �'(	9��/0	ت ا���%'`ت ا16U	��C L%S �'ق ا#داة؛ إذ آ	<k ا����	�= ا�> V. ّل��وا/

��	)� أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات/U )ّ�ا#داة و.) .>��ات�
4	 S	�'�؛ وأV. L%S ا�. Z��� 1	در ا�

�لP���)@ ( ا	96 m/����'��M%� Jات  .(	.`ت;	ءت، و��p�V' ه�g ا���Mات H@ ا#داة) 3.67 ≥.� ا�

�ل P���ا ����';) J�4)'	 y��. V	Uت ا���	ور ا��+�%�M أV. L%S ا�� J.	).≤ 0.33.`ت )	و.( ،

�ى د�9. �
S 	ً'�	16دا�� إ 	4
�%'Pl L%S J	ت ) . U)α ≤ 0.01�� اUر�P	ط  ('��	�= ا�> V. ل��آ�	 ا/

              .(	.`ت ا9�U	ق ا��ا��M� @%bات .�	Uت .�	ور ا#داة آ	<S k	�'� و��اوk6 ا#داة؛ إذ أنّ

V'() 0.829 0.970 و.(   

�و)
	ءً      ��. @H V'��(���%'`ت ا�16	�'� ا�9	)��، وaراء ا�+�Pاء ا���	�= ا�> L%S  ى ا#داة

	4�U	�. �)(	��� �6���'�� ا�
4	��g4� �' ا��را/� ��?ّ%H k@ ،وإ.�	<'� ��4M'N	، وH@ ا��4	ت ا���
 rHن ا�

 �)(	�
k ا#داة ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'��0��� أداة �'	س ���p، و�	4���'V و�Xه'V'09%H @H R4% و��


	�C ا�S تU	�. �)(	���ا�'�'�.>��ات ��/ 	4�����V. Z ه�g ا��>��ات، و;4	ت ، و.و���1	در ا�

	4����4	 و��)(	�. VS ���59. �6���..  

�ء <�	و    y @H�/= ا��را�؛kC6?� ) أو	P�ا ���	د أداة ا��'	س ا��0ّS	 ءEا��را/� آ� @H رة  V.

� R����0��� أدوات �'	س ، وV'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  /��ا�'�'�<8	م ا���	)(� وا��  V.

4>Xور ا#داة�	���	د  ) آ�	 أوkC.	 �'	س در;� ��ا�H أو .�	ر/� آV. ��<. J .>��ات .�	Uت .S	

 �C	
S تU	�. �)(	�. VS ���و�����4	 V'09%H @H و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�ا��4	ت ا��59


 و.ّ�،'	/	ت.V را/�@ ا�9ّ'09%M�@ ا�	ا�( R'%)� و.>/9	ت ،'�+gي ا���ارات H@ وزارة ا���)'� وا�

�4	 ا�H	دة . و،ا��(%'R ا�(	�@)(	��� �6����Z ا���� .و�����4	V .1	در ا�
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  ا�>	$ ا1ول

  �Hّ��/ ا��را�/ و\�>8�ّ��

/��Hا��:  

          g
7
'� %�0ا�9ّ ا0y`ع ��4 ا�gي ا�(	م وه� - 1994 ا�(	م .�
'� ا�'09%M�م ا	4�ا���اف ) 

L%S ز	ي ا��4�(��
'� ا�(	�@ وا��(%'R �)'�ا�� وزارة 6�k% -ا�'09%M�ا �'��
'�، ا#;'	ل إ�Sاد .59'09%M�ا 

V'9��S'� و�> R'%)��نَ #ن /('4	 إ7	ر وH@ . وا��(%R ا��� 	4%ُ�S 'ّ
P.	ً L%S Bٍ/أ �َSا�
�، و�'�. k.	� 


� إ/��ا�'�'� �Sr( m0bاد ا��زارة�0����� ا�+�ba -"�0ه	 ا/���ا�'�'�ا� ا�/ 2012- 2008"- L�إ 

�ي ��ا�:ا �+'*�(�����ِ� و��%'%^ ،ا��  .و�	�	�4	 /��ا�'�'�ا� أه�اف �

0����� ا�        ���ا�'�'���ّ?%k �	�	ت ا�+�0 ا�/) 2012 - 2008( @H :دة	ص ز��H ق	�� اM7#	ل ا�

�ّ.V Rه @H Vّ/ R'%)�6�M	ظ L%S 8	ما�ّ
 ��رة. و��V'9 وا��(%R، ا�Uا ،R4( V'9��S'� و�> R'%)� ،وا��(%R ا�

��� إy	�H 4	،إ/�+�ا.و وا��	�'� ا�دار�� ا#<8�� و��V'9 وا�دارة، ا��+�. m'0	�H @@ ��رات�ا� و�0

L�إ �ّ���;^ �6`ل ا�(	�@ ا��(%'R ��0	ع ا���ر��ّ@ لا��� ا��> K%0�ن ا	�. ^;��� ا�� و)�	 ا�(�ض، <

V�p� ��E��ا V. م	�9>Uا V'( ت	;�+. R'%)� H'^ )�	 ا�(	�@ �%�(%'R وb	�C ا�9�ق وا6�'	;	ت ا�(	�@ ا�

R'%)�
@ ا��4
@ ا�����Pتو . )أ 2008 وا��(%'R، ا���)'� وزارة(  وا�Sا ��	D�ا �%?���HV'9@  ا��� �'S�> 

R'%)���ا�'�'�ا� ا�+�0 روحَ وا��(%R ا�/ �����0�  .و;�هَ�ه	 ا�


	ءًو       (،v�ذ L%S  Rّ� E'آ���S'� ا��(%'R وا��(%4>X� R	 V. ا��@ وا��0قِ ا[�'	ت L%S ا�> V'9�� 

�تSّ�ة  و.�	ر�: )�ا.= ه
	ك �H	k> ؛واUه��	م )4	p>ا @H ر	إ7 �l`l =.'�9 )�ا�ر R49� @H V'9�� 

�'S�> R'%)���?J وا��(%R ا�� @H: V'9���R، ا���	)(� و<8	م ا��
4	ج ��� إ�Sاد إ/��ا�'�'� و�Z'P0 وا�

�ي وا�ر�	د �ا���ر/ّ' ا�1ّ�� و)�<	.= ،R4و�Xه'% 'Vا��(ّ%�(�� أنّ �(
@ .	 وه�. )Pfaffe, 2009( ا�

Z'P0� �'�'ا��� وا��(%'R ا���)'� وزارة �	�	ت ���'H Z@ أ/	/'� رآ'Eة �(�R4 �Pو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/


'�؛ ا�(	�@'09%M�ءت إذ ا	; �gا�'�'�ا� ه���	ج /> ZHا���'	ر S�%'	ت H@ ا�
�8 إS	دة أنّ L%S ا�bا 

�H V'9@ ا��>�lة ا�(�ا.J أآ?� .V و�Xه'R4% إ�SادهS R�H�'%@ و ،أ/49	 و'Vا��(ّ%�� �'S� ا�(�%'� <

�'�'%)�  .ا��(%�'� ا�
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�'V ر�'9�'V؛ ا#و�L ا�%�
� ا���;(ّ' R4و�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'��Sت أُ      
4�د ��; ��'�> �

��اُ .�+V. �>�'(�� @H V'11 وا���ّpS ��S �)أر) �(ّ%�ا�. V' @�	)�ا R'%)�V وزارة ا���)'� وا�

�ث وD�ا ��	ووآ���(���ا�: ه�g ا�%�
� ا k%ّ%6و ،.>/9	ت ا��(%'R ا�(	�@ و�'�ه	 .V ا��>/9	ت ا��

�ي(���ّ;/kودر ،ا���	)�  و،'Vا��(ّ%�4	ت ا�)	��H �'@ .�	ل ��('�  ا��( k.	ر�� و�	���C'	تا��  .ا�

�اَ )��	/� وز��<� .V أآ?� .ا�?	<'� ا/��	ر�� .�ّ�ا�%�
� وpS V'l`l VةR'%)���� ، ا���)'� وا�pSو 

V'%?�. VS ت	ث.>/9�D�ا ��	@ وآ�	ا�( R'%)� ،'Vا��(ّ%� وا��	د ،9	ت ا�����: ا���<@ و.>/، ا�

�  ��	ر�� و��C'	ت ا�%�
� ا���;(ّ')�را/�ا�%�
�   ه��g	S V���k.	H V'.@ وزارة ا���)'�، وو.�


4	و.�ا;(�4	، وإ0S	ء ���gD را;(S � )	)�ا R'%)�و<�'�� ��g4 ا��4�د ). ب 2008�@، وزارة ا���)'� وا�

    .H 2008@ أ�	روأV'09%H @H V'،  k�%7ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'� <�Eت وl'��أ

 .V وآ	فٍ آoء آ	در �0��� إ�R4 V'09%H @H Lو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'���4ف        


'� H@ آ	�P%0%� �H ا��(ّ%�H Rص ��J V'9أ; .V' V ا��>ه%'Vا��(ّ%�'09%M�ارس ا��و ،ا� k
�p�

��ا�'�'�ا�/ �C	
S �9�b،@ا.= رؤ��:  ه�(و ،V'�%)�%� اد�Sإ �(ّ%�ا.=ا��(و ،V' J'هX� �%ّ)��ا V'"، 

0�ر )�ا.=و� .'Vا��(ّ%� �Xه'J <8	م ا��(%'R، وإدارة ، و.4
�"ا��9��� ا��4
@ ا�

  ���#ا�&ؤ./ ����: ا��-	& ا1ول

��ا�'�'���0%: ا�      / L�إ v%�8�.� .(	رف و.4	رات S	.� و�+11'� و�'�ا��(ّ%� أن ��
�ن .	ً 

�ن إ��	)'�وا��	ه	ت %����ن �l	S �H	.�، و�M�?�� �(%R ا�; �P%0�R4)'، وأن ���R4 و<P%7 ��> R4.اE��	( 

 �P%0�ا R%)� إدارة �'��59.،^�Pو.�ا�  J�)%� ن�0�
  ..: ز.`�R4و���Mون )�
�4'�، و�

  

"��J& ا�	ا��- :gاد �&ا��
���تا���ّ�� إjا�8" �# وا�� �ّH:م gه�2 ا� &ا�   

        kCا�'�'� ا�أو��  :ـ) /

••••  ���0� �9�b اع���	د .V ا��Pا.= ���Sاد أ<Sوا	ه@،ه :%ّ).R ض	ل، و.(ّ% ر�	M7#اR �%6���ا 

�ف .V ( ا��<'	 ا#/	/'�M1�1ا L�و.(ّ%)4 إ ،R �%6���/'�ا#/ ا	 	ا�(%' )V. ف�M1�5 ا           

L�و.(ّ%)10إ ،R �%6���ا  ����ف .V ( ا�?	<M1�11ا L�، و)12 إ�(ّ%�ا�� .�H �%6@ ن�وا���ّ) ن

   .ا���ر/� )(� .	
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• ��� إ�Sاد )�ا.= H@ وا��	د�� ا�����P ا���ارد ا�(	�@ .b V`ل �0��� ا��(%'R .>/9	ت �0

� �'� ;���ة )�ا.= 'V، و�0���ا��(ّ%�.��ي آ�)%�م ا��Xه'J 6	�'	، ا�(�د �%'%� أو �Hةا(�� أو ا�

 H@ .�	ل ا�)	V'( V'%. ا�+�Pات و�P	دل، وا��(	ون ا#)�	ث ا�+	�C، و�0��� ا���)'� )�ا.=

 .'Vا��(ّ%� إ�Sاد

Y��J& ا�	ا��- :gه�$ �&ا�i: ��ّا��� #� )g-" ا�8<7ر �&ا��ا����8& ا��(  

   kCا�'�'� ا�أو��   :)ـ /

1. ��� : ��V. Jا��Pا.= .V أ<�اع �)أر0� (

 - R%ّ)��ة ذي ا�P+�دون ا J'هX� ي��'A آ	ف؛  ��)(Z��%� R%ّ)��ا =.	>�P( J'هX� م� د)%

�ي(�� R�`. ^.��� ت إ�6ى	آ%' �'(�� .ا�

 - R%ّ)��ة ذي ا�P+�دون ا J'هX� ف	آ @H *1+���P( Z<	.=؛ )�)%�م6�%� ا�أي  (ا��%� 

�ر��س�	)� R�`. @H ت إ�6ى	.(	ا��. 

�Zو ؛ا�+�Pة ذي ا��>هR%ّ) Jا�� - ��ى.��P%0  6	;	ت ��%�P( �'Pا.= �%�9. L%S د�M�ا 

 .وا��V7 وا���ر/�

�Z ؛ا����� Jا��>هّ �=ا�+ّ� - �%� =.	>�P( �5'4� �ّ�� ^.ة وزار@�	)�ا R'%)� أو ا���)'� وا�

�ث وآ	��D�ون ا	)� .ا��	.)	ت .: (	�

2. (��0��� )�ا.= ���ر�K .���ي ا���ارس وا����V'H ا�� ،�'(����'V وا�(	.%'�. @H V	�K ا�

 �H	y�	(L�إ���0�ر ا��4
@ ا��9�0��� ا#)�	ث وا��)	ون V'( ا�(	.%'H V@ .�	ل ا�� . 

V& ا�&ا�	ا����8;: ا��- /-��  

     kCا�'�'� ا�أو��V' R ورH: روا�R4P، و�0��� /ّ%ا��(ّ%�)�pورة ���N V'9وف ا�(�J ��ى  /

R'%)�4
� ا��� @M'N؛و
ّ1� A'�(  o�%ّ)��اKر� @H ن� ) ،���; R%).و ،R%).أولو R%). ،و�'Pb R%). .(

4
� ا��(%'R، إy	�H و. ��� �yورة ����� إ�J��L ر��P .(	�'� و��وط ���'� إ�'4	 ���ده	 ه'0� �5

 �'P���� ة��H �)( �
�^(.(	�'� �%�(%R، و.
� رE. �1bاو�� ا��4'P?� JP�( ر	'�bا �'%�S ���، و�0


	د 'V و�('ا��(ّ%��/U	( R4
'')� R�� A'�( R4
'L�إ�H	y�	( ،@�%S R���� �'%�S  L�د إ	�0��� دور ا�� 

  .'Vا��(ّ%�
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Q��X& ا�	ه�$ : ا��-i: م�F�  �#ا���ّ��إدارة 

      kCا�'�'� ا�أو��
S R'8�%'� إ�Sاد  /� @H 	4�زارة #دا��'V واا��(ّ%�)�pورة ��V'9 ا�ّ0�ر �

R4� @
�دة )�ا.= إ�Sاد  .b V`ل �0��� a،ا��4; �M�� �'%bت دا	'��(ّ%�ا� �H	y�	( ،R4%'هXو� V'L�إ 

 VS ت	إ;�اء درا/ @H ت	.(	ون .: ا��	)���	د ا��Pا.= وا��>/9	ت ا��@ ���.4	 J��( دوري، وا�Sا

�ّb �'S�6�'	;	ت ا���ر�%� �'P�%)�V' وا6�'	;	ت ا�9�ق وا���از<� )'V ا�(�ض <Uا.= وا�P�ا �gه @��

��'L%S V اا�K%0، ووM��	ق )�4
� ا��(%'R و������': ا��P%0 ا����UR4� �'/درا �
. R�. و kCأو

0��� .�ّ� )�pورة -'	ق ذا�^H@ ا�9ّ -/��ا�'�'�ا��
��	د رات ا��زارة �دارة ا�ّSUم و.��رات ه'�5 ا	8

��	د ا��Pا.=، .: �yورة �0��� <8	م �دارة ا��(Sا VS ����4	 ا���4 ا��59M1( دة��.	ت �J49 وا��%

1�ل .L%S ^�`b V أّ��'V وا6�'	;	�R4 و��ر�R4P، وأو�p( kCورة �0��� ا��(ّ%�� .(%�.	ت VS ا�

R'%)����ار.4
� ا�/	)  �C	b �5'ء ه	إ<� �PS  . R'%(�4
� ا�. ���0� Commissionو�� �R ا<�	ء ه'�5 �

of Development Teaching Profession  ت	'C�� Z'��  .ا�/��ا�'�'� آ�Eء .V ا;�اءات �

    ��Xا�'�'� وآ��، ���V. Zّ و�%ّ�Xآ� - �0b ^>ّrH؛ أو إ/	4Hوأه�ا 	4�	�	آ� �X� آ�	 �4�'P0	 V. و�%

m0b 	4�- U �ّ( V. م	8> J.	� �)(	��%� R������R أداة إدار�� ���� ���H V  .وا���4	 إ/�+�ا.	���	)(� وا�

�(��	�= ا����
����7 ���'Z ا� V'9�� @H )Gorgens & Kusek, 2009(. ّأن Uء  إ	
( �)(	�<8	م �%�

 R�����K%0 ا��Eا. ،)Kusek & Rist, 2004( أ.�ا هّ'
	 kوا���	S �8H%'^ �'9وا�� �4H	ً��� ً	 وو��اً .9

�ّ�، �^ و.1	در و.>���Vاًو;�4�ي ا#آH B'� �P@ إ�	.�^ )��ر .	 ه� H@ ا/���ار��^ وا���	�8H  وا�

^'%S. Z'����U �S )ّ� 8	م ا�M	JS هgا ا�
 .?J و���. �Hا�� V. J.ا�S �ّ6@�ا��و v
P�ا 	،ده 	ر إ�'4	وأ� 


�ر;;E v'/�  :%� @H k�Gorgens & Kusek, 2009(?ّ( وآ

1. R����
8	م ا���	)(� وا�� @�'8
� J�'د ه��ن )�4	م : و;.�.V ا��R4 و;�د أ�Hاد H@ ا�
8	م ��

 �P9
�	( �Hو�).دة و�� .R4'�إ.

��R رات )���� و;�د .�ّ� .2��ن �(�J دون � U��V #ي <8	م .�	)(� و����R أإذ : �
8	م ا���	)(� وا�

�ن )�4	R4. ا��0.��� Vه��	اد .�Hأ،���9. J��(و �'%S	Hءة و	M�( �(�����  وهgا �%� K%0�

� �P%0��ى ا�
8	م وا��
8�� وا#�Hاد )�M	ءة وH	S%'� وا��4	رات ا���9. L%S م	4�ز ا�	�> �����

;��ة )'V ه�g ا��4	رات;�اء ��b`ت .
	/�P �9ّ� و.Rl V إ،�دةا��4	رات ا���M�ا . 
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��HR@ ��اآ	ت ا�و;�د  .3��إذ أن إ�	.� ��اآ	ت ���� وا���	S �8H%'4	 ه@ ا�����0 : ا���	)(� وا�

��� @��ا�M%���'Z أه�اف .��دة؛ H	���اآ	ت ��p�V اM�U	ق b V. V`�4	 أن �(�J أ�Hاد .+�ن �

�ة V'(�ّS أ�7اف � L%S�.	S أه�اف Z'�. 


	ء  .4(R������m0b :R ا���	)(� وا���، و�o1 ا#/5%� وه@ وl'�� �	.%� ���': <�	7	ت ا���	)(� وا�

����ه	� @DP
� @�
DP@ �'	/4	؟ آ'o؟ آR .ّ�ة؟ .V أ�V؟ : ا#/	/'� ا�� @�.	 ا��>��ات ا�


P(@ ;�(4	و� @�، baselines indicators .>��ات ا#/	س إ�(L	�y	�H  ،ا�P'	<	ت ا�

=�	�
�%'J ا�P'	<	ت targets ا���1�دة وا#ه�اف وا�� �'M'، وآ 	9'�هMو�	و<��ه 	4�(	� .وآ

5.  ����� �M%��R������S m0b :( `H �ّV. R�J ا���	)(� وا���
�0b g'M ا���	)(� وا�� �M%�� �C�� 

������ %� �P/	
��	ت ا�����J )���، وا��1	در ا���	�6، و����� ا��9���P%0	ت ا�.J����. 

6. R�����	)(� وا��%� �H	�?�وا JCا��.	ت VS ا���	)(� H�V ا��pوري �P	دل ا��(%�: ا���X'� وا�

� R�����D''� ا��U	ه	ت وا���	ر/	ت وا�	4
S �H	�l ��>و L%S J�)� �'�X��اJC وا��، وهgا ا�

��Rإ��	)'���	د �'R إ��.���آ� VS أه�'� ا���	)(� وا� 	4���R ، و�9	J); @H �S ا��� و�'���	)(� وا�


4	،اً;EءS �57	+�ا R'ه	M��ا L%S K%D�آ�	 �9	هH R@ ا��V.   �'lX ا#S�	ل ا���'�9 �%�
8�� وا�

R���� . وا/��ا�'�'	�4	L%S /'	/	ت ا���	)(� وا�

7. �'
��R:  ا��9���ةا���	)(� ا��و�'�� وأ�6 أهR .1	در ه�g ،ا�P'	<	ت و��د <8	م ا���	)(� وا�


'� آ�Eء .Z'P0� V ا��P<	.= وا�
�	ط أو ا�+�.�ا��وا���	)(� ا�P'	<	ت '� ) J?.�ا @.��J'�9 ا�'

@Pر��� =.	>�( @H ب	'D�ر وا�p�%�.( 

9�6	ت ا��ور�� إ�(��P ا��: ا��9�6	ت ا��ور�� .8	'P%� ى�b#در ا	1�ت �6ى ا�	>L�إ K>	; 

،�'
  ...و .(���ات،ا�P'	<	ت �� �����6 L%S J	�Z، أو ا��	ه	ت، أو /�	ت، أه�g و ا���	)(� ا��و�'

9. R�����ا�S ا�P'	<	ت �9�+�م ��+V�E )'	<	ت : ��ا�S ا�P'	<	ت �
8	م ا���	)(� وا��Hk)�; ل`b 

9�ح ا��ور�� وا#)�	ث؛ا���	)(� ا��و�'
'� وا���ّ. � 	 J4ّ9�;	��ل إ�'4	 و�k ا�C�)J�X و�k  ا�

�M%و;�4 و��. 

 .V ا�P'	<	ت ��R ا��Xآ� �PSه	;�اءات 9%9%� إو��(%Z هgا ا�(	.J ): إ��اف داRS و���'P%� Z'	<	تذ .10

�د�4	; V'9���د ، و�)�L�'�9إ�ر K>ا�; ��/ �Hا� ا���	لو وا�?P	ت، ،)ا���� (ا��1ق:  �

)J'?�����A، )ا�ّ����'� وا�� . وا��J'1M، وا�
Eاه�، وا�
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11  .  A�P�وا R������R ه�:ا���1�ل L%S )'	<	ت �
8	م ا���	)(� وا��%� A�	?��1ر ا�ا�  R���� ا�

A�P�وا، V�H  R4Hا.= و�P�داء اX( Z%)��.	ت ��;	)� VS أ/�%5 �%). �'H�� V��� 	�4�`b

 ،	4���ا�'�'	ت وإدارة ا���	ر�: و.9	ء�/Uا ���0� @H �S	9� 	4>أ 	�، آ	4'H �;��ا��
	Z7 ا�

H =.ا�P�ء /'� ا	�( L%S �8H	��4	، ووا��'%S	H V'9��A @ .9	ره	 ا�1�'� و�P�ل ا`b V.

�ّ�. ���0� V��� R����  .رات ا��
8�	ت وا�0�ا�H R'4	وا�

�	�=إ/�+�ام  . 12
�V'9 ا����R ه� :  ا��(%�.	ت ��� ا��(%�.	ت ا��@ إ/�+�امK%�H <8	م ا���	)(� وا�

��ا�'�'	ت وا��Pا.= ���ّ�ت/U	( Z%)�
	�S ��ارات �C �
S R���� .b V`ل <8	م ا���	)(� وا�

�o'N وا��Z'P0وا�+m0 وا��'Eا<'	ت وا��1	د�  .ر ا���	�6 وا�

��S R�%'	ت أي <8	م �% أنّإ���L	ر أ�pً	 و���ا�'���	)(� وا��S k9'� ات ّ<، وإ�0b ZH9'� و� 	�

��8
.،kM%�bوإن ا  �');�. V. L�ىإ�b؛  أ�;�� V���.	)�ر ا�و.V ا�+0�ات .  ا�M	ق L%S ا#.

��l�
v ا��و�@، وا��P�ا 	4.�+�9� @� ) (Kusek & Rist,2004 آ�/'v ور�H k9@4	ا��@ أ�	ر إ�' �%v ا�

 J?��0�اتو�b ��S @H@ه :   

�%'%@ VS ;�اء ����� �%�	هE� ��Eو��E :rHّ;�اء ����� �%�	هإ    .1� J�S ر	7r( ��8
��رة .د ا��

�����0���'Z أه�ا4H	 ا�� @H 	4.��� R���	)(� و��. L%S ��8
 ا��	ه��E أداة ��+'1'� �����و. ا��

@H �S	9أ�� ����� ��8
��R، و.�P%0	تo�� V ا������د  )
	ء <8	م �%��	)(� وا��� 	4
 H'4	، و.

EHا��  . وا#دوار وا��59��'	ت وا����رات ا����P%0ا�

2.    Nّ���R) ا�(�ا��( M	تاM�U	ق L%S ا���� اM�U	ق L%S ا���MN	ت S�%'� �(	و<'� : �%��	)(� وا�

 K%0�����	ب ا�(`��، و����� اهCأ VS V'%?�. ����� Jآ	��ا� ��و��; ،R4�	.	L�رات إ	PS 

،	4
'9�� V��� ت	+�;�>��اتو ��د ا���� @���y ،ا��+�;	ت ا���1�دة ه@ ا�� @� وه@ ا�

 ا�Z��0 ا�gي إ�L L أن ا���MN	ت ه@ ا��@ �����R <�	ح ا���b`ت وا�(�%'	ت؛ )�(
.	 إذا 

V. J�H ؛^S	Pا� @DP
�N��ا�= ���V. Z ا��
M	ت، وا��>��ات  ا���b`ت وا�
�	7	ت وا�

�H � ( V. Z@ إ7	ر ا#داءا�(
	�C ا#/	/'( ا���1�دةوا�+0�ط ا���;('� وا#ه�اف ��


� إ�'4	 ا���MN	ت� .و�9

�'	ر .>��ات ا#داء ا#/	/'� ���	)(� ا���MN	ت    .3bا : @H ه�ي�
	ء ا��>��ات <�	ط أ/	/@ و;(

آ'� o���H�). V ا�
�	ح : 	/''Vأي <8	م .�	)(� و����9� @4H ،R	H �S@ ا�;	)� VS />ا�'V أ/
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��ك )	��	� ���'Z وا���R ا�� Jز؟ وه	ت <�	MN�؟ �v�g؛ �
DP@ أن "ا��+�;	ت ا���1�دة"ا��

 ،��y>��ات وا�ن ا���MN	ت، و�	)%� �%��	)(�وآ	H'�، وا��1	د��، و����	( �%C ذات. 

0�ط ا#/	س و;�: ا�P'	<	ت �%�>��ات    .4b :y6%� : و��ا� �gه @H ّ�د��y��@ .�	ر<� : ا��	ا�

X��ا :y��ل أو ا�)	�.	4�'���ي �
0�ط�+�;	ت ا���1�دة ا��b �S	9م ، و�`Sإ @H س	ا#/ 

��	ت ا#داء ا��	�@؛	��8وف ا��	�'� �JP ا��Pء )	���	ر�:C	<(@ ا���ار )�  . أي أ<4	 ���د .9

5.    V'9��%� m'0+��	�= ا��9��H�4-ا�
�'	ر ا�bا  :��	�= ا��9��H�4 ا��9
��	ت ا���ّ'��?J ا� �

��د. kو� @H 	4����	�= ، و���V ا��Pء H@ �%�>��ات H@ ا��
8�� ا��@ ���� أن �
���� ا��

 �(���	ت ا�����0�ط ا#/	س �%�>��ات، و.p� Rl V�V' ا��9b ى��9. V. �H�4�ا��9

�ل C�%� �'
��ة ز.H ل`b �6	��P	ر ا��1	در ا��SUا V')( V�gba V'9��%�L�دإ� . ا#داء ا���1

6.    �
9�+�م H@ ه�g : 	�=ا���	)(� .V أ;J ا��
	��� .V ا���	)(�؛ 4H@ ا���6%� ا��(%�.	ت ا�

� ا���اراتPb	ر�yور�� ��)>	C 	هg+ا� @�� أد�� L%S ا#داء و�%�ح ، و��VS Hّ اU;�اءات ا�

�	;4	 أي .��وع��	)�)  أنّإ���L	ر أ�pً	  .  أو �(<	.= أو /'	/�)D� ��X''�ات ���V أن ��%� 

��'V ر�'9.�9' =�	�
�P: ا�� @H م	ه 	�آ`ه V'و	�ا��0ق : ه :P��	)(� ا��Z'P0؛ وه@ S	دة �.

��ا�'�'	ت /Uوا�.�+���'Z ا���MN	ت ا��@ ��S RS	دة )ا��9��+�ام �/r 	4'H 	�( أدوات إدار�� 

��J وا���V'MN و���	�=l	<'4�	 <�	7	ت ا��+m'0، و.1	در ا�
S L%S	دة  وه@ ���ن .�	)(� ا�

�ى ا�9'	/	ت وا��Pا.= وا���	ر�:.9�. 

��RS�� R إدارة ا�
8	مإ/�+�ام  .7���.	ت ا�%).  : @�X� R����
^؛إ/�+�امV .�'�� ا�. ���	
  ا��(%�.	ت ا�

 R�����.	ت .M'�ة �دارة .1	در ن�ا��59��Eوّد ��إذ .b V`ل ا�%)�(  	4'H ت`b��ا��
8�� وا�

،	44';��Hّو�� R�����	H ا� VS ت	.���ا�'�'�/� .(% :��'�ا��
�0'� ( هS R� J�J ا#�'	ء ا�1

�'� S�R� J هVS : J ا�(�%'	تو؟، )وا���PرةC Jء )��	(ا#�' Z'��� @H �'�	)M�ا k��6

V�	(E�ا 	yدر، ور	1�ر ا�	�?�هJ ه
	ك  :VS ا��(ّ%Rو؟ )ا��+�;	ت ا���1�دة، ا��M	�� H@ ا/

JpHا( �7ق أ�(��%)� .؟)�J، أJpH ا���	ر/	ت، دروس .

8.    =�	�
��R أدوار���V أن �%(K : آ�	)� ا����ن�� و، �Sة اً��	ر�� ا���	)(� وا��� V. �?أآ 	4� 


	ع .b V`ل ا#د��، وا��(%'b V. R`ل ا��روس ا���(%�� H@ ؛ إ/�+�ام�Uء��، وا	9��	آ

^%�S R�� 	�S o���، وا��8
�.  ،Z'l	 �)�J و.	 )� U�J وا#/P	ب ا��	.
� وراء ،ا���ذ�v، وا�

: وا��Pا.= وا�9'	/	ت  �(E�E ا�R4M �%��	ر�إ���Lاك ذوي ا�(`�� وآK9 دS�R4 ، )	�y	�H وإ
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B'���أن ا��4ف ا U، إ��8
�	�= H@ ا��
�	�= �J�> L�P ر/	�� �+�P ذوي ا�(`�� )	�
�	)� ا��� 

R�����.	ت ا�%). :�; V. �1%+� . و�9M'�ه	، و��%'%4	،ا��9

�	�إ/�+�ام    .9
 ا#داء .b V`ل ا����gD ا��ا;(� VS ا����م H@ ا��P<	.= أو  ��V'9)�4ف: = ا�

��8
 .ا����وع، و����� ا�
�	6	ت وا�H J�M'^، و�(E�E ا��(%R و���'� ا��(��H وادار�4	 H@ ا��

��H R@ ا��
8��ا/���ار <8	م    .10��
8��� H@ أّ�وا���	S �8H%'^   ا/���ار���K%0و: ا���	)(� وا�. 

�C	
S �S���. �Hا���y�S R@ ( ا��	;� إ�'^:  ���?H J@ر�'�9 ���هJ <8	م ا���	)(� وا�

episodic J�'4./@ و	أ/ K%0��ح ا#دوار و ؟)structured requirement أم .yو

 ،��8
���، ووا��59��'	ت H@ ا��l��.	ت C	د�� و.%). �Hا�و;�د وو;�د <8	م �%�9	ء��، و�

 ،	4%'%��اL%S :��� EH و;�دو.��رات ���: ا�P'	<	ت ا����P%0 و��   . ا��(%�.	تإ/�+�ام <8	م �%

��R و       ��
	��Cهgا �(
@ أن أي <8	م �%��	)(� وا�S @H اء�0�ا�^،/b V�y أم ، Uّإ V��� U  أن

J���� L%S س أدوات	'� ����.، V. 	4>X� أن Rه	9� @H ل�1�59��'V و�����4	 ،.(%�.	ت L%S ا��%� 

�	�= ��(��H ،ا���ار و.�+gي
����Pا�� ا� L%S g'M
� m0+�ا 	4�1�دةا� )	#ه�اف و.�	ر<��، �H 	4�`b V

V��� س	ا��ر;� �' @� H@ و.9	ه��4	 ا���	�6، ا��1	در وإ<�	;'� وا�D	�	ت، ا#ه�اف )4	 ����k ا�

Z'���	�= ا��+�;	ت و<�S'� ا#ه�اف �
 ا��(
L؛ و)g4ا .)Goel & Rajneesh, 2003 (ا������ وا�

� ا���	)(� rHن����'Z ا#ه�اف�wه�اف، �����اً ��p�R� Vوا�� L%S ��>��ات ا��ا�وا�  	(ً�ت و;	>	'P%� 

�+�ام)/r،دة�)��	�=، اً.9��� وا/�+`C	  أدوات �'	س .
%� V.و Rl ار�Cإ R�6، ذ	ار وا�+�� V�y 

B/'� أ�	و.(.  

���  وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�M%09'ا<ً�`0	 X� V.آ'�و      (���دة 
'� وا��>/9	ت ا�; L%S�%ّ)��ا V'

R'%)�         إ/��ا�'�'�؛ rHن .�	)(� و)�ا.= ا�SادهR و�Xه'R4%، وإدارة ه�g ا��Pا.= واUر��	ء )�4
� ا�

�R9 أدوات �'	س )
	ء�9�%Eم و����y Jورة .%��  4	و�����  V'V'09%H @H و�Xه'R4%ا��(ّ%�إ�Sاد � 

�'S�y���	( �'��� �'	س� أ/	/'� �	�Sة � .>��ات ��?HJاو�� ،وا���
	.'�'� وا���و<� وا���ّ0�           را�

@H Z'���. ��ّH	b V.`ل  وا�D	�	ت، ا#ه�اف �� V. ت	.�               S`�� ذات �و<�Sّ' �آ�ّ' .(%

)Season, 2003( .�ا �gاتإذ أن ه��<� V. 	4>X� ر	4Nإ �ّ0�� ا#ه�اف  ا�0	ر�'V �وا��Dّ' را��>


@ ا���1�دة و���'Z ا��ؤ�� '09%M�ا R%)�%���'�   .ا���b`ت <
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      R49د و�� و����� ا#داء د�� .V و���E و��l'�4	، ا��'	س <�	�= w @H mPyداء� .�	�'B و;

�Hّ .ّ�	 ،واJ��( �y ا��Mوق�� k����S ،R�%'	ت H@ وا��	ل وا���4 ا����V. �'S و���E ا�y� و��ّ%J ا��

E'��R4 و�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ��	)�)��'	س  أدوات دإ��	 rHنّ وg(ا؛). 2005 ا�(��ات،(   ا�

V'09%H @H���
�ة ،4	 و���9. L�'� إ�	و .( @H 	4M'N��C'	ت ا/�+`ص�� Z'��
�1  .>��ات �S Jآ

 �C	
S V.�'�'ا����41	 و�7ق 'Vا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/Hو ،bّ���	�= ا�����L%S �P ا�
`ت �'	س ا�


g'M ا��� �C	+�اا�� H@ ا���ار و.�+gي /��ا�'�'�ا� �
L%S g'M ن�وا��	�� ن�ا��+00 /'�(� ،�'�'�/


'� وا��(%'R ا���)'� وزارة'09%M�ا  ���(�� و;�وى ا���b`ت و)�M	ءة ،(�%4	) أآ�P )?��وا��>/9	ت ا�

��'R4.��� @H R4')/ Z در;� �(ّ�ف H@ و�9	�SهR ا�+gوه	، ا��@ ا���ارات���ا�'�'� أه�اف �/Uا .


'4	 ا��را/� ه�g إ�'^ ه�kH .	 هgاوP� R4 @Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� �'	س أداة ا���اح )

V'09%H ��� .4	و��

/�%'� /�  : ا��را


'� وا��(%'R ا���)'� وزارة إ7`ق )(�        '09%M�ا�'�'� ا�� R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/


g'Mه	، S�r( �'%;�اءات وا��Pء ،S 2008	م���	د إ�L ا��	;� ��Pز �Sت ا	'�a �4'� و�7ق
. �'�%Sو 

�)(	���ا�'�'�ا� ��/ 	4�����S R�%'	ت أنّ و)�	 . و������ ا�;	

� ا��9� L�س أدوات إ	'� �P/	
. ��9�. 

�S'�)و 	�?P	ت)و )	��1قy� 'V�ا��(ّ% إ�Sاد إ/��ا�'�'� rHنّ 	���
	.'�'�؛)و 	���و<�)و ���'�	�ّ�)و 	��

�	;� R4 @H V'09%Hو�Xه'%( L�إ �'H��4	 �'	س أدوات -و)
	ء– �)(	��� 	4�����L%S J أهR ،و���� 

�`b V. @��C'	ت ا��>��ات ا�� Z'�� ،و�Xه'V'R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�4	 �9��ل L%S در;� �

@
'09%M�ا R%)�%� ا��ؤ�� Z'����?J ا��را/� .��%� rHن S%'^؛ و)
	ء. و�� @H ;ا��(	 VS ا[�@ ا�9>ال :

  ؟4	 و�����R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� ا��
	/�P ا��'	س أداة .	
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  :ا��را�/ �	<���ت

L
ّP�  :ا[�'� ا��%01�	ت ����� ا��را/� �

9���ة S�%'� :ا��8���/. o�N��ُ �:�� R8
 gي.�+ د�Eوّو ،.��دة �>��ات) ا�(`�� ذات �%P'	<	ت .

�.	ت وا��9�V��'M ا���ار%)�( R��%� L%S �;در �ّ0� ا���b`ت <�'��و���'Z ا#ه�اف  وا�<�	زات را�

)Marriott & Goyder, 2009; Gorgens & Kusek, 2009(. ّ�ف)و� 	'�إ;�ا >ّX(	4: �'%�)�ا @� ا�

R�
4�`b V. g'M	 V. ا��Xآ� /'� m0+�'� ا�ا�;�ا ��%)���ا�'�'�) ا��/r اد إ�Sا�%ّ)�� V' R4%'هXو� @H

 ،V'09%H ى��9�� R8
��Z ا����C'	تودر;� ا�� Z'����ا�'�'� ا�.>��ات �/  V. �1
S Jآ @H


	�Cه	S .  

;.7H8ا� :^H�ّ)�  R'P%M�/Stufflebeam  ت	.�%)�%� Z'P0�1�ل وا���	)� وا������ وا��)S ^>X�%'� ا�

 ^�.	��
: ا���ار وا��9	ء�� ا��MC'� وا�ُ���'� VS ;�ارة �@ء .	، و�'��^ وا/C �'%�S ^';��� ،^�وأه�'

��	)ّM�ت ا	ر/	��ا� RSو<�� ود	ه �
�ّp� & Fitzpatrick, Sanders(، وز�	دة R4H ا�8�اه� ا��

Worthen, 2011(. �ّ)و� �'�
��1	دي وا��Uون ا	)�
8�� ا�. ^HThe Organization for 

Cooperation & Development >ّX( وا R8
�S@ ����وع أو /'	/� أو )�<	.=^ ا������ ا��y��� 

^��	�
ً	 �1�'�^، و�P0'�^، و<�p�)�4ف ����� در;� ا�1%� )	#ه�اف ودر;�  .
�E أو �'� اU<�	ز .

�'%S	M�، وا	زه	ار��ا<����/Uوا �l#ءة، وا	M��ة ، وا�'M.و ���l��.	ت .%)�( V''
 .b V`ل �Eو�� ا��(


	�S ا���C @H ��%)� )X<^ إ;�ا�'ً	 و�)ّ�ف Gorgens & Kusek, 2009.( (ارو�p�V' ا��روس ا��

����� ���
	H �C@ ا���b`ت و.+�;	ت و<�ا�= �(�%'	ت .9S �'�'ا��� R4 @Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/

V'09%H V. =.)'� )�ا�� �(ّ%�ا�V' " اد�Sإ J'هXو� "�
�ّ�دة )�(	�'� و.�	ر<�4	 ا�
8	م وإدارة ا��(%'R و.4. 

R��%� L%S �;ء.� در`. �gت ه`b����ا�'�'� ��C'	ت ا�و���'Z ا#ه�اف و���Z ا�ّ/  �1
S Jآ @H


	�Cه	S V..  

��'Z ا�4	.� ا���ارات .> V�m أو �'	ر: �8&ا:��M/إ�
8��� ا#.� 7��%� ه�افا# ��% )Strecker, 

 وزارة أ�Cر�4	 @ا�� ا��V'"، v%� ��'lا��(ّ%� و�Xه'J إ�Sاد إ/��ا�'�'� "ا��را/� H@ )4	 و���1 ).2009

�'(��
'� وا��(%'R ا�'09%M�م ا	S 2008 @��p�V وا�� 	4� ،R4%و�Xه' إ�SادهR و��Pا.= �%�(%�'V، رؤ�

���0�4
� و�. R'%)�  .X�R4ه'% و'Vا��(ّ%� إ�Sاد <8	م وإدارة ا�
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 %'Rوا��( ا���)'� وزارة (ا�+�.� �JP ا�(	�@ ا��(%'R .>/9	ت V' @Hا��(ّ%� �p'�� :�#ا���ّ�� إ
�اد

���ا�� وا��Pا.= ا�(�%'	ت )^ و���1 ). ب2008 ا�(	�@،(� @� ا���)'� وآ%'	ت ا��	.(	ت R4 @H� م��ّ� ا�

JP� �.�+�ا.  

�ر :�#ا���ّ�� :iه�$ّ0�
	ء �%�(%�'V ا��9��� ا��4
@ ا�lوزارة( ا�+�.� أ �'(�� ا�(	�@، وا��(%'R ا�


	ء �%�(%�'V ��ّ�م ا��@ وا��Pا.= ا�(�%'	ت ا��را/� H@ )^ و���1). ب2008lا�+�.� أ V. وزارة �'(�� ا�

R'%)��ث وآ	�� أو ،ا�(	�@ وا�D�أو ،ا 	ه�'� V. ت	9/<. R'%)� ا���<@ ا�����: و.>/9	ت ،ا�(	�@ ا�

�11+�  .ا��

  :ا��را�/ أه��/

          V��� �'�أه �gة �) ا��را/� ه��	H V. 	4��	���ا�'�'�) ا�(`�� يgو�	 �>ّ.J أن ���ّ.^ </r ادإ�S 

��	د >.�J إذ ؛وإدار�4	 V'ا��(ّ%� ��)'� و)�Pا.= ،R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%�Sوزارة ا �'(�� وا��(%'R ا�


'� ا�(	�@'09%M�س أداة ا	ا��' @� إ�Sاد إ/��ا�'�'� .�	)�) <8	م .E� Vءآ ا��را/� ه4( �g	 �bk; ا�

 L%S در;� ���Z �ّ�ادت #داة .V .>��ا��^ ا4	، <�8اً ��	 ��و����� R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%�

��ا�'�'�/Uا �C	
S V. �1
S Jت آU	�. ،@�	�9�M'� و)	�� 	4
.:  

0��� ه'�5( /��ا�'�'�ا� �
g'M إدارة L%S ا��	���ن -� �
4. R'%)��د ا#داة  ��b o'N`ل .V) ا�
(

�C'	ت آ�>��ات �� Z�����ا�'�'�ا�/  o'N��	�=و�> Z'P0� س أداة	ا��' @H �.�);ا.= ا�P�ا 

��ا�'�'�ا� �
H g'M@ ا���+gة وا�;�اءات/، Rو���� ��gD� �);ي راg+� 9� @H	�SهR ا���ار ��

�S	
C ارات�� R/ت ور	/	'/ Z%)�  .'Vا��)ّ%� و�Xه'�Sr( Jاد �

�ن؛ ا��+00�ن -��(��
 ا��@ ا#داء .>��ات b`ل �HV ا��p���4	 J��( ا��'	س، أداة 4	�	'Cو 

���� mb ا#/� V��� س	base line دة��	�= ا���1
�ا�: ا��	�@ �wداء وا�%� targets ،


	د�/Uوا L�إ =�	�>  V���	4M'N�� @H �H�). H	S�'% ا.= ا�;�اءات�P�وا @H �ّ/ ة��M�ا V'( 

�لوا��V' @H V'09%H .Xا��(ّ%� و�Xه'J إ�Sاد )�ا.= وا�: V. �gا.= ه�P�ا 	�آ 	4M1� 

��ا�'�'�،/Uرات ا�0���� �اتوا��9�� وا�(�� هV. �g وا�H	دة 'V،ا��(ّ%� ��)'� .�	ل H@ ا�

=�	�
��(�  ا��.@H ء	
( m0+�'� ا�ا�;�ا �����0��`ءم و���'Z أه�اف وا�� 	�) 	4� و.�ا;(

��ا�'�'�ا�/ 	4�	'C� .و�
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7
@ 	��(�4آ(ا�دارات ا�(	.� ذات ا�(`��  -��ي �%��ر�K ا�(�� ����اف ا�(	.� وا�دارة ا�

J'هX��	)(� ا��'�ان ووا�.،(... ��
	ء 'Vا��%ّ)� �Xه'J��( VS J ر�'B �ا��59lا�+�.� أ @H 

�1	V' V''Cا��(ّ%� )�Xه'J ا�(`�� ذات ا��>��ات إ/�+�ام b`ل .V ،ا��زارةbUوا V'��(�� ،ا�

�H�).ى و��9. �ّ����'4 �Z	'%	�S	وH 4	و)�ا.� ا�(	.� ا�دارات <�	7	ت ���ز� ا�gي ما�� 

�C'	ت� ��/U،ا�'�'�ا 	4%')Mو� 	4M'N�� =�	�> L%S ء	
 و�(��J )�ا.�4	 و�0��� )�ا.= ;���ة )

 .H@ ا���ارس

 )�ا.= %'�S	H .>��ات أهR .(�H �H@ اةا#د .V )	�H	دة ؛ا��	.(	ت H@ ا���)'� ودوا�� آ%'	ت -

�4	 V'ا��(ّ%� إ�Sاد .�	ل H@  ه�g ا��Pا.=���.^ .(�H �H@ و��4M'N	 V'ا��(ّ%� ��)'��	Mوآ 

	4�6�'	;	ت و.�	)%U وزارة �'(��0�رة ا���ر/� وا6�'	;	ت ا��  . ا��

�ن؛ -?6	P�إذ ا .ّ<�J أن �'M��ن �9?6	P�ا  R4.	'�( 	4

	ول.�(�C	
S تU	�. ات��<.  

، ةL%S �6 آJ رة y�V ا��را/�ا��اردة H@ ا#داة ا��0ّ�R4 و�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'�

�ا �'.�
	ء�P( س أدوات	و�� �' ��<. J�ل	�. J� �ّ.	 Rه	9� @H ء	
 .��J أدوات ا��'	س )

@H �.م ا�`ز	ا� <8�)(	���Rا�و �����ا�'�'� ��/ J��( J.	� J.	�� .و.

�o'N .���و ا���ارس J أن ���V�ّ  �>ّ. إذا���ارس؛.���و  -� V. �C	
.>��ات )(� ا�(

��V. Z در;� آM	�� ) ا��ؤ�� �%�(%R: آ	�(
�1 ا#ول(�;�اء إ'H V@ .�ار/R4، و�ا��(ّ%H@ ا�

/	
�`ءم ا���bّ`ت ا��� 	�) �Pر/�و�. Jق آ	أداء /' :Hر @H �%ّ(�ا��ؤ�� ا� Z'���� 	')/ 	4'H V'

	ً.��S V'�%)�%� ة	D�P��ا.  

�	�= �9	هR أن �J>ّ. وا��P%0؛ �نا��(ّ%� -
0�ر)�ا.=  ��HV'9@  ا#داة �V. Z'P0 ا��
P?�� ا�� ا�

@
 �L%S  R%ّ)  و.Rّl V،ه'XR4% إ�SادهR و��(L%Sور�  /'>�l ا�gي �%�(%�'V وا#آ	د��@ ا��4

R4�P%7  R49� 	�(@H V'9�� �'S�> R'%)� وزارة إ/��ا�'�'�  وه@ ا�D	�� ا��@ ��ّ?J روحوا��(%R ا�

�'(��
'� ا�(	�@ وا��(%'R ا�'09%M�ا  	ه�ه�  .و�	��4	و;
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    :وأ�8�m�� ا��را�/ ه�ف

        kHا��را/� ه� L�ا�; إ�(	 VS ا�9>ال B'���س أداة ��: ا[�@ ا��Hا� / � ��8���/ ا��-�

/�M�:8&ا�  :ا[�'� ا�S�Mّ'� ا#/VS �%5 ا�;	)� )(� ؟ ��و:7H.� !��<�# !" �;و:iه�� �#ا���ّ�� إ
�اد إ

- 	. U	�.�)(	� ا��>��ات .	و ؟	V'09%H @H و�����R44 و�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ت .

�4	 و�����4	؟S%'4	 �ا��اّ�)(	��� Z���  ؟ و.	 .1	در ا�

 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� ا��'	س أداة ��Hات '�	M�%S ا��را/� أ�Hاد ����� در;� .	 -

 ؟4	و����� R4 @H V'09%Hو�Xه'%

 R4و�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� 4	وPl	� ا��'	س أداة �Cق L%S �ا��اّ� ا��>��ات .	 -

@H 09%HV' ��� ؟4	و��

- 	. J���@ ا�	4
 ؟4	و����� R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� ا��'	س #داة ا�

  ؟4	و����� R4 @H V'09%Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� ا��'	س أداة ��o'N إ.�	<'� .	 -

  :ا��را�/ ,�ود

 R4 @Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ���	)(� س�'	 أداة )
	ء L%S ا��را/� ه�g ت���1ا       

V'09%H ���
	ء " ا#داة " ا��را/� <�	�= تد��ّ�و  .4	و��( L%S ت	>	'P�ا @� نا��را/� .���: و�Hّه	 ا�


''V'V%ا�(	.  .�o�ّXV ا�gيM�ا  @H ت	>/9�ا� ���	ا�� L%S g'M
��ا�'�'�ا� �/ �'(�D�ا �Mp�ا @H  @H

V'09%H؛ V. ء	pSه'�5 أ Bر���
'�، ا��	.(	ت H@ ا���)'� ودوا�� آ%'	ت H@ ا�'09%M�ا V'%.	)�وا 
ّM�اV'' 

@H Jآ V. �5'ه ���0� �
4. ،R'%)���	د وه'�5 ا�SUدة، ا� ذات ا���)'� وزارة H@ ا�(	.� وا�دارات وا��

��ا�'�'�) ا��P	��ة ا�(`��/r اد�Sإ J'هXو� �(ّ%�ا�،V' ت	و.���� �'(�� و<�ا)R4 �)'�� .���ي .V ا�

��'Vا� ���V'Hا�و(���	)(� ا��'�ان. R9� @H V'%.	)�وا ، v�وذ @H م	2011/2012 ا��را/@ ا�(.  
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Jّ$ ا�	ا�>"��  

/H���ّت ا���  ا0Z�ر ا�ّ-F&ي وا�ّ�را

  

   :ا0Z�ر ا�-F&ي

      �ّ��;ّ'�، و���
H@ .�	ل Uت .	 ����4 ا�(	�R ا�'�م .D� Vّ'�ات و�0ّ�رات .(�Hّ'� وS%�ّ'� و��

�1	د وا�����:ا�9ّ�Uوا �/	'،%ّ)�آّ%4	 .(0'	ت  ؛R .�ى ا��'	ة و�Xآ'� L%S أه�ّ'� ا���)'� ا��9���ة وا�

B'���ه�ي وا��P	ر� أ�6 ا�����Eات ا���'H �9@ ،ا��R%ّ) ا�gي ( Uّ� أن �9	هR )^ �>آ� L%S ا��ور ا��S	( 

�ي، و��6 ا�Eاو�� H@ أّ�(���ي أ، S�%ّ'� إC`ح�ا�
8	م ا�(�� ���هgا �Mp@ أه�ّ'� L%S إ�Sاد و . و �0

�0%�%�'	م )	#دوار ا��، و'V و�Xه'P0%� R4%'(� ا���Dّ'�ة H@ هgا ا�(	�Rا��(ّ%�H ؛R4
. �( L%)R%ّ)��ا JN @H 

�ن  أنه�g ا��D'�ات��:%ّ)�%� ً̀ �اً  و.�ّ�، و�	دراً L%S إدارة ا�R،o1 .+00ً	 و.Eوداً �%�(��H، و.49

�(ّ%��1	در ا�R.و ،�P%0%� 	ً�'�Uً.9>و 	ذ;ً�ً̀ ;'�اً واS'ً	 ��ور� H@ ا���ر/� وا�����:، و.�(	.و ، وأ<�


'� ا����?�، و��0��� <9M^ وا��(ّ%	S'ً	/.: ا��  . R .�ى ا��'	ة )	/���ار �

در L%S ا��'	م )���J  ا��	ا��(ّ%��R	د �H V'09%H@ و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� و;	ءت        

��'Z ذ�vو- ورأت أّ<^ ه�g ا#دوار،�
	�C ر�'�9-�S �9�b @H د	ا�� J�)�ا V. �ّ( U  : ،V'�%)�%� رؤ��

�" 'V ا��(ّ%�'V، و)�ا.= �Xه'J ا��(ّ%�و)�ا.= إ�Sاد ّ0�و.4
� ا��(%'R، وإدارة ا�ّ
8	م          ، "ر ا��4
@ا�

�1�g� R'ا )�أت ا��زارة H@ ). ب 2008، ا�(	�@�)'� وا��(%'R وزارة ا��" ('V و�Xه'R4%ا��(ّ%�<8	م إ�Sاد "

��'Z ه�g ا�(
	�Cو�
g'Mه	 ا��Pا.= وا#<��0 ��. ��R ا�� L� آ	<k ه�g ا#<��0 وا��Pا.=  .	إذا�Z�ّ و6

�م H@ .9	ره	 ا�1�'� و���. Z	 �9(L إ�'^، U ^>ّrH )ّ� .V أنْ ّ��ُ :(	����ار، وُ�(ّ�لو�/	( L%S ء	
( 

�	�= S�%'	ت >(	���R؛ (� وا����1�ل L%S )'	<	ت و.(%�.	ت 4PH�	ا���R ا�� VS H	 =.ا�P�ا �'%S


	ء L%S ا#�6	م�%��S R%'4	 وا�+	ذ ا���ارات ا��
	/�P 6'	�4	 ) وا#<��0،( ���0��V'9 وا�ّ��(��J وا�ّّ�	.  

�'	س  )
	ء أدوات ،4	و����� و�Xه'V' V'09%H @H R4%ا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� .�	)(�و�9�%Eم       

�o1 )	��1ق وا�?P	ت�.	
�عا �yورة��Pز   ه;�� L�إ  	�	p�( k���ي وا��را/	ت ا��@ اه(��ا#دب ا�

،R����
	ءو ا���	)(� وا�P( أدوات R���� )	�y	b �H	ص، )��V' Jا��(ّ%� ��)'� و)�ا.= S	م )��J ا��Pا.= �

L�ت إ	درا/ k.	� R����9
L )4	 ا�����0P وا#<8�� V'ا��(ّ%� ��)'� )�ا.= )�'� �H�). Rت أهU	�. 
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��Rا��� 	4'H >��ات��0 وا�P����4 ا(	، @H ء	; 	�) 	ا�'�'�  .: ر)40��إ�Sاد ا��(%�'V و�Xه'H R4%@ إ/

 V'09%H	4�'���C'	ت �%�Xآ� .V در;� �� V.. اg�،'/ �ا m'%9� R� @H ي�(���ء L%S )(� ا#دب ا�p


	�C ا�.�	ل S V. �1
S Jا�'�'�آ��/�'V و)�ا.= ��)'�R4 ا��(ّ%��R ا��Pا.= S	.� و����R ، و.�	ل ��

�C	b.  

  ا�&ؤ./ �������#

     J?ّ��  :V'09%H @H2008 و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'��%�(%�'K96 V ا��9��P%'�  ا��ؤ�� �

" v%�8�.� .V ا��(	رف وا��4	رات ا�(	.� وا��+11ّ'� وا��'R وا��U	ه	ت ا�ا��(ّ%�أن ��
؛ ���	)'�ن .

�P%0�ء اU<ه R%ّ)� ���R4 و<P%7 ���ن <.E�%� A'�(R4)'�;  R4�5'4�� J.	��ي ا�، و�'9'� <�ّ�هR ا�9ّ

�ن M�?ت، و�	H	�?�ا :. R�9
9��J ود����ا7@ وS	دل و.�(�د و.. @
'09%H :���. V���� @H رآ�	��%�

�ن �+11ّ	�R4 ا�(�%'� اH�)و� �.	S �H	�?( ،�S�
��<4	 )(�Z و�0(ق .�%)� @��J��( �ا �S	9� L%S �P%0

�ن .9>و�'� إدارة �(ّ%R ا��(%R و�0��� .4	رات %����%�M آ�J ا����`ت وا���M'� ا�
	��، و�+. �'�	'6

�P%0�ا^�Pر  و.�ا��0��ن .V ا�+�Pة و�9���ون H@ ا��%)�، و���Mون )����0 .
�4ّ'� ���	ر/	�R4، و�

 :���. @H R4�`.ز :. J�)%� ن�0�
وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@، ( "ا���(%�'V- V'ا��(ّ%�ا��4
@، و�

  .  ) 16 ، صب2008

�.ً	وه�g ا��ؤ�� �
R�9 و     �S R%)�%� ؛ ،ا��ؤ��@
'09%M�ى ا��رأى إذ  و�'L%S m�H B ا��9

، H2000@ د.�S Z	م �
(�� ا��(%'R وا��(	رف H@ ا��V7 ا�(�)@  ا�?	<@ ��زراء ا���)'� وا�ا��>���

 @H ورد 	. K96وl�ا��
8�� ا�(�)'� �%��)'� وا�?�	�H وا�(%�م، ('�� ا���'�9 ا���ّ�.� �%�>��� وأ�Cر�4	 ا�

�ي وا���ر/@، أنّ .(ّ%، )2000(��S J�� m�J �+0ّا�ه� وR ا��9��JP ه� ا��	در L%S �'	دة ا�C`ح ا�

�Sا���رّس ��	وب .(R4، �ا���(	o7 .: ا��`.'g وا����م )^، وy��ب Hّ(	ل و.��ق، و.%/X( @ �'و�

E'��. �Pو، و���^ ر� J�	/��+1ّ* ا�gي ��رّ/^ و����7 ��ر�9^ )�	) �'H	آ �Hو.(� ،R'%)�4
� ا��� Kّ6

	
��S و.
�. �'����� K'�	/م أ�+���S، و�9
�. K'�	/أّ<^وأ 	�آ ،�P%0�* ا�	1+� �P/�ّ��B، و.�ح،  .

�ق، و�%�Eم )�%b، و	4�	P%0�4
� ا��(%'R و.. V'>ا��ارق ا��MدM�ا @Sا�� �C�M�ا R4� �'��� )'V ا��P%0، و�

D� R���� :. Rره	�Hو�(�ض أ ،R4� �);را ��g�ك .: ا����^�	7	�> @H @%���: ا���� .  
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     J)ّ�'� .و��	'� ا�(�	(�أآ?� ا� V.ا�+���Z ا��ؤ�� ��(%R ا�'�م وا��9��JPً	إ/� V. آ�X�%� ،  v%�

 R���ره	 ا��	د ��ّ7 @� Interstate of New Teacher Assessment and ا����� ودS�^ ا��(ّ%Rا�

Support Consortium INTASC� يg�وا @H ورد 	�ى آ� )Rusell, 2009; Taylor, 2010( 

�ن� �
DP@ أن ا��(ّ%Rأنّ ��� ^�:   

1.  ،*1ّ+��ع ا�y��ى .���( ���ّ). �H�). A'�(R%ّ)� . ��رّ/^ )�0ق ��V�ّ ا�V. �P%0 ا�

�o'N ا/��ا�'�'	ت �(%'�'� .��رة .2� L%S  :�ّ�� �'ّ�%)إ�%ّ)�R و�0ّ�ر .4	رات ��اك ا�H �P%0@ ا�

 �'�M��o''��R4 ، و ���R4وJ6 ا����`تا�)'P0� �(	���;'، ود.ا���ر�B ا/��
�� H@ )'�5 	= ا�

R%ّ)� .ا�

�رهR ا���Mي وا��+1@ .3ّ0� RS�� �'ّ�%)� 	ًC�H �Hّ� . .R%ّ)� �'M'�( �H�) ا��P%0 و�0ّ�رهR، و�

4.  @H �P%0�ف ا`�b	( R4H�P%0�ع ا�
� :. o'ّ�� . �7ق �(ّ%�R4، و���م )��r	د �Hص �(%'�'� �

�M	JS ا���	)@ واU<+�اط ا�M	H JS@ ا��(%R.��(� � L%S إدارة ا�o1، وإ��	د )'�5.��رة  .5%. 

6. JCا���^ .��رة L%S ا�P%7 :. امو؛�+��(E�E ا���	رآ�إ/� �'ّ8M� �'8ّ'� و�M� JCا� . a�'	ت �


	د ا��(%�'V وا���	L%S :. @S ا��+m'0 ا��Mدي.��رة  .7�/U	( ؛L�1* إ+��ع ا�y��( �H�). 

 . وا��P%0 وا�����: وأه�اف ا��
4	ج

8.  L%S دة .��رة	M�/Uوا��+1@ وا @S	��;Uي وا��M�ا R%)��ر ا��ّ0� R���� V.R�����	�= ا�> . 

9. �'%.X� ت	ر/	�و'�ّ'�؛ . ،V'9���R�L)9' A ذا�^ و.�	ر/	�^ ا���ر�9'� )	/���ار .V أ;J ا�P%� 

@
0�ر ا��4�0�رّ� آ��(%R، و��	رك �H @Hص ا�� RSد J;أ V. . 

 . ��'S R`�	ت .: أ�� ;4	ت ��R%ّ)� RS ا�V'�P%0 وا�����:، وا��(ّ%� .:.4	رات ��اJC ;'�ة     .10

  

�S	تS	V' ا�Mا��(ّ%� 1b	�Jّ)�* و     y�)	Uه��	م H@ .�	ل ا��ؤ��  ا��@ V. V'% k'86 ا��

،R%)�%����ّ�ف اS د ��)'�  و��	��SU @
7� National Council for Accreditation ا��(ّ%B%R ا�

of Teacher Education NCATE م	S 2008  @H وردت 	�آ)Taylor, 2010( R%ّ)��اS	M�ا  ^>ّX( J

 �P%0�ا R%ّ)� L%S �S	9� @��gا، rHنّ  .;R4�V.)' �(�ف و��48 ا��(��H وا��4	رات وا��'�ل ا��4
'� ا�

�دا��(ّ%�د .>/9	ت إ�Sا; L%S ص��� @��ى ة .+�;	�4	 �)�L%S J �'	س .(��H ا�V'�P%0 ا����%� 

Bر����R4 و.4	را�R4 و.'��R4 ا��4
'�و ،وأ/	�'K ا�H�). .  
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�رد وز.`ؤ�و�� أآ� )�ا<M9  ='P'�و �>� & Bransford, Darling – Hamond (دار�'
= ه	.

Lepage, 2005( ّ'�9 �أن�ت رU	�. �l`l ك	
'V ا��(ّ%��H وا��4	رات وا��'�ل ا��4ّ�� ���': %�(� ه

@H J?ّ��� :4�%)� �'M'وآ V'�%)��ى R و�0�رّهH R@ /'	�	ت ا;��	Sّ'�، و.(��H�). �H ا����. R'ه	M.

 �ّ( U @��ع ا��+1* وا��4	رات ا�y��ء أه�اف ا��(%'R، ا��
4	ج وأه�اH^، و.y @H 	49ر��� V.

 �H�).ىو����ء ا��y @H Bر����(%�'V وا��ا�. 

  

       Jy	
�نا��(ّ%�� V�ّ��
V.،R4  دو.	 .V أ;J ا�. �)���  <�H -�9'�	ن و��'� ا#دوار ا��

Feiman–Nemser (2001) 9ّ�ا اgه @Hق	' L�إL%S ّأن  �(ّ%�إا� V'Uً	�;،ص- وا���د	b J��( - 

S E'آ����. �S	Uت ا���. L%R4
. �)�����?H J@إذا أرادوا ���'Z ا#دوار ا��� :   

• 4
 وا��1	در ة .
^، R4H أه�اف ا��
4	ج وا��+�;	ت ا���1�د.V: 	ج وا���	ر/	ت ا���ر�9ّ'�ا��

 ،	4�'���9��'�M� ����0� K'� ا��P%0وا���ر�B )�0قا�`ز.� ��  . 

• �P%0� K/	
�ع وا��
��A'6 V. V'S ا��
B وا�?�	�H وأ<�	ط ا��(ّ%Rا���ر�B ا��
�. .  

• �). V. ^%�� . S���Jات .���آ� و�'R وS	دات و �7ق �M	JS وأ/	�'�l K	�H ا���ر/�؛ و.	 ��

�ر ا��4
@؛ و�(�د  •ّ0��^ و.4	را�^ H@ .�	ر/	�^ ا��ا��(ّ%J�>R  إ�Lا�H�)��  L%S )�ة	?�ّ'�، وا��(%'

R%ّ)� .ا�

  

      ZP/ 	.وو ،:. ZM���	7: وآ�ن �� @%P���<4	أb`�ّ'� ا��ؤ�� �%�(%R ا��9�p. @H، K%0� و�

 V. �'
4
'� 	س ا#b`�@ا#/"<S1993  ���8	م  Sockett و�� وV'. :y�ا��(ّ%ا��4�� R%ّ)��ا "Moral 

Base for Teacher Professionalismهو ؛ 	�8ّ�� .
@ إU أ/%�ب ا�(�H J@ ا��V'(ّ ،�M'N أنّ ا�

�ن ا��Eا.R4 )�(	رR4H و.4	را�H R4@ ا�9ّا��(ّ%� .b V`�4	 �����0�48 ا��@ وا� R4�	�`Sق، و	وي )'g


k ا�
���8ا�(`��، و�ّpت�U	���ا  �'

R4ا��@ �(�B ا��(ّ%R ا���'� �9�4. �P%0� و��?%k ، ا#دوار ا��

P96 تU	���ا �gه @H ء	; 	�Tichenor & Tichenor, 2005)( @H:   


R'8 وا���و<� وا�?��، وا�)�اع، ودور ا#<��ذج،  •�ا�+1	�*؛ آ	��1ق وا��P1 وا��?	)�ة، وا�

� ا�4�> ^;���ل v ا�
BM، وا����'K وا�
8	�H و��ّ%�ف،وا�pM�و، وا @H �P���س وا	��ا�

Bر��� . ا�

• Uا����V'9 ا��9��Eام )	��Dّ'� وا��V� R���� =�	� .b V`ل ا��H J.X@ ا���	ر/	ت، و.�ا;(� <

�ّ;4	ت ا��	�'�، وا��(ّ%R .�ى ا��'	ة��P	رات، وا7U`ع L%S ا��9���ات )	/���ار، وR4H ا�bUا . 
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�ع ا��+1* و��ر�9^؛ )��Hا��(  •y��(  R%ّ)�%� m'0+�	���	رآ� H@ ا#)�	ث ا�;�ا�'�، وا�

 ا/��ا�'�'	ت �(%'�'� .
	/�P، وإl	رة داH('� ا��P%0 إ/�+�امو�����^، و��o'N <��8	ت ا��(%R، و

R%ّ)�%� . 

• E��Uا o1�ق ا	رج <0	b ت	ت وا�(`�	وا. V'��(���: وأو�'	ء ا#.�ر واآ%'	ت ا���)'� .: ا���� 

@%� . ا��
 


� أّ.	   S R%ّ)��ا �'%S	H تU	�. ز���
 & Reynolds, Muijs)و.�;E و���4	رن ر�

Trehanrne, 2003) H@4:  

-  �'
�اJC و���: ��وا�.4	رات ا���M'� وا��+m'0 ، و آ	��'	دة؛ا�+1	�* ا��4��رة L%S ا�

  .ا#�6اث

- Mّ1�خ ا	
�� � ؛@ا��yوا �'�	). J�آّ'و���gب ;و�
8'�^ �%�رس  و،�Sا��^، وا��(ّ%R	ت %9

،^� �P%0��6 ا	�ا��ا�6  ��ا�Hو ،�R4، وا��RS ا�(	M7@ ا���ّ�م  H'^ �%��	رآ��R4 وا��Mص ا��

o1�ا @H �)�  .وا��

 وا��+H �48Time on Task m'0@ ا���H k@ ا��رس أو ا��4�� و�.4	رات ا���ر�B؛   -

 R�����ا�M	Sوا�. Bر��� K'�	/وأ ،J�P/	
��S و.
 .ة ا�o1 وا�%9�آ'	ت، وإدار
  

4
� ا��(%'S R	م  أنّ إ�2010 L) Moore & Berry( ؛ أ�	رS 2030	م4�	 ��R%) وH@ رؤ��2030� 

�%). K%0�� @4H @�	��ع b	ص، و.�اMC	ت b	�C؛ و)	�> V. 	ً	1+ّ� @H 	ا[�@ه :  

• �%)� V�p��ل ا��More Personalized Learning � �P%0  أآ?ً	 �+1'ً	�Cو ���49L�إ 

�.	تا��(% . 

•    K�	0%� دي�M�ا ��
� ا�� إذ ؛Accountability for individual student growth .9	ء�� <

)
	ءً L%S .��رة  R'ّ�� أن K�� R'%(�� وا��(ّ%9. L%S V'R	�Sة آ7 J	�H K@ا��(ّ%�أن َ;�دة ا��
 .  ا�ّ

•  K��� V.و �')( V. R%ّ)�Learning from far and nearرة �'� ا�؛����	H ود��� k>��ة �`<

/ JCا��
o9 أ<��ذج �L%S ا�R%ّ)��ا o1�م ا�4M.ا�6 و� .  ;�	S	ت درا/ّ'� د�
	.ّ'�إ�L ا�

•  V'�%)�%� V9ّ��Pbاء 'V .(ّ%� وهgا ��K%0 ؛Improved teacher preparationإ�Sاد ُ.

�ن H��� L%S�%ّ)��ا���دا V'R4>�4;��	ق ، و و��4
� ا��(ا���ه�)'V وا�ا�. @H V�E'ّ��� ،R'%

�H'� ا��RS ا��	�@و�.  
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• %ّ)� J;أ V. ة���4
@ R ا�1	Uت .9.Connections for professional learning؛  V.

�+�امb`ل ا�/ �?����;'	 ا���
���اJC ا��ا/: �%��/': ا��(��H ا��4
'�، و �%�ا�+�Pات �P	دل �و�

�'ّ
 . ا��4

• ��ّE'M���pّ'� و�)� Jآ	ة ه'���; New compensation structures Eّ)� �P%0�ا R%ّ)� ز

��وy: أb V.  �7`ل ^Sو�V' �ّ9ا��(ّ%�وyوا R�����R4ا��(ّ%� �
. 	4'%S K���� V' EHا�6 

R4�أدا L%S ء	
(. 

  :�#ا���ّ���&ا�g إ
�اد 

      R�ّ1� ْأن K�� اد�S� =.	>�( أي �%ّ)��ا%ّ)�          ا��(%'R، و�(JP� V'VS R E�E ا�+�.� L%S ا�

4
� .(��ةو;�4 ا�
X( �8نّ ا. R'%)��	4�	P%0�. 	4� �%bا���( �lX	�V. ���) ا�(�ا.J ا���M	S%� وا��� ،            

)Hoban, 2005(.  اد إذ�S�4ف )�ا.= إ��(ّ%�ا� V'L�إ ��H�). �48ون� V'�%). �'p��عy��(  

*1+��ى ا��+1* وأ/	�'K ا���ر�B ا�(	.� وH@ ا��� و.(��H )	��(	�'� ا��4
'� و.(	�'� ،و.

7
'� و<�8ا��� وا��(%R، و�
	ه= ا��
��Rإ4N	ر ا��4	رات ا�(�%'��	ت ا��� وإدارة ، H@ ا���ر�B وا�

o1�ا،�P%0�ا �')Hرة دا	l`ت، وإ���ا� J6و ��	
 إ��	)'�ون ا��	ه	ت ��48 و، و�(E�E ا���M'� ا�


	ء )'�5 �(%�'� �P� اد�)����  و�0،�9��� وا��(%R ا�،��H J.X@ ا���	ر/� وا ود����ا7'�،إ��	)'�`/


ّ'� L%S ا�?��P. ت	�`S �P%0�) .: اBahous & Nabhani, 2010( .  

�رد وز.`ؤ�و      M9>�( �'�� )Bransford et al., (2005  L�ا.=و^  أّ<إ�( V. ا��4ف Z'���� 


L%S @DP ا�0	�V' K،ا��(ّ%�إ�Sاد � R%ّ)��اد ا�S)�ا.= إ @H �%ّ(�ا�V'9'�ر R�ا�S �)(أر @H اط�+>Uا  �

 ا���ر�B، وS	�R ا���	ر/� وا�?�	�H، وS	�R أ/	�'K "ا��+S"*1	�VH R وR%S ا��Mع ا��(�H@ : ه@

R4�%�	Sل و	M7#ا �')� A'6 ل	M7#ت ا	)���. R�	Sن، و��(%R اM7#	ل و�(�%� A'6 �'ّ/ر��ا ،ا�gوه 

gbورة أ�y @
�P	ر�ه�g ا�(�ا�R ا#ر)('V ا��(ّ%���)'� � أي )�<	.= �(SUا V')( .  

  :ا[�@� ����ك V' @H ا�M	S%ا��(ّ%� أن )�ا.= ��)'� إ�Hoban, (2005 L(��'� ه�)	ن و

1�ل •M�ا @H @%;رز و	ا��'� ) R'%(�4�م ا�M.،و  @H�'>'�ا�%'� ا��ا�( �'(�� .�Pbات ا�

�ر، إ���	R'%)�U ا�
H ���8@ /'	ق .V ا���	ر/�؛ .:  •ّ0�� وا��
�S	ت ا�y�. L%S ���8
�

%ّ)��ع ا��+1*، وا��(�R�Hوا�y�. R'%)� �'M'�( . 
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��Pb " VS J�� U30Sات .'�ا<'� وا/(�  •P/أ 	���8"  ً
 .�%@ ا�

• R4������ �%��	ر/� ا��'�ة، �9�+�م .�;4	ت ��Pb @H �P%0%ا�R4 و��P�.دة و�� .و;�د .(	�'� .


�ة  •���آ�إ�Lو;�د ��اآ	ت )'V ا���ارس وا��	.(	ت .9�. �H	�lات و���). . 

��ر� •%� J.	� R���� �P%0�وا B�%ّ)��اR4�	M%.ا#داء و R''ت و��U	���L%S J درا/� ا��� V'. 

�ي H@ هgا ا�Ansah (2010 9ّ(و�>آ� أ<9	�      (��'	ق أنّ ;�دة ا��Pا.= ا#آ	د��'� H@ ا���	ل ا�

@H J?��  : ��Pز .b V`ل ا���دة �. �)9� @H	Uت �

�ح ا#ه�اف، وا#/	س ا�M9%M@ وا��
0: ا��-��ج •yو A'6 V. �.و.`ء ^�'���@ �%�P<	.=، و.(�

�ى ��g4 ا#ه�اف، و�9%9��
�P%0%� ^ �g4� R4، وا��4�^ و�
8'�^ و.
	/P%ا��. �P%0�	رات ا��

 . ا��Pا.=

'L%S V ا��)V'( m ا#�H	ر ا���0وH �6@ ا��9	�	ت ا��(ّ%� .��رة ا��P%0 إ�Lو��'� : ا��8ّ�; •

=.	>�P�ا @H �M%�9��� ��0ح  /R4') ا��إ�( ،�')L	�y	�H  وا� '6	��P+�'ات(، ور)40	 ا��+

�S	ت H'^�9	ؤUت H@ ا���	�yات، و.��ار ا���k وا���4y� . ا��gPول R%ّ)� @H ا��

� ه'�5 ا���ر�B؛ .X� A'6 Vه'%^ وآMإ�L و��'�: ا����8; •pS ت	آ'��اMC	ت و/%.  @H ^��	


	/�P و .�ادإ/�+�ام. �S�
�روس، و��اC%^ ، و��p'�� �%�إدار�^ �o1%، و�7ق �(%'�'� .

�P%0�ا :..  

• ;.7H8ا� : �'��L�إR�����4	 L%S �(ّ% وا;�اء�^ �`/��Uل أدوات ا�P/	
 و4��C	 R ا��P%0، و.

�	Plو	4. 

و�9��لّ 4'%S	 b V.`ل .(U�ّت ا��9ّ�ب .V ا��P<	.=، و.(�Uت إS	دة ا��9	�	ت، : ا��X&)�ت •

4�ن ا�>�P	H =.@ ا���k ا����د
� V�g�ا �P%0�و.(ّ�ل ا . 

.(�Uت �(''V ا�+���'S @H Vّ�ة أ.�ر .
4	 و�9��لّ 4'%S	 b V.`ل : )ا����Lات (ا��oّ7>�ت •

�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ات S`��، و.(�Uت ا��P%0 ا��	در�.�ا�: ذ. L%S V. 

• gا� &ا� ;�F-: :رات و	�E�ش وا	�

R'8 ا��'� �%��	�yات و6%�	ت ا�� إ/�+�امو���آL%SEّ ا�

�+�امر�	دات آ	H'� �إ ا#;E4ة ا�`ز.� �%�(%'R، وو;�د إ/�+�ام�P%0 ا��+��Pات، و�(%'R ا�/ 

��Pا��� . 
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�V.�'P أpS	ء ه'�5 ا���ر�B ا��>ه%'V، وا���اد ا��(%'�'�، وا��49'`ت ا��: ا��	�در •� K�	�.و ،

�ف M1�وا ،V'MN�ا��RS و��اV'  �H،ا��(ّ%��P%0% وا��
	/�P، و��ا�H )�.�'	ت �(%'�'� �ا��

 . ا��	�@

��R و.�اآ�P ا��9���ات، و)	<�8	م ا��
4	ج .b V`ل .�ا;(� : �A�ن ا�7Mدة •�� R'%)�S�%'	ت ا�

%)��4	وا��Pا.= R @H وا�)(	��'	ر ا��P%0 و.b، وا�(ّ%�ا�V' V'%>ه�ا� 	4'Hو ، J'%��	4� �M%��ا �'�	)H . 

9
L ا��(ّ%��gا، �
DP@ ا��(	.J .: )�ا.= إ�Sاد          �'� �'�8> ����0( V' =.ا�P�ا �gدة ه�; �H�).


(�L%S B ز�	دة ��J'1 ا��P%0و�'	/4	 و� 	�) 	4
'9��،R'%)��Sّ'� ا�> V'9�9���y @Sورة  .ّ�. و�� 	


	�C ا�ّ
8	م S :'�; J'%��(^�`b��؛ Bر�����'V وأpS	ء ه'�5 ا��%. �P%7 V.،در	49'`تو ، و.1�، 

 و�'	س ا��+�;	ت ، وا���ر�B،ا��9	�	ت، وS�'%	�1� V. ^�R' ا��Pا.= وا���اول وو)�ا.= و�b.	ت

����	�^ R ا��Pا.= وا��9	�	ت وا#/	�gة، و��
�J'1 ا#آ	د��@و.� @H �%?�� و<K9 ،و.+�;	�^ ا��

��'V ، وا��4	رات وا��M	�	ت ا��@ �R اآ�9	)4	 و�0���ه	 و.(�Uت ا��+�ج وا���9ب،ا�
�	ح� و<K9 ا��%

	ً�6U 	'%)�ت ا	را/��	ا،) 	yور o'N���VS V'MNِ ا�+���'V  وا���)Mizikaci, 2006(، H J'%��g4ا ا�

�ّ�� J.	��إا V. ذوي ا���ار V�P/	
�دة ا��Pا.= وا�+	ذ ��ارات .; L%S R�6 ار�C.  

  

'V ا��(ّ%� �yورة �0��� )�ا.= ��Sاد V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� و��ى  

 	4��'lو @H)�	)�ا R'%)�.b V`ل �0��� )�ا.= إ�Sاد .(%�'b V	�C ) ب2008@، وزارة ا���)'� وا�

 @H 	ده	��Sل وا	M7Uض ا	ر� V. R'%)� .	 )(� ا���ر/�؛ .(%R ر�	ض إ�LآV. �%6�. J .�اJ6 ا�

��� ، و.(%10R -5، و.(%R .�6%� أ/	/'� S%'	  4-1أM7	ل، و.(%R .�6%� أ/	/'� د<'	 >	l �%6�. 11 -


	ه= ��g4 ا��Pا.= ����L%S J  ). � ا���ر/'� H@ ا���6%� .	 )(، و.(ّ%R و.�ب12ّ. ����H'� و�0� :.

 ،�.	S �H	�lو �H�).،�
�(%�'V و�0ّ�رهRو و.bX( �H�)`�'	ت ا��4��	)، Eّو��آ ،R'%(� و)	��+1ّ* وا�

 VS J�� U 	�( �'%�)�ا �'(�� آ�	 ��ى �yورة �0��� )�ا.= ��Sاد  . /	�S ��ر�K .'�ا<@L%S180 ا�

�'(����'( ،V	�y	�H  ا�+	�C و.���ي ا���ارس وا����V'H.(%�@ ا�(��0��� إ�L وا������V ا�� 

R%)��S'� ا��(%'R وا�> V'9��   .ا��>/9	ت ا��@ ��ّ�م ه�g ا��Pا.= �
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  :"ر ا���-"ا�8<7ّ"�# ا���ّ���&ا�i: gه�$ 

    Jy	
�ر �ن ا��(ّ%��H��4
� �	ا���	( R4� ؛^'H ن��	;� إذR4M ا�9'	ق ا���ر/@ ا�gي �(�%( R4>أ 

L�إ Bر�����Pه	 ا���ر/� .4�� ا�M1	ت ا��4
'�ا��P%0 وR4H ا���ر/� وو ا����V. V ا�)� @� و�%�'	دة .ا�

6�M	ظ )ا���ر/ّ'Uا @H B'�دور ر ��%ّ)��	 R4Pو��ر� R4��S	9.و R4�Sل د`b V. V'���P��ا V'

R44';��;'^ وا��(%'R ا��هgا ا��RS و نّأU إ ا��%� RS�%)�V' ا���دو.: أه�'�   .و� 	ًpأ� ��%. �;	6

	.��S V'�%)�%�، ات وا�أ إذ�'D�
(�B ا��@ �S @H	�R ا�'�م وا�0	ر�� �9���ات ا��?'�ة ا��@ <^ .: ا�

�ي(�� �p�	ن ا���دة J�( �%C L%S � @H .	 ه� ;��ا��(ّ%R )�	ء ه
	ك 6	;� �9��L%S، @S ا�
8	م ا�

	4'H ار���/Uوا �'�'%)��أ���V. V ه
	 و ،ا���	ر/� ا�ّ0�  .ا��9��� �%�(%Rوا��(%'R ر ا��4
@ ه�'� ا�

���و        �ّ0�4	د�H ا�
�	7	ت ا���1�دة وا��+�00 ا� ر ا��4
@ L%S آJ ا�+�Pات ا��(%�'��J ا�

Guided Activities  ��	P. �'و� ��	P. J��(L�دة ا# إإ	H اد�Hت أ	S	���ر/�أو ا��و ا�، v%و�  

@H R'%)��دة ا�; @H Rه	9� @� .b V`ل  اآ�9	4(	 ���Vا��@ و )Wan & Lam, 2010( ا�o1 ا�

، .b V`ل ا���ر�K وا��(%'Rو ،.�رو�'	ء ا#أM7	ل وا��
	��	ت .: ا�E.`ء وا�(�R4). J و.: ا#

 و��'� د�9��<@. ;�ا�'� و�'�ه	 .V ا���	ر/	ت)�	ث ا� وا#، وا��H J.X@ ا���	ر/�،و.�ا;(� ا��
4	ج

 )Desimone, 2009( L�ت أإ	ر/	��ا� �gن هX� V. ّأن  �'lX�� �'�	)M(%ّ)� L%S R�%ّ)��اV'  	.�
S      

1ّ+��ع ا�y��ى .��. L%S Eى، و* و����7 �(ّ%��آ����%� �P%0�ا R،�);ا��ا ��gD���'E �و ����R ا�

( ^�%)�� 	. V'( م	�9>Uوا v/	���	R%ّ)��ا�^ وو ا����^ و.(H�).9ّ�ر/ّ'ا��ت ا�	/	'�ّ�(���.� وا��S �	ً ،

	.�
Sو �����H ا���k ا��	H@ �اّ0� و�%+* l	<�ي .'Vا��(ّ%� 'V.: �(E�E ا���	رآ� ) 4
@��ر ا
�	7	ت ا�

�) Thandi & Priyanka, 2006 ( <�		و)��ّ0�  : H@ر ا��4
@.�	Uت ا�

•  ����P�ا �'�
�
DP@ أن ���ن:Human Development & Learningوا��(ّ%R ا��  ��� أو�

�(H R4). E�E@ /'	�	ت .+�%�M ا��)	9� J��(   J.�� R4 ا��P%0 و�(%�<��  V'R4Hا��(ّ%� ��)'��

Rه�'�M� �'�
  .�(%�R4 و�

• R%ّ)��ا :����ث:  Teacher and Learner in Society وا�0	�H K@ ا����%ّ)�H R@ ا��/m  ا�

.^  ��ّ�.	)'V �ات اM7#	ل H@ ا�k'P وا�����: و� )'V.Pb V ا��R4 إ��	د روا)g�'ّ6 mا ا�<9	<@، 

R4� �/ر��ا� .  



 

 

 

23

•  Bر����ى وأ/	�'K ا��� )�ا.= ���H�).Content and Pedagogical knowledge: �Hّ ا��

�+1* و) آV. �'P ا��(�V' �H درا/� ��رٍا��(ّ%���)'� �	)  R%(� و)/X	�K' (�%'	ت ا��R%)و(	��

Bر���  .ا�

•  �'�	'�V ا��Mد  ��ّ�ا��@ �o	)@ وا���ّ'L%S ا�%9�ك ا��ة ���ر��ّ?J ا�و: Life Skillsا��4	رات ا�

�ّ���  . 	ت ا�'�.'�.V ا��)	M( J.(	�'� .: ا��	;	ت وا�

�أي: Transactionا��(	.%�  •ّ��
	ء  �'9'� إ�L'�ي �����R ا��(%�.	ت ل .V ا��ور ا���% ا�(

 �H�)��ا('ّS�
  �(%���M� �P%0�R4ون H@ا��@ ��(J ا
�	7	ت  و�
R'8 ا�،��0ح ا#/5%� ا�

�ن�X.%و�H R4�	/ر	�. @.   

•  o1�إدارة اClassroom Management :@�0 لّّ�� وه%/ L%S �%ّ)��ا V'و�'%bا��ا R4��� ،

 R4آ`�  . �J ا�H :��9@ ا��(	.J .: ا�0yUا)	ت ا�M1ّ'.4	رات ا���bّوا.

• ���Assessment: �S ���ا�
��P	رات .bل ا`b V. ) ،�'%'1�...) �+1'�،و��+'1'�، و�

�ا�R ا���د، وا���ر�=، .�	�'B  (أ�bىوأدوات �Uت، وا	>	P���	S'�، و/;Uت ا	ا�(`� B'�	�.

��1	�'�، و/Uت ا	)`ت، وا��را/	��ت،وا�	`86�ا� (...K96�� اد��ل ا�	��ا� �^��. 

�نّإ          ّ0��P	راتر ا��4
@ S�%'� .+�00،  ا�Sوري  و�^ ا�p�ا V.ن �أ'Sا�	ن 4� ا��+00

�ن ��(��
� ا��+ا�S m'0^� ،وV.  v%� رات	P�SUا 	رت إ�'^.	<أ�	ه Eر	��@H  Hunzicker, 2010)( 

.`?��@H :  

•  RSداSupportive :أيEّ)�  �')Hز دا�(ّ%�ا�%ّ)�
	ول و�،4	 ��S�V'R وا��Eا.R4 )(�%'� ا�� 

�	;	'�ءم .: �`� و،'� ا��(%'� و�9��'K .: ا)�اS	�R4، ا��4
'��R4 و��`ءم .: .�ا'6 J6	R4،ا6

  .R4��	ط �(ّ%<أ

•  J�)�ا V. أE��� U ءE;Job-embedded :و J�)�	( �%C L%S ً̀أأي 'C ،^'H و L%S آ�<�

 .�'� ا�'�.'� و.9>و�'	�b V. R'R4`ل .�	ر/	�R4 ا��(%'H V@ ا��(ّ%ا��(ّ%�.�	رآ� 

•  Bر����ع ا��+Instructional-focus: �*1ا���آ'L%S E ا�y�L%S ا��+�;	ت و، �

'ّ�%)� .�ا�

 وL%S ا����gD ا��ا;(� ،+�Pات ا��M	S%'�ا�R ا�
�m و�>آ� L%S ا��(ّ% :Collaborative �	رآ@� •


	ء L%S <�	ط ا���ة،J6 ا����`ت و�P	دل ا�HU	ر و،.V ا�E.`ءP�وا ،�%��P�ا R'ه	M��ا J��)و� . 
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•  ���9.Ongoing 	�.C�H V'�%)�%� �'��H	ر وا���	ر/	ت  �%�M	JS وا���	رك H@ ا#ً	 �

	4���	
 .و.

0�ر ا��4
@ �Hّ ا��و       ��P	رات  ��JP� V أ.� H@ �	�� ا#ه�'�،ه�g ا�+1	�H *@ )�ا.= ا�SUا �gه

 إ�H )Wan and Lam, 2010 (L@ ��'� وان وUمذ إ'H V'4	، ا��(ّ%�.�	رآ� .V ا��pوري y�	ن 

�ا.�S �l<� JةS @Hرآ	�. V'�%)��ا �  @H �ا �gا.=ه�P V. ،�'%�	S J.ا�S، J.ا�S1'� و+� J.ا�Sو 

�(%Z )	���ر/� و)	���k و)	�(`�	ت .: ا[V��b و)�،�'�.	� J.ا�S4 و�ر ا��0�
@Eودي )�ا.= ا� .

 kC؛ أو	ً'
'09%H�'�'ا����4	و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/�'lو @H )  ،@�	)�ا R'%)�وزارة ا���)'� وا�

�اآ�P ا��) ب2008. V�p� 	�( ���0�ر ا��4
@ ا��9�D'�ات ا�(	��'� )�pورة �0��� )�ا.= .V أ;J ا�

���آS v�g	.� و(���`ف �Pbا�R4 و�+11	�R4 آV' R4%ّ ا��(ّ%� �Rp ه�g ا��Pا.= )�'A ،ا�bا L%S

 ،���(��0��� )�ا.= �����ي ا���ارس وا����V'H وا�(	.%'H V@ إ�Lو.>ه`�R4 ا�(%�'� وا�� K>	; 

6�'	;	ت و.(��H 9;�اء أ)�	ث .إ.�	�K ا���)'�، و�yورة Uا ��������ة ��	�. @H ات��� @ا��9

   .ا���)'� وا�(%�م

  ا���ّ�; و��-�/ ،��-/ ا����8;

4
� إ  H'�	ه
	ك ;�ل       . R'%)�4
�أم U، ذا آ	ن ا�. �P1'� R'%)��	;^ ا�� ا��	ل ه� آ�	 ،و.	 ا�gي �

@H K0�ا �/�
�(%'g�� U Rب ا��P%0 ا���ه�)'H V  .ا��V. V4 و�'�ه	 وا��	<�ن وا�4�	P9(K @H @>ّ�� ا�

�>	�. R%ّ)��ا 	ره	P�Sوا ^P� �
4. quasi-profession) Zuoyu, 2002.(   V��� o'�Hءإ	My :(	0�ا 

@
�P	ر ؟ا��(ّ%R وL%S �M'N ا��4Sوا R'%)� �#ّ� ا��(	�R ا���'�9 )(Kerr, 2000 '�'�� وoC آ�؟ .4
� ا�

@H �
4.:  

• �ّ�. �H�)��ا V. R9;�ّ).ن ا���د د و��%�4	 ا���	ر/�� �'; J��( ف	ه�
��  .و�

���� ا�(
	�C  ا�(�J هR ا�gء pS@H	ن ا#M�X	ق ا;��	S@ )إ •�( R4� ��9� V�9'���ل ا	�. @H �

J�)�ا. 

• �ّ�� �
 . H'^د ا��9��ح و�'� ا��9��حا�mPp ا��اb V. @%b`ل .(	�'� .4

��V'Hإb`�'� وأ.�و<�  •
�� ��(	��� ا��yاءات وا�;.  

�(�اد �أا����رة  •/Uامو ا�+���	RS�� �'S '	/ّ' ا���ة ا�9ّ/;Uوأ� وا �
 .pS	�4	أه�اف ا��4
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4
� .V ا��4�د ��� �R � ا���لهgا . R'%)��P	ر ا�Sوا �
�(��o ا��4، ��H �ّS�ا kHB%�� @
7� ا�

��	د �SU�'(� �%ّ)��ا( �
0��� ا��S@ إ�HL'4	 ا���	<� ا��@ �4>" L)9	 V'X ا��4�
49M> R'8	 b V.`ل ا�� 

 K�� 	�( م	����	د ونْأ و.	 �
DP@ ،ن�(�H^ ا���	ر/ن �أواUهSم ا	8> �����، و�0%)M� زة �%إ	آ'� ;X�

 �(��o ا��4
� .b V`ل إ�L ا�P(�g��� Xا،  .)J�> L%S )Raymond, 2006 ا��(��H وا��4	رات

4�م ا��4
'� و����� .	 ا�gي �ْ(M.@ّ
إذ   . وهgا ��K%0 و). :y	�%� �'�R%)، و�M(%^ و1b	�H�^1^ ا��4

0�ر ا��4
@ا��(ّ%R'� أن .(	��4
� ا��R'%) واUر��	ء 4(	، و��48 ذ�b V. v`ل ا��� B/<� R����؛  وا�

HR%ّ)��	@
0�ر ا��4����، .b V`ل ا�/	) L(9�  ارL�ل إ�C�ا��(	�'� آ�	 �(��P .  ه�g ا��(	�'�إ�L ا�

R��)
	ء أدوات �'	س و�� @H �'.�;(	�ون وا���اآ�؛ )	(��%� Hّ�%)�V' وا�� ��  V. ون	)��Hص �%

��� و)'V ا�����: ا���%@ .V ;�4 أ�bى(��
	�C ا��>/�9 ا�S V'وا���اآ� )، :Hو�� R%ّ(�ا� �gه E�E)�� 

   .)أ 2010وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@، (ا���اآ� 

�اH �H'^ ه� َ.Vْ  أنّ ا��4
ّ@ إ�HL@ هgا ا�9ّ'	ق Downie (1990( دو�
@ أ�	ر�� و      �� �S���.

�<'� و '^ �(0.(	�'�>	� �'Sأ���'�`b،  نX( J?�����^ ا��4	رات وا�+�Pات ا�
	��� .� V	�Sة ��ن ��

��'�Sوا/(� و �'H�).>/�9 ���ّ�، و�ا� V. 	ه���9� �C	b ت	�`S ل`b V. V�	(E%� ت	.�b مL8� 

 �'S��( V.�.	)�أنا 	��0���^  ، آ%/@H �)/وا J�	9. @H ث���%� �'S	��	�J  ا�9'	/	ت ا�(	.� و.9 ا;

�1	دي.، وا�(�ا���Uا :y���'E و�'m�H B .َ�، و9��lX� VS J'�ات ا�. R%)� .7	ر Z'yإ H@ ً	)رّ.

      . J��و 	4�	'�`bأ �
4 K;ا��Eاا��Uا 	ر/'4	�. L%S4'%S @
 وا��R'%) ،	م 4(	 �My	ء ا�0	): ا��4


'� k1 وزارة ا���)'� وا��(%'R  و�ّ+، .4
� �^ .P	ديء أX� ^>X���'�`bن أّ�'09%M�ت ا	'�`bديء أ	P.

R'%)� )ب2010وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@، ( H@ وl'�� أb`�'	ت .4
� ا��(%'R و��ا�S ا�%9�ك.4
� ا�

@H :UاR'%)��Eام )�/	�� ا��Uء وا	��> V'(و R4
6��ام ا���P	دل )'V آ	�H ا�(	.%'H V@ ا��4
� و)'Uوا�?�� وا ،

��ع، وا���ا7
� وا�%9�ك ا��
mPp، وا���	ن )	�(�J ا�����ك ا��P%0 وا�����:، وا6��ام ا�
�(�د�� وا�

�(%'V. R أ;J و)
	ء ��اآ	ت )'V أ�Hاد ا��4
� وا�����:، وا���	ن )Xه�'� �(E�E ا�?�� )�4
� ا��(%'R، وا�

��`ل/Uوا ����  .ا�
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   ��� J���P�. �'�	). L%S �'
9��� �� و)(�Sاد .��	ز �JP ا��+�ج وإ S	�'�،�ا��4. Kء أ، و��ر�	
l

�دة�
. J�S وف�Nو ،J�)�ا )Raymond, 2006; Zuoyu, 2002(،X� v�ذ @Hآ وL%S �''�  أ�ه

 �'H�)��ة ا�S	��ا �'�`b#توا	�	M��وا �'
6��ام  ا���ر�B و.4	رات ا��4Uوا ���وا���ر�K وا��(%R ا��9

4
� وا������ .V ا�(	.� . R'%)�   .'Vا��(ّ%�دة و.(	�'� )�ا.= ��)'�  وهgا ��mPy K%0 ا���،��(J ا�

4
� ا��(%'R �� 6ّ�و        . �'�	)�� @
7� National Board for Professionalد ا���%B ا�

Teaching (2002) 9�b��'�	).  )	yا��Hتا ( E''��'R%)� E�E)� @H V ا�V' �P%0 ا�M	S%ا��(ّ%�أ/	/'� �

@H J?���R4>�  :  آ

1.  V'�%).)و� �P%0�ا ��> V'.E��ن ا��Mوق ا��Mد�� )'
% R4�R4؛.%Sء ، و��ّ'��ا	
( R4�	/ر	�ن .�M

 ،	4'%SR4>�0��� .��را�R4، وR4�هR و�(ّ%ر�0ّ����M'�� R4H R4'� و ، )(�ا��و�(	.%� R4� إ�L ر/	�

	4� �6 L1أ� 

�ع ا�gي ��رّ/ .2y��ن ا��H�)� V'�%).^>�'ّM'وآ �P%0%� ^9ء�؛� ��ر�	
و�
'8�R4H   ،^ ��رآ�ن )

�+M'�( �11'� إ���R4 ��ّ�و. �H�).و Vو ،^( �P%0�ع ا	
��ّ� إ��Lون .9	رات .�(�دة �>دي �

�H�)��ا. 

59��'VS V إدارة  .3. V'�%).%ّ)��7 ن�.�+��R4؛ �9)(	���'Z أه�اR4H، ق Sّ�ةR ا��P%0 و.�� 

9�ن ��R�ّ، و� ���R4 ا<+�اط ا�H �P%0@ ا��(ّ%ا#و���و'���P%0�م، وم ا	8�>	(  R4Hه�اX( @Sو L%S

 .��'�9ا�

�ن .V ا�+�Pة؛ . @H  R4H�	%).���M� V'ون دو.ً	 .4�%)��ر/	�R4، و�+� R4.	�6ار أ����Pون )	/

�ن VS <�1 ا[و��ارا�R4، و?�P�A�P�ا L%S ون����V'9 .�	ر/	�V��bR4، و�(�� �
 . وا��

5 .   V'�%). R4H ؛R%)�.b V`ل ا��(	ون .: �9	ه��ن H @H(	�'� ا���ر/� أpS	ء ; @H�	S	ت ا�

�E4ون ا��Mص �`/�M	دة .V .1	در (�%�ن )	��(	ون .: أو�'	ء ا#.�ر، و�V4 ا#�bى، وا��
�

:��  .ا���

�b V. R	رج .4
� ا��(%'R'ن �(��o ا��4
أه
	ك .V ��ى و         � R'%)� /'	/	ت  أي .b V`ل؛� H@ ا�

4
� ا��(%'49M> R	 نّأ و.
V. R4 ��ى ،ا��و��. V. X�
� �'
 نّأ وهgا �(
@ ،)Raymond, 2006( ا��4

 �'
��د .4� L�6 �
4. R'%)�V' k9'� m�H @H ا��(ّ%� .4
ّ'� .��%� وا�P(� ��ى أنّ. ا��(ّ%�P1�R ا�

4
�ه�SRادإ. R'%)�6�M	ظ )�P1'� R4 ا�Uوا R4%'هXو� ) Darling– Hammond, 2005(،إ و>ّ@H 	� 
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Uا Kروا� V'9��� �(	��6�M	ظ إ'V و.�	<�R4 وا��(ّ%�/Uوا Rاده�S :yو V'9�� :. R4(�%ّ)��ا V'

R4%�S وف�Nو )Raymond, 2006(.  �ن ���ن �%�(%�'V ا��	دات و<�	)	ت .4
'� �mPp أK%0 وهgا �

  .'Vا��(ّ%��Pا.= ��)'� )ن �>�7 ه�g ا��(	�'� أ و،�Sاد وا�+�.	ت وا���	ر/	ت وا��8وف.(	�'� ا�

      ،@
'09%M�ى ا��4
/(@ وزارة ا���)'�إ7	ر  وL%S @H ا��9�� R'%)�
 وا�R'%)���ى  ،� ا�

�4	 و�Xه'V' R4% ا��(ّ%��Sاد  إإ/��ا�'�'��'lو @H) ،@�	)�ا R'%)� �ورة y،)ب2008وزارة ا���)'� وا�

��N V'9وف �SJ� �%ّ)��ا%ّ/ ���4
� ا��(%'V'R ورH: روا�R4P، و�0�� @M'Nو Rن، و��� �Pر� J�� 

���� .(	�'�yورة .: ،�'4	إ.(	�'� و��وط ���'� � %)�%� �،Rو �
��ة .H �)( �
 رE. �1bاو�� ا��4

����'P�)  JP�^�'P?�( ،ر و	'�bا �'%�S ���دور �0��� و ،)
	ء L%S أ/%S B�R4 �' و�(''
'Vا��(ّ%��0

   .'Vا��(ّ%� ا��	د

  :"�# و��--/ ا����8;ا���ّ���F�م :&��/ "F�م إدارة ا�ّ-

  . ���(��ووزارة ، وآ%'	ت ا���)'�، �	.(	تا�V ه
	ك .4ّ�� آP'�ة ��: S L%S	�Z ا��>/9	ت ا�

�'(���'	ر ا#�Hاد ا�V�g /'� وا��(%'Rا�bا @H  Rاده�Sوإ ،R'%)��ن .4
� ا�%b� @�
V. R4 ا��M	�	ت ا�'���


R4،�>ه4%. �P%0��ا�H ���^ ا��'�ل ا�و R �%�'	م )	#دوار ا���� V. ر	'�bن ا	�p��'(	�� �
4. ��> 

R'%)��دة،ب آM	�	ت ا���ر�B و���^ ا��	)%'� Uآ�9	،ا�; L%S B�)
� 	�( 	4�	��  . S�%'	ت ا��(%'R وا��(%R  وا<

�ي؛ V'H وإدرا�4	 <��0 ورآ'ا��(ّ%� ;�دة )�ا.= إ�Sاد إنّ  (���ون EPة أ/	/'� H@ ا�C`ح ا�

��	ت ��S J'1	�'�ي ;�دة S	و.(%�'V ذ�9. Z'��� R�� V� ،�'��P%0�ا �
S  .،اg� Z%�� R� إذا �(ّ%�ن ا��

�� ��Sا،.= إ�Sاد ذات ;�دة S	�'�)�اyت وا	/	'/ �Hا��� R�ذوي و V'�%).�'H�� R�� V%H ،Rدة ده�; 

�'�	S .  

'V ا��(ّ%�/'	/	ت ��Sاد .����)2000 ( �S	�H وا�(%�م �� وk)y ا��
8�� ا�(�)'� �%��)'� وا�?و

@H k%?ّ�� R%)�%� �'ّD�
	/K .: ا��ور ا����� R4%'هXو�:  

��H آM	�	ت •M1. اد�Sاد إ�S� مE%� R%ّ)��ةا�'ّD���V. V�ّ ا��'	م )	#دوار ا��%�  . 

 . إ�Sاد ;�': .(%�@ ا���ارس H@ ا��	.(	ت •

• ). Jاد آ�Sادإ�S6%� إ�. R%اK/	
�1�C'� ا���6%�و  �+11'ً	 �b . 

• J);ًا���9. Kر��� .  وإS	دة ا���ر�K أ.�اً إ�Eا.'ً	، ا�
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�S	ت ا��(%�.	�'� و •y�
'� Hإ/�+�امإدb	ل .�� . 'Vا��(ّ%�@ .
	ه= إ�Sاد  ا�

�'	ر  •bU ���`. �'ّH	�lو �'ّ�Cو ��� .'Vا��(ّ%������ .)	�S �'%�ّ'� و��(

•  R%ّ/ُ د	��Sا �'����R%ّ)��ا@M'N��� ا��4
@ و0S	�^ ا��> K96 ،�ا Rو����  ��ّ�
�ا�H ا��	دّ�� وا��(�

^�. 

•  ��ّ�/ :H�� ت	)	ت و<�	('�ء ;	إ<��(ّ%�ا�Jّ6و V'R4�`��. . 

�V'9 )�ا.= إ�Sاد و    ��ا.J ر�'�9 آ�	 وردت H@  ا��(ّ%��S �9�b L%S E'آ��'V ه
	ك �yورة �%

(Dean, Lauer & Urquhart, 2005) @H J?��� :  

•  *'b���P%0	ت ا�.Licensure requirement: H��ا Lb��� @��دة وا�)M	�H �'@ 	��>/9	ت ا�

�	)(� ا��D'�ات و�1�R )�)�ا.�4	�� ��8�

	ءً ا.�4	 و��ّ'�Pb oات ا�p� �P%0: ا;�اءات .( 

H L%S  ��ّأد :p، و�	4'%S	S �P%0�ة ا�S	9. @H 	4�.%'� )�ا�(ّ%�'� ا��	(�ا� �%(	�. L%S V'

 . اUآ	د��'� ا�(	�'�

�ّ;^ ا���ارات وا#S�	ل،Standards :Hا��(	�'�  •� @�'V ا��(ّ%� و)	�
�P� �P9ا.= ��)'� 4@ ا�

ه@ ا��@ و ،'Vا��(ّ%��4	 ا��@ �(�B .(	�'� ا��و�� ��Sاد 4>ّrH	 ��J�ّ أه�اف ا��Pا.= و�	�	

��R ا��Pا.= �(0@ ا�� ,P )Mizikaci'	<	ت ا����P%0 و�Sد .�ات ;�(4	و����� ا��7	ر ا�(	م �

2006.(@
'09%M�ى ا����P%� �'Sا.= H@ .>/9	ت ا��(%'rH  Rنّ، وL%S ا��9
 .(	�'� ا���دة وا�


7��4	 ا�4'�5 ا�)yو @��S'�ا�(	�@ ا�
��	د وا���دة وا�S`� �'-@�	)�ا R'%)� -  وزارة ا���)'� وا�

�<4	، وا�P'�5 وا��/	�� وا#ه�اف ا�)	�k@H  : ،�.�S)2003 (%?	م �p.ا.= و�P�ه'�%'� ا

V'��P���ا �P%0�ا �'S�، و<8	م ا��را/�، و<K9 ا�
�	ح،  وه'�5 ا���ر�Bا��(%'�'� ا��(%�ّ'�، و<

�اJC ا�+	ر;@ و<�S'� ا�+���'V، وا���اZH ا��Sّ'�، وا�
%� @%bا��ا R�����(%'�'� ا��(%�ّ'�، وا��

	P�    .دل ا��(�H@، و<�	�S ا�
8	موا�

��	د  •SUاAccreditation :.ا�P�د ا	��Sا R�L%S @H ا��(��H ��آV. =E ;4	ت و7
'� U )ّ� أن �

Bر����ع ا��+1* وH(	�ّ'� ا�y���	د )�ا.= ��)'� آ�	 أنّ. .SU  م	أي <8 �ا��أن (ّ% @DP
� V'

��V. Z أن ���b@ ا��Pا.= .>ه%������ار  ا�أي ،)(Murray, 2010 آM	ءة وون وذ/	( A�P

�نH�)� ذا	؛ .	ا.�4�( @���b VSن؟��� L%S �'	م ا��%'	ت و.Eودي  و;�: أدّ؟ و.	 �(�%

�S R�����V'9%4	ا��Pا.= )�  . �D	�	ت ا�
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ا��	.(	ت )�E�  ��gDود H ،@4	���ارس ) ذوي ا�(`��)	�gات .:: Partnershipsا���اآ	ت  •

 . 'V ا��'�ا<'�ا��(ّ%� و��V9 ��	رب ا��P%0 را;(�

•  ����V'9 ا��9��+gه	  أي H@ ا�+0�ات واContinuous improvementا�� @��;�اءات ا�

L%S Bر����V'9 ا��9���ا��%'	ت ��9	�Sة أpS	ء ه'�5 ا��  . ا�

        kCا�'�'�أو���4	 R4%' V'09%H @H و�Xه'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/�'lو @H) وزارة R'%)�ا���)'� وا�


8	م ��)'� �) ب 2008ا�(	�@، � �%S	H دارة�(ّ%�ا� V'( @H 	4�أدا @H زارة��V'9 ا�� L%S J�)�ورة ا�p

0�ر ا��4
@ا��(ّ%��
S R'8�%'� إ�Sاد ��دة )�ا.= إ�Sاد 0��� V'( a وا�; �M�� �'%bت دا	'��(ّ%�ا� V'

��	دو�Xه'R4%، وSاJ��( 	4.��� @�;�اء  دوري، وا��(	ون .: ا��	.(	ت H@ إ ا��Pا.= وا��>/9	ت ا�

6�'	;	ت ا���ر�%� �'P�%)�V' وا6�'	;	ت ا�9�ق وا���از<�Uا.= وا�P�ا �gه @���b �'S�> VS ت	درا/ 

�	ق )�4
)'V ا�(�ض وا�K%0، و��`� V'��M�
� درا/'� �R4،���': ا��P%0 ا��. Rو���� R'%)� إ�Lو � ا�

v�ذ K>	;؛ kCورة ) أو�pدة���	د وا��SUم و.��رات ه'�5 ا	8
0��� .��رات ا��زارة �دارة ا��، 

�4	 ا���4M1(ا.=، و�P�د ا	��Sا VS ���1�ل�yورة �0��� <8	م �دار ا��59� ة ا��(%�.	ت �'J49 ا�

0���'V وا6�'	;	�R4، وا��(ّ%�� .(%�.	ت L%S VS أّ��R'%)�0��� <�	ء ه' .b V`ل إ .4
� ا��� �C	b �5

�
  .ا��4

 ;.7H:أ/�F� gا���ّ��:&��/  و�&ا�#�:  

4�د .4       ; :'�; L)9�

� R'%)�R ��	د .(ّ%إ إ�Lوy	R4S و.�	<	�R4 أ'V و��V'9 ا��(ّ%���)'� و ا�

HJS	،�'%)� Z��� 	ًH  ً̀ S	%ّ)� L%S B�)
� 	�( R4%'1��RV9ّ ا��P%0 و��  �'ّS�> Z����R ا�� L�ا��(%'R، و6

l V. �;	6 ك	
 إذ � U��V ا��Xآ� H'�	 ؛�S R%�'� و.9���ة� S�%'	ت .�	)(� و��إ�L��ة آJ ه�g ا��4�د ه

R%)�%� ا��ؤ�� Z'���� gM
� @��م )	/���ار، وُ�(ّ� <	;(�إذا آ	<k ا#<��0 وا��Pا.= ا�ّ��ُ R� إذا  L%S ء	
ل )

،R�����	�= S�%'	ت ا�> L%S ل�1��R ا�� R����ّ�	PH .��'�� ه�g ا��Pا.= 	ت �( VS �Pّ)'	<	ت و.(%

�Sّ'� و.�اMC	ت ا���دة ا��9��H�4، و.Rّl V ا�ّ�(��J  و;�ار�4	وا#<��0> VS �Pّ)� ت	���( 	4�، و.�	ر<


	ء L%S ا#�6	م وا���	ر<	ت 6'	ل ه�g ا����	ت( ���0��V'9 وا�ّ�  .وا�ّ
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�ي؛ اا#/	/'� H@ رآ	ن ا#  أ�6ا��(ّ%Rو�ّ�	 آ	ن (���V'9 وCU`ح ا����R و/'%� ��� ا��(ّ%Rأداء ا�

�	�= أJpH؛ rHنّ> Z'��� @H ^
�M	دة ./Uوا ������R ه� ا���Jb ا�Mّ(	ل واUر��	ء )��د�^ وآM	ء�^ و�0�� ا�ّ

�يّ ا�gي �(���ن )Xه�ّ'ه� أ/	س ���'J إ<9	ن ا�'�م وا�C،�D`ح ا�ّ
8	م ا���(����g�  @H Rا V.a ا���� ا�

�يS�%'� ا�(����Pوا أنCّ`ح ا�Sر ، وا	��HUا L�وأدواتإ @���)�ا.= 'V وا��(ّ%� ���	)(�  <8	م ��

��� آ�P ا����`ت H@ ا#أ وا�6ة .R4 Vه'%Xا�SادهR و�(���ق اUر��	ء )4	،<8�� ا�)� @� H�	 ا���1�د ا�

��R ا��Pا.=��1�Cً	؟ و.	 .)	�'�� وأدوا�^؟  (b V'�%)��و)�ا.= ��)'� ا 	ً.��S   

;.7H87م ا��وأه�ا!��> :  

��R وا�6       ����'Zا�(��P ا���A و��%'J ا�9'	/	تإ�L � ا�?`�H V.  inquirylوع ا�P�ا K>	;          

)Guba & Lincoln, 2001.(� ^�و �ّS ��H ّ�ة؛S ت	M��) �%'و� A'�/ ^HSmith & Tyler  م	S

����"^  L%S أّ<1942�Rّ� ا#ه�اف إذا Z'���  ")Boyan, 1988(،�ّSآ� و ^H م	S خ	P>1963و ^>X( 


: ��ارات 4VS	إ/�+�ا. و;�: ا��(%�.	ت"C J;أ V. =.	>�P�ا ") Schalock, 1995(، �8 إ�'^ و
�

 Bو�Weiss �'�	). �S�9��� �%)�%'� أو .+�;	ت ا��P<	.= أو ا�9'	/� .�	ر<� (���. ����� ^>ّX( 

 ���0�
'� آ�/'%� �%�9	ه�� H@ ا��y أو ����C)Weiss, 1998(، S �إ�Cار �PS R�6ه	 �%'� ��R وه


	ء /'�ه	 وا���اح .('�C L%S Vق ا�(�%'� ودر;�lأ 	4'H *�
�ا6@ ا�> VS o���، وا	4Hأه�ا Z��� 

 	4'H`�� �P/	
. J�	/و) ،J�S2000( ، �8
��R  إ�Lو�����'Z ��آL%S E أ�ًp	 X(<^ا��         ��V. J ا�


R)8ّ �ّ'�@ء ُ.. ،�'%�S ،=.	>�(،*+� ،�� (...و

^ أ�6	م VS ;�ارة�S =�                   أو �'�� /و 

)Guba & Lincoln, 2001.( VM���/ و��ى Scriven ا���ارة ����� �'%�S ^>أ merit ،

��	ق و�/Uاworth �'�أو ا#ه ،Significance )Scriven, 2007(، ^H�ّ)�  R'P%M�/Stufflebeam 

 @H ورد 	�آ)Fitzpatrick et al, 2011( >ّX(S ^ ت	.�%)�%� Z'P0�1�ل وا���	)� وا������ وا���%'� ا�

S �'���
: ا���ار وا��9	V ;�ارة �@ء .	، و�'��^ا��MC'� وا�ُC �'%�S ^';��� ،^�ء�� ودRS  وأه�'

M�ت ا	ر/	��و<�� ا��%S	�
�ّp�����ا  .، وز�	دة R4H ا�8�اه� ا��� V�p�� R����و)g4ا ا��(
L؛ rHنّ ا�

  .  إ�Cار R�6 وا�+	ذ ��ار/�+`ص <�	�=؛ و .(%�.	ت وا�wه�اف و;�:
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9�+�م     �  R������'Z ا#ه�اف و�%�9	ء�� آXداة �%�أ/	/	ا�� V. Z��J)  ;إ�L �>دي وهgا �(ور�.  

H �?ا.= أآ�P�ا	Sو ،�'% V�	(E�ا Lyدة ر	وز� ،V'%.	)�ا V'( �'�`b#ا R'��دة ا	'/)Hoefer, 2008(، أي 

��V. R أ;J ا��9	ء��أنّ���ل 9� @H	�S  ا�C��D	ةإ�mPy L ا�(�%'	ت �%P��ا#ه�اف ا  ، �H	yإL�أّ< إ ^

�H R'P%M@إ�'4	أ�	ر آ�%v ا��@  ���V أن �%(S Kّ�ة أدوار/  )Stufflebeam, 2003( و@H k%?�� :

��R ا���
@ ا�����0���، وو���R ا��9	H �S@ ا�����L%S R ا��4�د ا�9	)��، ا�%� @)'���ء ��	ا�R4M؛ �و

S ء�p�ا،R����.4�	 و. %��	رآ� H@ ا��روس ا���(%���؛ �Disseminationا�ّ
�� و %L ا�8	ه�ة .�J ا�

�و rH<^ ،آ	ن ا��ور ا��%0�ب��^�'� �;���ض  �M� تUؤ	9� �S���R أي )�<	.=.���� �
S 	46�7، 

VS �8
�م  وآ'o �؟َ.Vْو ؟أ�Vو ؟.	ذاو ؟��	ذا: H E'; )Gaes, 2000( @H@ 4	 �ّ+1 ا��
�D(�'�4 ا�َ�

   ا��P<	.=؟

;.7H8ا� &�.���:   

     �ّ�� @���V. Z أن ا�+�.	ت ا����	ق، وهgا .V ا��R4 #ي .�ّ�م �b.� ا��.4	 ذات ;�ارة وا/

�V'9 أدا��� ^%�S R���� ^
. K%0���R ا�gا�@إ�L^، و���وH@ آ%�	 .  .V ��''�	ت b	ر;'� ; �ّ( U	K> ا�

 :�ّ�� V. �ّ( U ؛V'��	����'Vا����� .b V`ل .�	ر/� �����	ت /%'�� وذات .(
L، � وا�ّ?�ا�ّ' )	��1ا�

�y LS����Rوهgا ا/����( �.�b R	��D ا#ه�ّ'�.ورة و;�د .(	�'� �(�%'	ت ا����	H ، ء��  وأداة	9�%� ���'6

v%4��	;�  .و/`.� ا��9( R4>ّrH ،���l��� و.'�C =�	��ن <.� ا���%'V. J .+	�7 إ�Lو6�L ��� ا���ّ

R4M�ء ا�
	ده	 �4	J)�� �. ا���''�	ت /%'��.V ا�;�اءات او. /��� إ�L؛ ا/yوا �'
4. �'�	). 

)Stufflebeam, 2000.(�'������اء ، و�� آّ�/k ا�(��� .V ا��4�د ���	د .(	�'� �
�	ح ا��Pا.= ا�/ 

��H،R@ ا��Pا.= ذا�4	���م )(�%'� ا��� V�( م	���Sً	  أآ?� ا��(	�'�و.   أم �PS اUه'�)yو @��4	 ا�        

�ي (����R ا��� Joint Committee on Standards forا�%�
� ا�����آ� �%�(	�'� H@ ا�

Educational Evaluation م	S 1981 - م	S 	4?���� R� 1994د - 2010، و	
�/U	( L�إ o��)� 

^>ّX( R������	ق ه�ف .	�� "ا��9�+�م )(� ذ�R''�� @H v و ". ��� .
R8 ���ارة وا/� k�PCا.=اأ�P�، 

�توا<p �9�b k���R ا��. R'%9	Uت��� وا��(���'� ،Utility ا��
M(�  .(	�'�:ه@،  �(��P أ/	/'	ت ا�

Feasibility، و�'P/	
                         Accountability وا��9	ء�� ،Accuracy وا�ّ��� ،Propriety وا��`ء.�أ ا��

)Yarbrough, Shulha, Hopson & Caruthers, 2010 .( 
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��R ا��Pا.=؛ إذ �(��P ا�(��� .V ا�+�Pاء  .(	�'�إ�L ا��	;� H@ در;�ه
	ك ;�ل دا��        ��� �'��	S 

��R ا��Pا.= /'	�ّ'Chen و  Pattonأ.?	ل �� �'%�S ّأن �) Joseph, 1996( ، �'>	�.إ @H v�ّ�� اgوه

���4	و;�د .(	�'���� �'��	S ،ّأن Uإ  V'

@ )Hamalainen, 2003( ه	.	�')� U �'ّ�	'9�ا �gآ� أنّ ه<� 

 �;	��ّ�إ��SLم ا�� @��	S @);�. ر	إ7 ��V. �S ا��(	�'� وا��>��ات ا���. ^�`b V. د V��� @

�4M'N	 H@ ا�9ّ�،@
7�9�0': آJ دو�� ��o'N ا�7	ر )`� ����0�R ا�9ّآ�	 '	ق ا��  ��
�	H ،	4'H ق	'

�ق ا��(%'R ا�(	�@/ @H :��9�ا،). K%0��  �'ّS�
 , )Elliott & Kushner	�S �'	��mPp� �' ا���دة وا�

2007( ،H .ذج و	�> K%0��D''�ات ا�9'	�ّ'� ��	� R�����V. �S ا�
�0��� ا��Pا.= وا�9ّ
�4'	ت .�  .'	/	ت

  :ا��H�س وأدوا:�

       ��'� ����� ���R ه�����  أدإ�g� Lا ه
	ك 6	;�  . و;�ار�^ا��@ء ا���ّ�ما�� B'�	�. وات أو �gه ��

 و�9	R4H @H �S ا�%9�ك أو ، /%�ك .	داة أو a�'� �%�'	س �9�+�م ����'��(ّ�ف ا���'	س )Xّ<^ أو .ا��'��

 ^( <P
�
  ).Kaplan & Saccuzzo, 2008 ( ا�'l`l ة��H �6آ� <�'�0 'و�� ��4ت V���)�ت ا���ن ا	

)
	ء أدوات ا��'	س،  @H ووا/(�SّEو� Rآ����ر<�ا�v دواردإ ا�l @� Thorndike Lee Edward  

 V'(���ا 	Sي دg�اL�إ R����
	دا اUه��	م )	����ث H@ إ�L ا/� @� أ/	�'K ا��'	س ��(��H ا��D'�ات ا�

�آّ'%/�P%0�ت ا	 )Stufflebeam, 2001; Stufflebeam & Shinkfield, 2007(  . د��`ه	 ;4


	ء ا#دوات.�ّ?( @H ن�'C	1�b�48 اH ،س	ل ا��'	�. @H �M،���ن ) و��)���ن .4v�gV��
�9.  L�إ 

 V'9
�9�ن وآ��9>���اy	ت أ/	/'� ��'� إ�'4	 ;Hا �S���.)Johnson & Christensen, 2010( 

�إ.�	<'�<9Mّ'�، وو;�د ّ/�	ت و6	Uت  :H@ ا[�@'��� Uّ، وأ	/4	و�' 	4 L
P�  د�H أي VS B'���ا���ار ا


	د �/U	(L�ر وا�6إ	P�bا ��'��V. �S ا�P'	<	ت، و.1	در . إ�L وإّ<�	  <
��(�دة �%+X0 د .1	در �و;.

�R �'	/4	ا��U	ه	ت وا�%9�آ'	 إ/�+�ام.�	<'� إH@ ا��'	س وا������، و� @�
P> ت ا��)	��	ه	ت و/%�آ'	ت  �%

�R �'	/4	، و� R�إ ����ّ'Eة .�	<'� �0����A ا��9���،)�V. ��E ا�(��.J	�S B'	د�� و�'� .����V   وا�

�'M� أن:��0��� ا���	�'B، وأ7�رّه	  إذا  ا���� @H اء�Pb9ّ�دارHو 	ه 	ه'
4.� .ن�ن .�ر)

  :��H�س� ا���Mةدوات ا7�1اK>�ت 

        S ي ا���ارg+�. �S	9� =�	��ا�H إذا ،%L ا�+	ذ ��ار .
	/S @0)�K�%'� ا��'	س <�@H أداوا�^ ت 

 وا/�(�	�4	  ، و/4��� إدار�4	Reliability ، وا�?P	تValidity آ	��1ق ،Sّ�ة.�اMC	ت 

Administrability & Appicability، �'S�y� ، Comprehensivityوا�ّ����'� ، Objectivityوا��
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�	��4	  Scorability،.�	<'� ��ر��4	 إ.:  ، Economyوأن ���ن ا��1	د��> �'9Mو� interpretability 

 )Asaad & Hailaya, 2004(،'ّ�و.: أه 	4)'�; 	4� � Jّ8ت	P?�اا��1ق وا ��9�'�V #�� أداة 'V ا#/	/'

  .�'	س ;'�ة

  : Validityا�	�ق 

�ي وا�
9M@ -���1 )	��1ق   (�� ا��ر;� ا��@ ��RS )4	 ا#د�� -)
	ء L%S .(	�'� ا��'	س ا�

 ���8
 ,Goodwin & Leech( ا#داة ��4ف .�1�د إ/�+�ام�9M'� در;	ت ا#داة ا�
	��� .V �وا�

2003; Thorndike & Thorndike-Christ, 2010(، 	ًpّ�ف أ�)ت أ و�	;	�
�/Uد�� ا ^>


	د �/U	( k��;أ @��	�= ا���'	س إ�Lوا��9M'�ات ا�> )Johnson & Christensen, 2010( ؛H �1ق

��د )Xن ��'B .	 وy: #;%^،ا�����ر<�ا�v �^ أ��	لو '	س �l K96 )Thorndike & Thorndike-

Christ, 2010( L�ثإ`l ت	5H :  

 rational�L أ6'	<ً	 ا��1ق ا��
�0@  و��K Content-Related Validity:9ّق ا���78ى   - 

or logical validity،L%S ��U�%� م�+��P	ر أو أداة ا��'.	  إذا  و�9bUن ا	ي آ��	س �

�ى ا��
	/K، أي��ً̀ #ه�اا�� �ى ا���'	س .�?�� و��R ف ا���	ل أو ا�9�� ا���اد �'	/4	، .

�  .R ا�+�Pاء .b V`ل X�6آ� .V ا��1قا�

 -    sق ا����KCriterion-Related Validity :9ّو� @P���� empirical�L أ�pً	 ا��1ق ا�

validity ت	س .: .+�;	'��ت ا�	در; V'( ��`)�ا V. ^'%S J1���� أو �%v ا���  و�(�� ��%)

،	. �
��دان )
	ء L%S ا���و�^ <�S	ن )��M'N أو .4��  V'( kس	'��ا� V. ت	.� ;�: ا��(%

  : ا���v؛ ه�	ا��(%�.	ت .V و


P>ي   . 1�
Predictive Validity<Pا��1ق ا��ا��9��P%@   ا�gي ���ر )�ر;� ��ر�^ L%S ا�

	. �M'N��'	ر �bUارات ا�� @H ل	��R �'	/4	؛ آ�	 ه� ا�� @� .)	�9�� ا�

 و���mP )�ر;� ا��0	Z( أو اUر�P	ط )'Concurrent Validity Vا��1ق ا��`ز.@    .2

 ��H L%Sات ا���'	س وا#داء ��H L%Sات .�'	س J��( ،^��C kPl ،�ba ا#داء

V.اE�..  
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 ا�
�8ي �V'ّP در;� ا�(`�� )'V ا#/	سو :�KConstruct-Related Validityق ا� -�ء    -

H ا�^؛��H V'(س و	'��ت�%	'y�M�س ا	'��ا� 	4'H B'�� @�
L '�48 ا��ر;� ا�P� @� ا�
���8 ا�

 	4'%S ) ،دو	; �
	ء H@ ا���)'� وR%S ا�
L%S ��U�%� BM /�� و ).2006أ)P�م .01%� ا�+��� ا/

Traitه�ة	�. �'�  .  @H ت	ا�(`� V. �S����( 	4
S �P)�ُ V��ه�	ك .���د  �gا،  ./%)�R8). 


L  .	 �9ّ�إ�Lا�9ّ�	ت P�	( LConstructs.  

�ن L%S �7ق      ?6	P�ا ����Xآ� .�C Vق )
	ء ا���'	سSّ�ة �(%�. V.و  ��lّ�         أآ?� ا��0ق ا��

�%'J ا�(	.%@ ��* . v�g�factorial analysis ا�M� �.�+�          و�(ّ�ف أ<^ .����S ا��0ق ا��9


	ءات( 	4( �l<� @�
'�(  ا��'M'� ا�( (VS �(	;ا� @H س	'��ا� 	4/	'� R�� @� �Sد .V ا���D'�ات ا�

)DeCoster, 1998.( V'?6	P�ا V. ���)�ر ا	و�� أ� L�'� إ�	16U.%@ ا#داة ا	ا�( J'%��           أن ا�


	ء ا���'	س ( Z��1� �Eا�� اUه��	م إ�FromanL و��'� �Hو.	ن . )Froman, 2001(ا#آ?� أه�'� �

�+�ام)/r �'>	�.وا K'/ا���%'J ا�(	.%@ .: �0ّ�ر ا����	د ��%'J ا�(	.J ا���'B إ4	 H@ إ/�+�ا. ا�

Pricipal Factor Analysis PFA �9'���ت ا	>� Principal Components، و��%'J ا���ّ

Analysis PCAء	
P�ق ا�C L%S ��U�%�  .  	�4
�`ف )'bUا @H V''C	1�bUا V'( و.: ا���ل

�%'%'V أيّإ/�+�امو�	 ّ� أنّ و;�د �1ّ�ر وا�C L%S ��U�%� UّS �yق )
	ء ا���'	س، إ .V هV�g ا�

�%'� J��V أن���(^ ا�P	V. A6 ا��� �S	9�  @Hا�+`ف K
��.   


	ء ا���'	س ��S R	دة .b V`ل .�6%إ/�+�امإنّ         ( Z��1��%'J ا�(	.%@ ���P	ره�	 � ا�Sا V��� V'

�V'S ا#/	/
�%'J ا�(	.%@ أ�'� إ�'4�	 H@ 'ا��%� V')DeCoster, 1998; Froman, 2001(، 	�ه :  

�%'J ا�(	.%@ ا���4'�ي  -��* ا�(`�	ت  :Exploratory Factor Analysis) اUآ��	H@(ا�M�        

�د
( V'(س	'��ا� VS o��%�  	4)'��� أو 	4)yو ���P�� �'H	آ� آ���د ا��@ ���4	 MC	ت .�
P�ا 

J.	S @H .  

�آ'�ي  -��%'J ا�(	.%@ ا���* H'�	 إذا آ	<Confirmatory Factor Analysis: kا�M� 


	ءات P�ا V. دة��. �S���. ) L
P�ا ( �l<�@HUا �/،	4( <P
��%'J �	)	ت )� ����0��V ا�� �4H 

 V. �S���د .ً�P9	 L%S ا��`ؤم واU<�9	م .: .��. J.	S رة��. ����ه�H^ ا#/	/@ �

�ك .�	ه�%/ VS ت	.�  . ا��(%



 

 

 

35

9�+�م       �U �'/	/#ت ا	>���	ق �Sد �%''P9> J	 V. ا����<	ت ا��@ ���V أgbه	  ��%'J ا���� V.

	4
. �'Pد آ�S V�y .ا ا���وgه LS ال";�اءE�bت "ا	>	'P�أو ��%'* ا Data Reduction ،ُ�أي  X�%

L�إ	>��ن  ��%'J ا����� 	.�
S �'/	/#ت ا A6	P�ا( 	ً���1	ر .��<	ت ا���'	س.4b	دا	
�;	)	ت  ا�إ�L  ا/

  . ا���	/�

   :Reliabilityا�J �ت 

�د Pl	ت ا���'	س �)L�س، ا�ّ��� وا�إ	إ;�اءات ا��' @H م	ق ودر; و�6	9�Uا � @H Z(	0�ا�

  ).Thorndike & Thorndike-Christ , 2010(  ;�اءات .��دة .V ا��'	سدر;	ت ا���'	س <�'�� إ

�R ا��9	ؤل Sّ�و��	ر� U ت؛	P?�ا ��ول /	
� �
S ^>أ 	�س، آ	'��'9^ ا��� 	ا��1ق، وإّ< @H  �;در VS 	�

�ر<�ا�H v@  . 4	�9	ق )'
 ودر;� اH U@ ا��ر;	ت ا�
	��� ودر;� ا�mPp د�� .	 ��'9^l �'و��             

)Thorndike & Thorndike-Christ, 2010 (L�أّ<إ R�� ^ X0+�ل ا`b V. س	'��ت ا�	Pl VS �'P)� ا�

 Reliability، أو .b V`ل .(	.J ا�?P	تStandard error measurementا��('	ري H@ ا��'	س  

Coefficient.  و� �'�L�ّ�ة �7قإS �  ����� إ/�+�ام و،Test-retestا�?P	ت آSr	دة �Z'P0 ا���'	س 

^� �5H	�. ر�C Testing with parallel forms،ام و�+�  آ����0 <�	ذج إدارة <BM ا���'	سإ/

 �'ّM1
 ). (Coefficient	J. أ�M	(وا��	د .(	.J ا9�U	ق ا��اSplit-half method ، @%bا���E�� ا�

Alpha  �'?��ا J'. :.L�ذج إدا إ	�<��س رة ا�	9^ 'M>اتg�	( 	4M'N�� ���49�@%bق ا��ا	9�Uا J.	). .  

  :�&ا,$ :<7.& أدوات ا��H�س

     K%0�� ������  ��	�'Bا� �0(��
� ا��9� �'�4
.L�دإ	P. ي ئ�(�� <��8	ت ا��'	س ا�

)Downing & Haladyna, 2006( . B'�	���ر ا�ّ0. L%S9^  أّ�وM> L%S أن ��0ح 	4S�ً	 آ	ن <

9� �l`lUؤ	'�9�ف ت ر�ا�gي /'�R .	 : ه@)Sawyer & Kabacoff, 2010( أ�	ر إ�'4	 /��� وآ	)	آ

^/	'� R�'/ o'/^؟ وآ	؟ �'=�	�
��S Rض ا�'/ o'؟ وآ  

0�ا�4	 وا;�اء�4	،        b 	4
. J��و B'�	���ا ���0�ه�g و��4ف ;�ه� ه
	ك Sّ�ة .
�4'	ت �

 	4%��. @H ت	�4'
�H'� دUUت ا��1ق واإ�Lا��� P?�	4� ت	و.  	
              �� أ�	ر داو�
= وه	Uدا�

)Downing & Haladyna, 2006( L�إB'�	�. ء	
0�ات )b  �
�9� L�إ ���(�� .(	�'� ا���	�'B ا�

�ي (���A ا�P%� �'���.#('� ا�ا�� 	ر�4�7 @� American Educational Researchوا�
9M'� ا�
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Association '���.#9'� اM
وا���%�American Psychological Association،  B وا���('� ا�

@
7� S1999	م  National Council on Measurement in Education �%�'	س H@ ا���)'� ا�

R'��� @H �');�. �P�)� @� و��%^ و.1	در .
^�4ف ���J ا�و �� ا�(	ّ.ا�+0ّ وy: :@�'	س، ه� ا�وا�

Z���
@ �^وا .��C V^ ا�.E�ر ا	ا، و��7 o��)ى�����  ،^?�( R��اMC	توy: ;�ول وا�gي /'.� ^ ،

0��� ا���Mات، و� Rl V.'(^و�س و��	'��ا� R'�1و� ،;	���	)	ت rH ،^^'%Sدار�^، و.Vا</Uر�= ا�� Rl  ،

�'	ز و;Uت ا	در; �����	�=، ا�آ�	)� H'^، و�

4	، و�E+سو�	'��%� @
M�ا ����� .آ�	)� ا�

    @Hقو	ذا�^؛ ا�9'  �0�ات إ�Liu, (2010 L(أ�	رت �'b  B'�	���ء ا	
����  :��ّ?%H k@و)�


	ء ا���'	س.V ا���'	س، وا�D	�� أو ا��4ف ( J?�� @����� ا�%9�آ'	ت ا�� V./^، و	اد �'��ل ا�	��؛ أي ا�

 Rl ،	4�
	ء .����P. �S�V. �' ا���Mات، و.�ا;(PH ،ت	آ'��p'� ا�J'1M� Rl ه�g ا�%9� K������Mات �%

	4P����H ،@��P��ا %?�. �
'S L%S V. و� ،:���د����� ا�+1	�* ا�ا���
P�ت ا	ر����� �'�	16 :. ،

R�9
� U @��د ا�
P�ف اg6 و Rl ،=ر����دا�
P�ق ا�C V. آ�X�0��� د�'J �دارة <�	�= ، وأb'�اً  وPl	�4	ا��

 . و�9M'�ه	ا���'	س

0��� �b @H J�B .�ا6 أ<��ذ;ً	 Recker & Roseman (2010(روز.	ن  و�ّ�م ر���     �

  :ا���'	س


	د  :M.Item creation�د ا� -7د إ�/U	(L�ا#إ J'%�  ).�ا;(� ا#دب ا�
�8ي( .دب ا�
�8ي �

�د ا������ �.  @H	Uت Substrasa identification: ،�'S�H:��.� ا���دة ا�X�م 
P�ز ا�H 

�Uه	 و���PbB'�	���ا ����د. (اء H@ ا���	ل و�0
P�ء ا	
((  

�د ا� :Item identification:��.� ا� -7د 
P�ر ا	'�bد، وا�
P�.�ا;(� ا 	4'H R��C L%Sق S	ل �اّ�� �

�ى و���ى. (�9	هH R@ ذ��Pb vاء H@ ا���	لH@ ا����  ) �%��'	س�Cق ا��

�'	ر أ4%pH	� �Item revision&ا)�/ ا� -7د bد وا�
P�ا �����L%S لU��/`� P?�ت ا��1ق وا	م، و��� 

P0ا#داة و� @
P� V. 	4( Zا��ر :���. V. �
'S L%S @P���� J��( �/ا)س	'��ت ا�	Pl(.  

1�ل L%S أد�� إ  :Instrument validation	�d. ا1داة �16	��C L%S �'ق ��Hات ا���'	س �

 ،	4�	PlوR��زو�� �)( J?�. د�S L%S ا��را/� �: ا#داة :���. V. ) ء	
P�ق ا�Cس	'��و).�%  �'��       

J��) 1(. L�إ�0��� ا���	�'B هgا ا#<��  .ذج �
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 1      

  :�&.>�ت ���%�/   :��.� ا� -�ءات ا�-F&./  أدب �F&ي 

       

��
1و

/ ا
�,

&�
ا�

:   
M�د

ا.
7د

- �
 ا

 

    :���7 ا� -7د   

       

   

/�C&� 7د-� 

 

 

 \ &اء

 

:��.� �M�ل ا� -7د 
 ا�X�م

   

      

/�
��J

 ا�
/�

,&
��

ا
�م    :
X�

د ا
7-

ا� 
 �

.�
�:

 

   /�C&7.; ا� -7د ا��H:  

 �M�*ت ا� -7د ا�X�م
 ذات ا���=/

 

        

    :�ر.g ا� -7د ا��&�C/  \ &اء 

       

 /�
,&

��
ا

/J
��J

ا�
 :

 �.
��

: 7د
- �

 ا

   / �    ا\�8�ر ا� -7د ا��-�

       

   

أ!P$ ا� -7د 
/�C&ا�� 

 

 

 #� /
7�M�
#�� ا����ر

 

:	-�t ا� -7د !" 
 �M�*ت

   

       

�/    �&ا)�/ ا� -7د   
&ا�

 ا�
/�

,&
��

ا
:        

/ ا
�(

&ا
�

7د
- �

 
      

    

 /�C&ا� -7د ا��
/�L��-ا� 

 

 

 

 

�ً�� :->�� ا��را�/ ���ا
 

   

    Rت ا��������  

 

"� ��R ���ا

 � Jت�&ه-/ ا�     

       

/�
��

X�
/ ا

�,
&�

ا�
 :

داة
ا1

 d
.�

	
: 

  �-7د K�د=/  �&ه-/ ا�	�ق   

        

 $%C1. س��H7ذج :<7.& أدوات ا���   ),p. 8 Recker & Rosemann, 2010( أ
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: ;.7H gا���ّ��:&��/ �&ا�#�:  

         ���)�V'9����V' L%S Rا��(ّ%� ��)'� )�ا.= H@ ا��9��� ا���    ا�gي Systematic ا��
�4@ ا�

��	تا� .�P� Vأ���Rl J و.V ا��>/H �9@ ا�(%'	 �9
� L�@ إ�	ت، )	������و ا��9)� L%S لg( k�� ا�

��R هgا و.X/�9 وا��	ل، وا���4���4	  V'ا��(ّ%� ��)'� .>/9	ت S�%'	ت .V اً;Eء و;(%^ ا�'
              و)

)Dean et al., 2005(أن إذ ؛ R��
V' �1ا��(ّ%� ��)'� )�ا.= ��S R/	6 @H V'9�� >�'S� R'%)� ا�

،R%)��.	ت ر)b m`ل .V وا�%). R''���ي ا�
8	م ��H V'9@ 4	إ/�+�ا.و ا�(�� ,Munoz & Davis( ا�

��R أن ا��Pا.= �	دة إدراك أه�'� .: ).2007��   S`�	ت أ�pً	 وإ<�	 و.(%�.	ت، )'	<	ت .��د �'B ا�

V'( ء	pSه'�5 أ Bر���  .ا���ارس H@ وا���آ	ء و)'
R4 ا�

     K%ّ0�)
	 و�V'�%(�%� J.	� @����P	ر ا#،ه'�SXR4%ادهR و�إ وء أي <8	م ��SUا V')( gb  ض�D�ا

R����
�ا��(	�'�ا� و،.V ا�� & Kyriakides( و.1	در ;�: ا�P'	<	ت ذات ا�1%�  إ�'4	،�9

Demetriou, 2007(. و V�p���Rا� .�D Vضا��� ���SUا � / licensing;	زةو ا�أ ،�	د

credentialing ،��و، k'P?tenure وا�ّ0���R ا�gا�@، وا��� Kyriakides, Demetriou( ر ا��4
@ا�

& Charalambous, 2006( mPا# و��� �gاض ه��X( o�	Nا.=آ?� و�P�ا R�� وه@ ا��9	ء�� ��

�V'9 ا��9��وا���.  H �;	���'V ا��(ّ%� ����� آM	ءة إ�L	��9	ء�� �(�B ا�%XV. آ��'�	)H  @� ا�+�.	ت ا�

	4>��H V'9أ ،���.��'(�B .	 ا�ّ0�   .R4ر ا��Mدي �ا�

      @DP
�P%0	ت أ<V'8ا��(ّ%�����R )�ا.= ��)'� أن ��R  و�. ZHاء و� H@ �� ا���دة ا�(	��'� /

              ) .(	�'� ا.�	<	ت آ%'	ت ا���)'�(أم H@ ا��Pا.= <49M	 ) ا��(ّ%R.(	�'� أداء (.+�;	ت ا��Pا.= 

 & Sadovalآ
(	ن و/	دوH	ل وو�JD �� أ�	ر H). Sadoval & Wiggle, 2006() 2009آ
(	ن، (

Wiggle L�ورةإ�y E'ا.= ��آ�P�ا �gه R�� ودر;� إ�Sاد� .4
'ً	 و�l	H'ً	 وأآ	د��'ً	 ا��(ّ%L%S R أداء  ��

�� 	ً'S	��4
� ا��(%'R، ووا;o'N��ا� �R�� وا�+	ذ ��ارات 6'	ل أه�اف ا��Pا.= ،�Cار أ�6	م H@ إ�

���6�'	ج إ�'4	، و��آ'�E أ�pً	 ودر;،اه	و.Uو�7ق � ا ،�'�'%)� L%S أpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وا�دارة ا�

Bر���
'	ت ا��(%'�'� وا���،ا�����R وا����ل H@ ه�g ا��Pا.=E'4ات، وأ/	�'K ا�P��و.، و��وط ا  ZP9� Jآ

v�؛ذ���	ب ا�(`�� ا����g4( V��lX ا��Pا.= وا��Dض .
4	، و�Cر أ	P�SUا V')( gb#ت  ا	+�;�ا� ��

)�����'�4	� وا���k اا���1�دة وا�����R ا��'� أي أن  .)Martineau & Hannum, 2004( �`زم ���ا�



 

 

 

39

�� �	)%� �%�'	س، و�>آ� R%)� L%S ا��P%0 ا��(ّ%���Pا.= ��)'� yت وا	+�;�أ )�P� V'�%ّ(�ا�،V'  ودEو�

6�'	;	ت H@ اpS	ء ه'�5 ا���ر�B وا��'Eا<'	ت ا��Uا VS ت	.�%). �P%0��V'9��%.  

1�ل L%S <8	م إ�Cronbach (1990 L(��'� آ�<P	خ و       �%� �S�
� �yورة و;�د .1	در .

���@ C	دق��،
�l ه�g ا��`86	ت L%S .�	ر/	ت ا��(%'R و)
	ء أ .: درا/�  ا�M1ّ'� ا��`86	ت:4	 و.

��C V'9ق وPl	ت ا�P'	<	ت�آ� .�C Vق ا�P'	<	ت Xوا�� ،'Vا��(ّ%� و ا��P%0و.%M	ت وS`.	ت ،a�'	ت �

�رو�'	ء ا#أ و;4	ت <�8 ا�E.`ء وا����V'H وا��P%0 وإ�( L	�y	V. �)، �H ه�g ا��%M	تا���ّ�.، �4H 

L%S : )'�>آ��ورة ;�y 	4;و V. ت	ت<	ت 	>	'( L%S ل�1�%� R4H`�bا L%S ��`)��8 ذوي ا> 

��(	lد�� و	C .  

'V و��V'9 ا��(ّ%�ن ;�دة )�ا.= ��)'�  �p�	أ/�%5.����S �7ح  و�ZP9 ;�: ا�P'	<	ت      

� ؛تH@ أر)(� .�	Nygaard & Belluigi.2011 U)( H@<	��	رد و)'%�;@ إ�'4	  أ�	ر �ر�H B'4	،ا�

��Rا�D	�� أ H@ .�	ل����R؟ .	 أه�اف ا��
4	ج؟ :و ا��Dض .V ا����ى و.�	ل ��	ذا ا���.	 ا�gي  :ا��

��R؟�
DP@ أن ����P	ر� .�	ر/� �(%'�'� ;'�ة H@ /'	ق .��د؟.	 ا�g �آS ^'%S Eّ�%'� ا�Sا V��� ي  o'آ

�R  ؟ و��9ّMه	.V ا�gي /'�%J ا�P'	<	ت :/�+�اما� و.�	ل ���S o��)� V�%'	ت ا��(ّ%R ا�Mّ(	��؟'/ o'آ

�	�= و
1�ل L%S ا���R ;�: ا�P'	<	ت؟ : و.�	ل ا#/%�ب أوا�4����0	 و<��ه	؟إ/�+�ا.ا�'/ L� أي .

 ؟�ق ���: ا�P'	<	ت0.	 أ<K9 ا�ا;(�؟  )	����gD ا��ن'Eودوا���	رآ'V //ا��1	در

 /��&: g7.; �&ا�H: &�.�����ّا���#�:  

     V���@M'N���R  � ا�%��ء �%�oC ا���� �'�	). ���0� وH@ 6	ل ،.= ��)'�R4ا'V و)�ا��(ّ%�

(	'�^، ���(���ي وا�+m0 ا�(��'V'09%H @H V، ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'�( ���V ا�%��ء �wدب ا�

 �'�	). ��'lوو ،�'�`b#'� ا�	(�ا� ��'lووR%ّ)��وا#) ..،اH @H ث	�(	S �'%�%ّ)��ا Rاده�Sو)�ا.= إ V'

R4'%'هX/،و�	ن أ/���)
	ء ً	 � @H �ا �g'�ه�	(�ول و�� . 	
� R�����ي ا�(��� .V <�	ذج ا�(��ا#دب ا�

�%�@�  .ا��	ه	�R4 ا�`ز.� ��4
� ا��(%'R و.(	رR4H و و.4	را�R4 ��48 أدوارهR(%�'V و)�ا.= ��)'�R4 ا�

    @�/�
Guskey   12�1)2000(ا���ح ;S ً/'ا	أ/ 	ً�( R����0�ر ا��4
@ا.= �� .V أ;J  ا�

 L
�	�= وا�('� وC	د�� وذات .(>�k%?�@H : ح	pإ� �gه ��، و����� �'	4
 ا#ه�اف ا���1�دة .

��R ، و= ���	)%� ا#ه�افا��Pا.'	ق، و����� إ.�	<	ت ��%'J ا�9ّا#ه�اف، و�� �'M'آ ����ا#ه�اف، �
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 R4إ/�+�ا.و  L%S�L%SR4 �(ّ% و;�: أد�� L%S ردود J)H ا���	رآ'Vو����� ا/��ا�'�'	ت ���: ا#د��، و

��R  ه�g ا#د��، و��%'R%)� L%S ، :.J ا��P%0، و�%�(	رف ا�����ة وا��4	رات���	( ����� �'p��

^y�Sو .  

      R��0�ر ا��4
@ ا��9��و.V <�	ذج ����/�@ أ<��ذج �؛ا�; Guskey  ^)yم و	S2000،  

��	ت ه�.'� و�9. �9�b V. ن��ّ. �
S ^>آ�اً أ<. R'�1�� m'0+���Rا��� rHنّ .V ا��pوري ا��Pء ا�

�P%0�ا R%ّ)� V'9�� ���	ت و ،)��9�S J@؛ أي ا��Pء .V <��0 ا��Xآ'� L%S أن ا��4ف ا�
4	�@ ه�ا��9

  : ه@

   Participants reactionردود !�$ ا��'�رآ�# : لا���78ى ا1و

l`l V�p��ى، وVS ا�(�%'	ت، وVS ا�9'	ق؛ :  أ<�اع .V ا#/���%5��آ	ن  H'�	 إذا ��(%VSZ ا��

^�'8
�: )	��P<	.=، وإذا �	)J ا6�'	;	�^، ودر;� إ��	<^ )Xه�'�^ �^، وy�S ����7^ و���  . ا���	رك ا/

"��J-" ا����8& :�ّ�; ا��'�رك : ا���78ى ا��ا�8<7ر ا�� #�Participants learning   

'H�). ن�  . 'V وا�D	�	ت ا#b`�'�ا��(ّ%� H@ ا��Eام اً�'�D'و. ً	 أو /%�آ'ً	، أو S	M7'ً	ا��(ّ%� R��V أن ��

Y��Jو:`�&ه� : ا���78ى ا� /�F-ا�� ;
   Organizational support & changeد

@
�ى .(�9. L%S JC	��ر ا��4
@ ا��9���" ا���ر/�"ا��
8��  )�'	س ا��Dّ'� ا�ّ0��'�� ا�> ،

�ر ا��4
@ L%S داH('� اوّ0�  . %L ا/���ار�� ا��H �'ّD'4	 و�H#،Sاد H@ ا��
8����آL%S Eّ درا/� �lX'� ا�

Vام: ا���78ى ا�&ا��X8�   ا��'�رآ�# �����رف وا����رات ا��M.�ة إ

R���H R'�	 إذا آ	ن ه
	ك  )�4��ا���	رآ'H V@ رات وا��(	رف ا����H  V. �P9(%@ �%�4	إ/�+�ام

،J�)�ق ا	'/R��ل �%9�	ح �%��	رآ'V ���	ر/� ا��0ق وا��4	رات ا�����ة و��). kو� @p. �)(  .  

Q��Xت ا�<� / : ا���78ى ا��<o7�"/ �>ا� ;��: "Student outcomes   

 R�4�(�P%0�ا R%)� L%S ����ر ا��4
@ ا��9ّ0����� و�'	س .�Nّ )�'	س أ�l ا�� �'H�). ت	M

J'1��� ا���ر/�آ	��  .  ا���	y@ أو �'� .(�J?. �'H ا��U	ه	ت <
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  rH ؛J����	(ّن R���� @H دة���R، )	�،)�ا.= ��)'�R4و'V ا��(ّ%� ا���� �'�	). :yو K%0��  �H	y

L�ع ا�إ	ت �0	;	'��%'J ا6� �V'�%). V. R'%)،��در ا	1�ا� ����� و� 	4�P/	
� �%�ؤ�	�6 ودر;� .

�D	ة ه�اف#وا��/	�� اP��ا �M%��ا �'�	)H A'6 V..  %ّ0���R ا��Pا.= ;�: .(%�.	ت آ�	 ��� @H دة�K ا��

��S آ�ّ'
��8��،�� و<�V.'ّS .1	در .

، و)�0ق .�(�دة و.ّP� :.  V'9��� �P/	
. R��@ ا/��ا�'�'	ت ��

 m'0+��Eام )�دة S	�'�دوات �'	س .
	/�P وذات ;أ إ/�+�ام و،ا��'�ا��Pا.= .b V`ل ا��Uام، وا�+�/r 

 ،V'9����V. R أ;J ا����	ب ا��%1�� .�P%7 V و.(%�'V وأو����� ا�P'	<	ت ا����(� .V ا�Cدارة إ

و)
	ء ��اآ	ت وS`�	ت .: ذوي ا�(`�� و�(E�E  ،وزارة ا���)'� وا��(%'R، و�'�هRو.�ر أو�'	ء أو

 JCا�����@Mّ(	ل وا��(	و<'� داJb ا�ّ
8	ما�ا���	رآ� وا���   .^ وb	ر; ا�

/H��ت ا���� :ا��را

      �ّp��ّS ي�(��
	و�k درا/	تةV ا#دب ا�� H 	S �'%�%ّ)��ا 	4���'V و)�ا.= ��)'�R4 وأه�'�4	 و��

 	4�'%S	H ر	4Nدة��)�. K>ا�; @H، R��0��� أداة �'	س ���	)(� و��� �'�	� و#نّ ه�ف ا��را/� ا�

�ء L%S درا/	ت 'H Vا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'�p�ا m'%9� �'�E��ا �gه @H R�'/ ^>rH ؛V'09%H @

@H R49� أن 	4>X� V.��	P. J��( ا#داة �gء ه	

	ول ه�g ا��را/	ت y�V أر)(� .�	ور و .  )� R�

  :ر�'�9 ه@


	�C )�ا.= ��)'� :ا���7ر ا1ولS RهX( Z%)�  . ه	و.(	�'� 'Vا��(ّ%� درا/	ت �

"��Jا���7ر ا�: Z%)���R )�ا.= ��)'�  درا/	ت ��� ��8>X(�%ّ)��اV' ذ;^ وو	�^أدوا�<	4�  .، وأه�'

Y��Jا.= ��)'� :ا���7ر ا��( @H �'%�)�ا �'(���	( Z%)�  .'V و�����4	ا��(ّ%� درا/	ت �

Vا.= ��)'� :ا���7ر ا�&ا��( R����( Z%)�  .'S J��( V	ما��(ّ%� درا/	ت �
  

  .وأه��8�� ه�و���.�&�# ا���ّ��درا��ت :K�-�� d��8& �&ا�g :&��/ : ا���7ر ا1ول

         �C	
S �'�	). د��ي �yورة و;(��)�ا.= S%'4	  أ/	/'� �
DP@ أن ����Jآ�o ا#دب ا�

�V'.  k>Uا��(ّ%���)'� H B���(2006)  Louis Volante  ان�
ا�(
	�C ا��pور�� "H@ درا/� �^ )(

 �'(�� @H�%ّ)��و;4ا V. V'ت	ا�+�.� JP� �P%0��8 ا> "Essential Elements in Teacher 

Education: Preservice Student Perspective . kHه�L�إ @H �C	
 �'	س وا/�+`ص أهR ا�(

�S	ت )>ر�� .: ��S .�	)`ت وأ;�ى ؛ ا�V. V'�P%0 و;�4 <�8ا��(ّ%�)�ا.= ��)'� ��. 47P�	7 	ً V. 
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��'H V@ أ�6 )�ا.= ��)'� �� ا��(ّ%�ا��%��رو<� �).	; @H V'Toronto  @/م ا��را	ا�( @H ا�
H@ آ

 	ت'V. V و;4ا��(ّ%�<�= VS ا��را/� أنّ أآ?� ا�(
	�C ا��pور�� H@ )�ا.= ��)'� و .2001- 2000

@H k%?�� �/ا��را �
'S �8> :; @H ع�
� H@ ا��%'�، و.
	ه= �	S	ت ا�0`ب، وو;�د )�ا.= H	S%�ا�

� ا���	ر/�، وو�> ���8
�ف )�6X	م DC'�ة، و)
'� MCّ'� وأ/	�'K ��ر�M. B'�ة، و��;'^ ا�MC د�;

 ،V��S	9.و V'�Sة داg�	/، وأ���9
��ة 7��%�، و��	/v ا��Pا.= وا<�9	.4	، و.M�%@ و�ا�( Kر���ا�

	4
'9�� J;أ V. =.ا�P%� ة���  . و.�ا;(� .9

�ان   � Na (2006)	k. <	 ذا�^،'	قوH@ ا�9ّ   
���� ا��M	�	ت 	�Mدرا/� د")�را/� )(�ي �

 S V'2015 "Delpli Study to identify	م ا��(ّ%�pS	ء ه'�5 ا���ر�H B@ ��)'� ا���ر�9'� #

teaching competencies of teacher education faculty in 2015 . .�+� أ/%�ب k ا�P	6?�ا/

�ل C�1�ل ا���ر�B وا��M	�	ت ا��(%'�'� ا����P%0إ�Lد�M	ي �%H JP�� ا��@ ، ا�M	ق H@ ا[راء )�Xن .9


DP@ أ�	pSأ 	4��P� ن�'(��
	ءً L%S ا�M	ق aراء ��
� ،ء ه'�5 ا���ر�H B@ آ%'	ت ا�( =�	�
 و���دت ا�

 V. �>��.17�'Pb ًا����	د ��)'� ً	 ��)SU @.� NCATE ا��V. R%ّ) .>/9	ت �	%� �)(��B% ا��

��ةو.
8�	ت ��)��� أ�bى��2015��E ا���)'� S	م 	ترأى ا�+�Pاء أن آ%'.  H@ ا���U	ت ا��/  V. 

1�ل ا���.�� إ/�+�امM�ا Blended   @�9�+�ما�� 	';���
����و<@" آV. J ا���Uا R'%)�وا��(%'R " ا�

�;^ً	و;4"�  "V.اE��Eا.V أو �'� .. J��(.  و k1%bL�77 إSأ 	4;	��p	ء ه'�5  آM	�� ��ر�9'� �

Bر���
، ا�ّC kMت	S���. B�b @H :وا ������;'	، وا���
����R، وا��+m'0 ا��(%'R وا��(%R، وا����

�'�`b#وا �'H	�?�ا 	�	p��وا ،�'ّ�%)�  . و�1�R' ا�P'�5 ا�

�ا�Hه	 H@ )�ا.= ��)'�         � @DP
� @� )�pورة ً	 إU أن ه
	ك اه��	.. 'Vا��(ّ%�و.: �(�د ا��(	�'� ا�

�م �'/ 	. L%S =.ا�P�ا �gه E'آ���(ّ%�ا�R4/ار�. @H ^�'%)��ن )،
	ر/�ن MH �M@ درا/� �	م )4	 ا�

 B'M'(وو E
'4
�ان) Ingvarson, Beavis & Kleinhenz,  2007(آ%'
)( " @H ة�l<��ا J.ا�ا�(

Rاده�Sإ L%S V'�%). �'(�� =./� : )�ا	ت �9'	(Pد�	��SUا"  Factors affecting the impact of 

teacher education programmes on teacher preparedness: implications for 

accreditation policy kHه�  L�راء إa ء	1�����'VS V ا��(ّ%� ا/P��ا V'H	S �'(�� =.%'� )�ا�(ّ%�ا� V'

p���ر�	ا���H ��Uو @H ���'،ة����H'� د�'J ار�	دي S2004	م  وذ�H  @H v@ ا���U	ت ا��� �'D( 

��	د )�ا.= ��)'� SU �P/	
��'Z ا��4ا��(ّ%��1	<(@ ا�9'	/	ت VS ا��(	�'� ا���ف .V ا��را/� 'V، و�
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kSّم وز	S �>	P�              S V'2002	م ا��%ّ)�V' ا�+���'�( V. Vا.= ��)'� ا��(ّ%� L%S ;�': 2004 ا/

�ر�	، ودرّ/�ا H@ ا�(	م ��H ��Uو @H ت	.(	ا�� �H	آ V.2003	.ن  و�
k ا#داة . زا��ا ��ر/�p�

 ا���ر/�، وP7'(� و;�دة �Pbة �C�H ا��(%R، و.�D'�ات /'	ق: .�	�'V. J�� B ا���	Uت ا[�'�


	V. V'P��C ا��را/� أن  . ا���ر�K ا�(�%@ H@ ا���ر/�، وا���MNّ	تS " R%)�1�ل " �C�H ا�H ل`b

��pا��(ّ%� أ��ى ا�(
	lX� �C'�اً وا�9	�ً	 .: در;� �(�ر .k	 �JP ا�+�.� آ	<. R4>X( V'و J���ن �

Bر���59��'� ا�.�	P;ى ا� . ^ ووا�.: هgا ا��(�ر آ	<H k@ .�	ل   وا�9	�ً	?�ه	 �lX'�اً� وأآ(
	Cأ.	 أ�

�ة ا���آ'E، و��ّ?H J@ا���MN	ت�  L%S  ^�'%)� R��ى ا�gي ���  . ا��

�ى H@ )�ا.= ��)'� و.: أه�ّ'      �� ��J  أ�bى Uاً rHن أ)(	د،'V �%��	ر/� ا��(%'�'�ا��(ّ%�� )(� ا��

�'H	�?�د ا	#)(	'� آ�دأه	S @�	 .: أه�'�4	 �%��	ر/� ا��(%'�'� ا��9��P%'�؛ MH@ درا/� ه�	�4إ .	 ��R ة ا�

�ان )  ('�Liang & Zhang, 2009	t> وز.'%^ زا<=
)(" V'�%)�%� �'H	�?�ت ا	�	M��ا R����  .>��ات �

ه�kH و .JP� "Indicators to evaluate preservice teachers’ cultural competence ا�+�.�

L�إ M��ا R����
	د ا��(ّ%�	�	ت ا�?�	%� �'H�%)�JP� V' ا�+�.� H@ .>/9	ت ��('� إ��	د .>��ات ��/U	( V'

L�د ��)'� إ	��SU @
7���ّ'Eت ا��را/� )	ه��	.4	 (	��M	�	ت ا�?�	L%S �'H و . 'Vا��(ّ%� .M	ه'R ا���%B ا�

���P� Rا.= ��)'� ��4�R )ا��(ّ%�B�S درا/	ت ا�� @� �Sد ا�t%( �P%0 و .%�(ّ%�'M� �V	�	ت ا��4
'�	�'V ا�

 �9�%� V')y	+�489اP�	7 	ً�%). 	ً JCأ V. 820 �'(�D�ت ا	).	��إ�6ى ا @H �'(�� H@ آ%'� ا�

��ة��/H �0@ ا���U	ت ا��� �H@ أر)R� ) ادرا;4	د أ((	د ا��M	�	ت ا�?�	H'� أآ�ت ا��را/� �(ّ� . ا��

��ي ،'Vا��(ّ%�'V ا��4
'�، وا��X.`ت ا�gا�'� و���(	ت ا��(ّ%�.(���ات :  ه@،.�	Uت� وا���	ر/	ت �

���	S@ و�Sم ا��9	واةا�;Uا E'� . k>	ا�@آg�ا J.X�%� �Pء ا#آ@P
� و���0P	ن .: ا��(���ات ا��4
'� ا��

  . 'V �9	هJ��( R أآH �P@ .�	ر/	�R4ا��(ّ%����(	ت آ�	 و;� أنّ . ا���	ر/�


DP@ أن ��ازن H@ .�	)%� ا��(	�'�ا��(ّ%��PHا.= ��)'�   � V' L%S %@ إذا��8ي وا�(
 ا�V��')1 ا�

��'Z ا�
�	ح �4	.	 أر���  . .	� ��Hk  ن�/	Mا����)Tryggvason, 2009 ( �/ان )�را�
 ��	ذا ")(


�ا <	;��؟ا��(ّ%���)'� %
H @H V' "Why is Finish Teacher Education Successful?  kH�4�ا/


�ا وا��(ّ%� <�	ح ��)'�  o���KP/ VSا%
H @H V' �'M'��م ��)'� ا	<8 	4( J.	)�� @�'V .: .��%� ا��(ّ%�ا�

�V'( Z'H ا�
���8 وا���	ر/�، و.��%� y(lX� o'� )�ا.= ��)'� �'L%S V <�8ة ا��(ّ%�ا��.= وا�

 �P%0�ات ا����(%'R وا��(%Rا��(ّ%�و.(%� V' .1����'Z ا��4ف ا/�'V ا��%ّ)�a  @راء وأه�اف .�ّk'(و�
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Teacher educators%� R49ر��� @H  �%(	�. ل`b V. ���8
'V ا��%ّ)� (�. V.@ ً	 .�)'18�9	�	ت ا�

�S	ت )>ر�� ��. B�b @H)3-4(ّ�. 'V�S���. Jآ @H .(  

�ن ا���ا<K ا�
���8 ا��(ّ%�أ�4Nت ا���	)`ت أن ا���)'H V@ )�ا.= ��)'�    %�

�ا �%
H @H V'

�+�اموا���ر�9'� )/r �
�9� �C	b B�7ق ��ر� L�إ A�P�ا Research- Based ا��0ق �gوأنّ ه ،

�R ��ر�49	� @�
��8	ت ا�%� L
�	آ	ة Sّ�ة �0ق ) وأّ<^ ���4�'P0� V	 H �48�،	��ة وأه�'� و.(. V'�و	�.

 �P%0�ا�(ّ%�ا��M%��ا إ��	د <�m ا���ر�B ا��
	/y V. K�V ا�
�	ذج ا��+)'0�9� L�6 V' .  رأى 	�آ


�ا ��4ف ا��(ّ%�ا���)�ن أن )�ا.= ��)'� %
H @H V'L�د إ	إ�� R%ّ)��؛ إذ أنّ اJ�	9�.X� Vن  ا�P	A6 وا��

 �gا.=ه�P�ة ا� ا�
�9�L����8 إ
 إ��	د %6�ل �wوy	ع 9. @H	�Sة .(%R ا��9��Theory- Based JP ا�

�P%0�ا R%)� E�E)�� R'%)��ا;4^، و�0��� ا�� @�'H V@ ا��(ّ%�آ�	 أنّ )�ا.= ��)'�  . وا���	آJ ا��+�%�M ا�

�0� L%S J�)� ا�
%
H �'�M�0��� ا���M'� ا���(�د وا�
	�� وا��X.%@ �%��	ر/	ت، �� ا��Pluralistic 

Thinking�%� دة�)�آ�	 رأى  . p'� ا��ا�6ة؛ .b V`ل ا���آ'R4H L%S E أن ه
	ك �9M'�ات وaراء .

 �7ق �(%'�'� .+�%�M ��آL%S E ا�
�	�	ت إ/�+�ام L%S اً'V ��آ'Eا��(ّ%� H@ )�ا.= ��)'� ا���)�ن أنّ

ا���ل وا��
	��� وا��را.	 و�(K ا#دوار ا��@ ���V أن ��R���� @H oNّ آ?'� .V ا��p	�	 Eّ4� J��( و

 �P%0�ا �'�M��%ّ)��اV'،R4�	/ر	�. @H 	ه�.�+�  .  و�0ّ�ر ���R4 ا/��ا�'�'	ت ���V أن �9

       B�)
� Uو �'(�� =.ا�P� �'�	). د��g ا��Pا.= 'L%S m�H V أداء ا��>/9	ت ا����.� �4ا��(ّ%�و;

�ل C�%�L�تإ	>/9�ا� �gه ^)P���R ا�gي ����K9، وإ<�	 �
(�L%S B <8	م ا�H �'�	)��ا �gم  .  ه	� ��H

 =
���/)Stouling, 2009 ( 	4>ا�
S �/اد ")�را�Sا.= إ�( R��7
@'V وا���%B ا�ا��(ّ%�<8	م ��� 

��	د ��)'� SU�%ّ)��اV' "Teacher Education Preparation Assessment System And The 

National Council For Accreditation Of Teacher Education.  kHه�L�إ  �'D�ا/��1	ء ا�

'H V@ ا��	.(	ت ا#.���'� )(� �Z'P0 .(	�'� ا���%B ا��(ّ%�ا��	H JC@ أ<8�� ����R )�ا.= إ�Sاد 

��	د ��)'� SU @.��P	<� ا����و<'� �Dض ا/�g4ا ا�.9�+�.	 ، S2004	م  V'NCATE ا��(ّ%�ا��kSّوز 

 L%S631 @�9
. V. NCATER�����k و .  وS��اء آ%'	ت ا���)'� و.9	�Sي رؤ/	ء .�اآE ا�yأو

�د ;�� ��'���� و<(���	�= أن ا��>/9	ت ا�
��	د ��)'� ا�ا�SU �'
7��k ���: ا��(ّ%��(	�'� ا�PCأ V'

�	ق )�Pا.= ��)'� ��`� V'���V' R4 أآا��(ّ%�.(%�.	ت أآ?� VS ا����'. VS �C	b JP� ذي V. �?

 :. ،�'
  . أآ?� �%�P.�'	ت ا��@ �9	S @H �S�%'� ;�: ا��(%�.	ت )��J أ/J4 وأ/�عإ/�+�اما��4
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DP@ أن �4�P9ا��(ّ%���V .�	)%� )�ا.= ��)'� � �'�	)�%� V'	 اد�)��	ق وا���	رآ� ا��(ّ%� ا/��`� V'

 @H=.ا�P�ا �gك نّأ إذ ،ه	
� هSاJ. ّ�ةS )� ���       )(4p	 وان وUم إ�L أو �'�9 ه�g ا���	رآ� أ�	ر ،ق

) Wan & Lam, 2010 ( ان�
)( 	�4�0�ر ا��(ّ%� .�	رآ� H@ا�(�ا.J ا��@ �>H " �l@ درا/�'H V@ ا�

���)��ا�'� H@ ه�<= آ�<=	ت.V و;4: ا��4
@ ا��9Uارس ا��@ ا���8 .(%>  "Factors Affecting 

Teachers Participation In Continuing Professional Development CPD: From 

Hong Kong Primary School Teachers Perspectives . kHّ�فا� ه�)� L�ا�ا إ J.ا��>lّ�ة �(

0�ر ا��4
@ ا��9���'Vا��(ّ%�H@ .�	رآ� ���6  و، H@ )�ا.= ا��M. �>	P�ا/�+�م ا�P	6?	ن �g4ا ا��4ف ا/

 �H	y�	( ،��	4
�'إ�Lا�S���. �%(	�. H �'/	/#ارس ا��ا� @�%). V. V'�@ ه�<t آ�<b t`ل V )>ر�

�P	<	ت و . 2006ر)': /Uا L%S V'P'��
،ً	 �+�S t%(781د ا��9. K%7ُ R4 @� آ�	)� أهR ا�(�ا.J ا�

0�ر ا�4
@ ا��9���، وا�(�ا.J ا��@ ��)'�9 ا���	رآ� �( @Hا.= ا����ّv�ق ذ.  

     V'ّP��ا J.ا��ا. @J�l<ّ�ة V.H ا��را/� أن ا�(S �S���. V�y :�� رآ�	��ه@ ،ا� : J.ا�S

�'%�	S وديE�( Z%)�� J.ا�Sو ،V��b]ر/� وا�(`�� .: ا���	( Z%)�� J.ا�S1'�، و+� J.ا�Sو ،

�'�	. J.ا�Sو ،k���	( Z%)�� J.ا�Sو ،���0�ر ا��4
@ ا��9�وأن أآ?� ا�(�ا.J ا����(�  . )�ا.= ا�

0�ر ا��4
@ ا��9���، �%��	رآ� ه@ ا�(�ا.J ا��+1'�؛ آ	#ه�اف �ا�+	�C، وا���	ن )�9	ه�� ا�

�(%Z )	���ر/� آ	��RS و��H'� ور�	ت S�J و<�وات، Rّl، H ا�(�ا.J ا��	�'�. وا���	س� @��ا.J ا�)�	

�د b'	رات ;�0�ر ا��4
@ آ��ى �`�S Rّ�ة وا�(�ا.J ا���(%�� )�Eودي )�ا.= ا���و)�<	.= و.

6�'	;	تUا، V. V����ع ا��+1* وا���	� و�9	L%S �S ا�y��S	ت ��6?� و.9���ة ^.y�. L%S 

���(�������ات ا�%� �Pاآ���?%H k@ ا���k . و.H @
0�ر ا��4�أ.	 أآ?� ا��(��	ت ا���	رآ� H@ )�ا.= ا�

J�)�ء اKSو .  

"��Jا���7ر ا� : /��&: g7.; �&ا�H: /�F�i� d��8: ت�� � وأدوا:�و���ذ)�# ا���ّ��درا

  .وأه��8��

       Rّ���H V. Z	S%'� )�ا.= ��)'�  ا��هgا ��K%0 أدوات �'	س و ،'b V. V`ل S�%'	ت ����Rا��(ّ%��

�ي ز  .������ �'�� ا��P<	.= ا���ّ�م(��
	و�k أدوات و<�	ذج اوا#دب ا�� @�( �b	�V. ���) ا��را/	ت ا�

 �'(��( ��`S ا.= ذات�( R���ان ) MH)2005@ درا/� ا�(��ات  . 'Vا��(ّ%���
)( "	
( R����ء .�'	س �

��R إ�Lه�kH و" ��	.(	ت ا#رد<'� ا��/�'�آM	�� )�ا.= ا��را/	ت ا�(%'	 H@ ا���)'� H@ ا��
	ء أداة �( 
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 أدوات ;�: ا��(%�.	ت ا�P	ZPّ7A6  . آM	�� )�ا.= ا��را/	ت H@ ا���)'� H@ ا��	.(	ت ا#رد<'� ا��/�'�

���: ا��را/� ا����?H J@ ;�': أpS	ء ا�4'�5 ا��. L%S �'9'� ا#رد<'� و�ر��ت ا��/	.(	ا�� @H t%( د�S

 R4
. V'P��� ��ر�B .�211ا��9pS V�م ا	ا�( @H ا��= VS ا��را/� . 2005-�2004را/@  درّ/> 

 ����ن .��H V')P/ Vة l @H�	�. �'>	Uت �0�. �'(����R آM	�� )�ا.= ا��را/	ت ا�(%'	 H@ ا���.�'	س �

V. Jآ ��	Mت وه@ آ	�	M��ا V. :، أه�ا	4�	ا.= و.+�;�P�ء وف ا	pSا.=، وأ�P�ى ا���ا�+�.	ت، و.

�P�ا @H ل�P��وأدوا�^ ، و��وط ا ^P'�	/ا.= وأ�P�ا R��  ..=اه'�5 ا���ر�B، و.1	در ��

      �Mد وز.'%^ و������R أ<��ذج �����@ ��Pا.=  Good & Weaver (2005)آ�	 �	م ;(        

�ان ا��(ّ%���)'� 
    :H V'Evaluation of Pre-Service Teachers’ Internship@ درا/� �4�	 )(

A Model To Encourage Career Continuity And Program Reform .	ًHه� 	4'H L�إ  R����

�9�+�م .1	در )'	<	ت .� @���Auburn  @Hن ر)�(�دة وL%S <0	ق وا/: .V ;	.(� أوأ<��ذج ��

 ��Uأو 	.	(UAlabama'(ت و	.�%). L%S ل�1�%� V'9'�ر V'Hه� Z��ا#ول ��X( Z%)داء : 	<	ت �

)�(%'V' . R ��ورهR ا��'	دي و.�	ر/	�R4 ا�M1ّ'�ا��(ّ%� Z%(��J.Xا��(ّ%�وا�?	<@؛ �%� V'/ر	�ا .��P1'� V'.  

( �'M1�ت ا	`86�ا��4ف ا#ول ا� Z'����+�اما/�+�م �/r *'b��  H@ ا��V'،��Uا��(ّ%� ا#داة ا��(���ة �

 V�p�� @��p'�: ه@ ، �. �)P/ @H	Uت .V آM	�	ت ا���ر�JB	o1� S ا��(%'R ا�Mاً )
� 41وا�� ا�

 ،JCا���%�روس، و�Sض ا��روس، و��''R ا��P%0، وإدارة ا�o1، وا��	د ا��
	خ ا��)%'�@ ا��U	(@، وا�

�'
�P	k�ّP7 L%S �> . وا��59��'	ت ا��4/U113ا P�	7	  V'Sز�.L%S��.	 أ.  )'� �9(� )�ا.= H@ آ%'� ا�

H @>	?�ا��4ف اB'� �P%0�ت ا	M%. ل`b V. Portfolio V'����R  و،نر)�ا��ة ا���)'� H@ ;	.(� أو)� ا��%

0�ر ا��P%0 و.9	ه� .%7 o	�K و.�ا64;�: � �H�)�� 	4�);	4�0��� )�ا.= ا��%'�� @H  .و;�ت V.  

 �P%0�ا��را/� أن ا�(ّ%�ا���اJC وا��59��'	ت ا��4
'�، V' V'6 @H ��48ون آM	�	ت S	�H �'@ .�	ل ا�

 k>	؛ آآRه�
S ًرا�4N J�#ا o1�إدارة ا ��	Mامآ�+�/rو ،�'�	)ّM( k��)�ء وا�M	ل ا��رس، وmPy  ا�

�P%0�ت ا	آ'�%/ .  
  

� و�ّ�م     ��� H �ba@ درا/� ً	أ<��ذ; Kyriakides & Demetriou (2007) آ	ر��	��س ود��

�ان 
)( 	�4� "
�9. V'�%)�%� @��� <�8 ذوي 	ت و;4ا/��1	ء: %'�S أ)�	ث H@ ا�M	إ�R���� �L <8	م ��

�� Introducing A Teacher Evaluation System Based on Effectiveness"ا��%1
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Research: An Investigation of Stakeholders Perceptions. � <�8 	ت�H�). kH�4 و;4ا/

��'V'"V وا���ا�V'P ا��(ّ%�M��ا "Inspectorsم	8> @H ص�P� @H  R��
	د 'V )ا��(ّ%� ���/U	L�إ =�	�> 

H @H ث	��	و�� ��(��H در;� V'Teacher Effectiveness Research ا��%ّ)�S �'%	ا#(. @H ؛

�gة ه�S	9. R�����ق �l�
	ء <8	م �	.J و.( @H ث	���^ .V ذوي ا�(`�� )	�
8	م ا��)ّ%� ا#(Pو� V'

�ي �P� @Hص(��  .ا�

��'Z ا��4ف    �
'kو�( �>	P�دة H@ ه�g ا#)�	ث 'V ا��ارا��(ّ%�ا���%L%S k <�	ذج ����R  ا/

M( ��%)�       )�ر;� .
	/%). ( �P�V' و.�ا�V'P( <�8 ذوي ا�(`�� 	ت ��(��H و;V'،4ا��(ّ%�'� 	S%ا��

��� إ/�+�ا.ه�g ا�
�	ذج و.(��H أJpH .1	در ا�P'	<	ت و�7ق l�1�ل L%S )'	<	ت C	د�� و.�%� 	4

 R����، Resource-Utilization ا��
M(� - أ<��ذج ا��1	در: %k ه�g  ا�
�	ذج H@��ّ?و. 'Vا��(ّ%��

J�)�ذج ا�       ،Goal and task، وأ<��ذج ا�D	�� وا��4�� Working-Processا�(�%'� -وأ<�

وأ<��ذج  ، School-Constituencies Satisfactionا���ر/'�" ا�4'5	ت" رy	 وأ<��ذج

�ذج �'	ب ا���	آJ وأ<�  Accountabilityا��9	ء��Absence of problems،  R%)�وأ<��ذج ا�

���   Continuous learning.ا��9

 L%S �>	P�/Uا kS222وز�%). 	ً��M.و 	175 (ً�.(% 	47 وً��M. 	ً(، �H	y�	( L�)%� إ	4 .� 

�P	<� و�D	�	ت �?%'A ا�P'	<	ت%).3�V' و/Uا =�	��Xآ� .�C Vق <%� V'��M.  . '( ق	Mك ا�	
V آ	ن ه

��R أداء ��� أآ?� ا�
�	ذج ا��
	/V' �P وا���ا�L%S V'P أن <�	ذج ا�(�J وا�(�%'�، وا��(%R ا��9�ا��(ّ%���

ا���ر/�، وأ<��ذج ا�D	�� وا��4�� ه@ ا#�J " ه'5	ت"'V'6 @H ،V أن أ<��ذج رy	 ا���آ	ء ا��(ّ%�

�'P/	
��'V ا��(ّ%� )'V و;4	ت ً	آ�	 أ�4Nت ا��را/� �Hو� . .M��وا V'ت	.�، R4��8> @H ��1	در ا��(%

�ن رأوا �%)��	H V�g�ا V'��M��ا B�S L%S �';ر	`�86 ا�+�ا� V. �?أآ �P/	
. �'�a @ا�g�ا R����أن ا�

��R ا�gا�@�� k1%b22 ا��را/� )
8	م .��ن .V  . رأوا أن ا��`�86 ا�+	ر;'� أهR وأآ?� .
	/V. �P ا�

�
�اً)/ @H �DP

4	 آJ <8	م �����@ �%�(%�'V. V أ;�.  J	Uت ��?a J�'	ت ر�'�9 ��p�@ أن �(�49	 و�

R�����S'� و;�دة )'	<	ت ا�> V'9�  :ا���	Uت ه@و  .�

��H Rإ/�+�ام •��  .'Vا��(ّ%�%'� S	 .1	در .�(�دة �%P'	<	ت �

���� �%�`86	ت ا�+	ر;'� •.� .ا/��1	ء ا�+1	�* ا�9'�

�V'9 .�1ا�'� ا�P'	<	ت .V ا��`86	ت ا�+	 •� .ر;'�)
	ء a�'	ت �
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• R'%)� .ا/��1	ء أ�l ا��`86	ت ا�+	ر;'� L%S .�	ر/	ت ا�

��R ا����'(@ا��(ّ%o%. R إ/�+�ام •�� . #��اض ا�

 .'Vا��(ّ%�ا/��1	ء �Cق ا�P'	<	ت ا����(� .M%. V	ت  •

�;E و�'
�/@ ' أ;�ى . ذا�^؛'	قوH@ ا�9ّ )Muijs & Lindsay (2008 ان�
             درا/� )(

�V؟ درا/� ا/"> Vأ����0�ر ا��4
@ ا��9���	ت و�7ق ����R ا��9�� �'�	1�� "Where are we at? 

An Empirical Study of Levels and Methods of Evaluating Continuing 

Professional Development.  kHه�L�إ ��ا�Hّ'� و�أه *�H ام�+� Guskey أ<��ذج ;�/�@ إ/

0�ر ا��4
@ ا��9��� �%�(%�'V ذ���R ا��� @HB�+�ت ا	���ردود ا�J)M، و�(ّ%R ا���	رآ'V، ودRS : ي ا��9

��'0 .  Z	'>	H �P@ )��% ا���	رآ'V �%�(	رف وا��4	رات ا�����ة، �(%R ا�0إ/�+�اما��
8�� و�D'�ه	، و�و�

��إ/�+�ام ا�P	6?	ن ا/�P	�� �>�a :راء ا��9��'H V'P@ هgا ا��4ف ا/�+�م��0�ر ا��4
@  أ<��ذج ا��%� R

Hو ���0�ر ا��4
@ ا��9��� H@ ا	���^ا��9���R <�	7	ت ا��� 	4( R�� @���	ت ا��+�%�M، ، وا��ر;� ا��9��

��9. V'6���ر ا��4
@ ا��9��� وه� H(	�'� ا��%�M ً	/	د/ى .�ّ0� – U costآ��	ل ����R ا�

effectiveness���0�ر ا��4
@ ا��9�%�  .  L%S �>	P�/Uز�: ا�� R�223@
0�ر ا��4�
�9@ ا�. V.  

�'�وا  ً	 .(%�416ا��9��� وbا V. @�ا��S J��(1000 o��b @H v�ا وذ��  . 2003 .�ر/� H@ ا<�%

          V'ّP� �/ا��را V. د��ر ا��4
@ ا��9��� وو;ّ0�
�9@ ا�. V. Jآ V'ق )	Mا��(ّ%�أنّ ا� L%S V'

��R ا���H �)P@ ا���ارس ه���9�أآ?� أ/	�'K ا�
�ن أن l	<@ أآ?�  �'	س رy	 ا���	رآ'V، و�� رأى ا��

���0��� ا��4
@ ا��9��%o ،و/'%� .�P(� ه@ �'	س H(	�'� آ%�M ا�bوا �(ّ%�رها�	P�Sا @H R4). ن�R أن 

�ى ه� وو;� ا�M	ق )'V ، ا���	رآ'V. V ا��(	رف وا��4	رات �'	س �(ّ%l@R	<@ أآ?� و/'%� أو .9

S ��lأ @H ���0��� ا��4
@ ا��9��ى ����R ا��9. @>�� L%S V'H�0�ر/� أو ا��@ �%�8
%L ا��D'� ا��

 و.
V'�9 أنّ رأى ا���	رآ�ن .%). V�V' و .وا��4	رات ا�����ة و�(%R ا�V'�P%0 �%�(	رف ا��(ّ%� إ/�+�ام

H �'� ت	>	P�/Uا	S �
S m�H �%1� @؛ وه	ت ا�(%'	����ر ا��4
@ ا��9��� H@ ا��9ّ0���R ا��� @H �%

J)M�ى ردود ا����	ت  . .9���R ا��9����SH V. Zّ�ة �أوا أن ه
	ك .1	در Hا�(%'	 أ.	 ��%�	S ر�ّ0�%'� ا�


4	 ا���	)`ت .: . �����)H R	�V. �' و;�4 <�8هV')R وا��P%0 ا��(ّ%�ا��4
@ ا��9��، )أآ?� �7ق ا�

'V وا��P%0 وا���	)� ا��X.%'�، و/�`ت ا#داء وا���`ت ا��(%'�'�، ا��(ّ%�وا#دّ�� ا�����l آ�%M	ت 

�P	رات ��وbا�P%0�ا J'1 .  
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��R )�ا.= ��)'� و.X� Vن           ���دة ه�g ا��(ّ%�و;�د <8	م �; V'9�� @H Rه	أن �9 �M'N�'V و�

�ان Hallinger (2010(درا/� �	م )4	 ه	�
'�� MH@ . ا��Pا.=
��R أpS	ء ه'�5 ا���ر�B إ/�+�ام" )(�� 

R'%)��دة ا�; V'9���ب : �
; @H @�	)�ا R'%)� Using Faculty"��ق أ/'	درا/� 7��'� H@ ا�

Evaluation to Improve Teaching Quality: Longitudinal Case Study of Higher 

Education in South East Asia.  kHه�L�إ  �
%�	� @H ت	إ�6ى ا��%' @H R'%)��دة ا�; V'9��

Thailand( �'%��ا @H :P��%'J ا�P'	<	ت  .b V`ل ��o'N <8	م ����R ا���ر�B و<8	م ا���	�Hت ا���

�ات .	 )'V ا�(	م 
/ :P/ ل`b 	4)'��� R� @����	ت ا��P%0 �%�9	�	ت ا��+�%H �M@ ا��%'� ا��� V. �)����ا

 7 R''�� 233	�R� K ��ر�V. R49 33896وا�P	��S tده	 . 2008/ 2007 و 2001/ 2000ا��را/@ 

�%).ُ	ً @H 1739ً̀ 1H " �	9.	ً "Course .  

<8	م ا���	�Hت ا���H :P@ و ا���ر�L%S �) ،B آV. J أداء أpS	ء ه'�5��ّ�رآEّت ا�P'	<	ت ا�     

�دة )�ا.= ا��%'�; V'9�� @H ،ا��%'� ودور��رة  و�ّ	ا�� kL�إ J�� أن <8	م ����R ا#داء H@ ا��%'� ��

�� .�	Uت ر�'�9/ L%S : ل�1M�ء ا	
lأ R�����(ّ%R، و����R ا��9	�	ت، وا�%� �Hد	"رؤ�� ه	�	9�ا� V�yت "

��R ا#داء، وا����gD ا��ا;(� VS ا#داء، و.�	�Hت ا#داءإ/�+�امو��         آ�	 �V. V'ّP ا�P'	<	ت  .  .(	�'� �

��H @H V9أن ��o'N <8	م ا����	ت .V ا��9. �4� R���	Sات�
/ :P9�ل ا`b �'%��ا @H V'/ر��ا� �'%.  

       ( ��`S ا.= ذات�( R����                             'V �	م أ<9	� ا��(ّ%���)'� وH@ .�	ل )
	ء أدوات �'	س �

 Ansah (2010)  	4>ا�
S �/'�")�را�د�	ا.= ا#آ�P%� @ذا� R�����	ت: �1�R' أدوات ���" ا��روس وا�

Designing Self- Evaluation Instruments For Academic Programmes: Lessons 

and Challenges  kHه�L�أدوات �� إ R'�1� ت	).	; @H �'�د�	ا.= ا#آ�P�ا R����''R ذا�@ �


'H v@ �	<	 وذ�S v	م ��'��P�2007ا .   L%S �/ا��را k�P7380 V'إدار� V. ���	ب ا��%1Cأ V. 

V'M�N�
، وو.(%�'V و�P%7 وV'���b و.S �+��	4 �)9� @H 	اه���. ���	ب ا��%1Cّ�ف أS أداة 

@H k%?ّ�� .>��ات 	4
. J�� تU	�. :ج	4
، وا��(%'R، وا��(ّ%R، وا���''R، وا��+�;	ت، وا���MNّ	ت، ا��

  . وا��1	در، و�
R'8 ا��Pا.=، وy�	ن ا���دة
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.	� v�gآk �%�	�  Taylor (2010) ان�
0��� أداة ��'	س ا��'�ل ا��4
'�  " )�را/� أ�bى )(�

 V' "The Development of An Instrument to Measureا��(ّ%��%����'�P� Vا.= ��)'� 

Teacher Education Candidates Disposition .�kH�4 ا��را/� )
	ء أداة ��'	س ��ّ;4	ت ا/

��'H V@ )�<	.= إ�Sاد ��(%'R وا��%%� V'�، H Creenville@ آV. J آ%'� ;��
J'M ا��(ّ%Rا��P%0 ا����

 J��>��ي آ	ر)
1�ل ، و�9(�ن ا�b 2009`ل S	م Illinois University Carbondaleو;	.(� ا�'�

 Bر����ي �%
��'Z هgا ا��4ف أداة أو�ّ'� 7�رّت. L%SIllinois Certification �4	دة ا�'�� �?6	P�ا 

 	4'H ت�
���اح �	. . INTASC ا����� ودS�^ ا��(ّ%R .(	�'� ا��	د ����R إ�Lا/�	) 	4�`b V. k

 �S���.)9� @H د�
��� ا��( �H�)	:  ه@،�yور�� �%�R%) ا�����" .P	دئ" .�	Uت �(ّ0��ى، وا�����

��R، وا��(	ون، ���اJC، وا��+m'0، وا���ع، وا/��ا�'�'	ت ا���ر�B، و)'�5 ا��(%R، وا�
�ا��+1@، وا�

@
  .وا�%9�ك ا��4

J6ث .�ا`l V�y 	ه���0�( �?6	P�ا k.	� داةw� �(���'Z .(	.`ت ا��1ق وا�?P	ت ا��%0�  : و�

�ى؛ إذ �	م أpS	ء .V ه'�5 ا���ر�H B@  .�ا;(� ا�+�Pاء �wداة �D	�	ت:ا��&,�/ ا1و���� �Cق ا��


��J ا��(ّ%�آ%'� ��)'� ���ي آ	ر)
�ب ا�'
; �).	; @H V'ا;(� و���	تإ)	`86�ء ا�	0S.  

/���Jداة � :ا��&,�/ ا�w� @P�����P	ر ا�bUا*�M#ت ا	Pl  داة؛( ج	P>آ�و @%bق ا��ا	9�Uا J.	). س	'�

   .�M	أ

/J��Jا��&,�/ ا�:	'P�: ا�ا��را/� و ; �
'S V. �'�	4
'V و.(%�'R4 ا��(ّ%� .V ا��S 103 �P%0ده	<	ت ا�

V'H����و ،ا @%.	S J'%�� J�SFactor Analysis  @%.	)�س ا��1ق ا	ء(��'	
P�ق ا�C ل	أ�6 أ�� .(

 J��)� R� ،=�	�
 اة �'	س <4	�'� ��o1 )	��1ق )Xدgف )(� ا���Mات �%+�وجو6أو)
	ء L%S ا�


	ء(P�ى وا���1�ل ا��(ّ%� .b V`�4	 �'	س ��;4	ت �%��V�ّ ، وا�?P	ت)ا����(%'R وا�%� V'�'V ا����

���l�  . L%S )'	<	ت .

Y��Jا���7ر ا� : /��&: g8&��/ ا�����/ !" �&ا���� d��8: ت��  .�# و:7H.���ا���ّ��درا

     �P%0�رات ا��. @H �l%'� أ�ا�( �'(��هg� k'8 �gا، 6 . �+1'�V'R4 ا�(�%'� و��V'9 ا��(ّ%��%

�C V .  @MH('�'� )�ا.= ا���)'� ا�(�%'� L%S أآ?� .	H V'.%S@ ا��Xآ� .H Vا���)'� )	ه��	م ا�P	V'?6 وا���ّ

�ان ) 2007، �	ه'V( درا/� 
)("�6��M��ا���س ا �).	; @H �'%�)�ا �'(����R )�<	.= ا��� "kHه�  R����

 �).	; @H �'%�)�ا �'(���H @H �6%9)�<	.= ا��M��و;4ا���س ا V. V'0ت	 �P%0�<�8 ا �(ّ%�ا�V'. �ّSأ  
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 L%S k%��0�ات �
g'M ا��P<	.=، :  ه@، ��Hة H@ أر)(� أ)(	د63ا�P	A6 ا/�P	<� ا�bو ،=.	>�P�أه�اف ا

�P	L%S �> وزSّ.  ا���(	ونا��(ّ%Rودور إدارة ا���ر/�، ودور /Uا k389P�	7 	ً @H V'%�9. �P�	7و 

J1M�ل ا`b �'%�)�ا �'(��.V. 1557 .  V'ّP� V أJC 2006 -2005 ا��را/@ ا#ول �%(	م .��ر ا�

 �P%0�ا��را/� أن �����ات ا =�	��P	<� آ	<S k	�'� .: و;�د )(� <�	ط ا�o)p ا��(ّ%�</Uا L%S V'

�P	<� ا#ر)(� /Uور ا	�. @H kSز�آ�	 و;�ت �Hوق ذات  . )	�gات H@ .�	ل دور إدارة ا���ر/�و�

�ى �9. �
S �'�	16إ ��U0.05(د ≤ α( ات����� @H �%ّ)��ى اE)� �>	P�/Uات ا��M� V'L�1* إ+� ا�

�'	ر ا���ر/�bى .  وا��
� ا��9S �'�	16إ ��Uوق ذات د�H9^ وM> �P%0�ات ا����� @H�%ّ)��ات ا��M� V'

�P	H �>@ أ)(	ده	 �1	�� )(� أه�اف ا��P<	.= وأدوار /UاR%ّ)��ا g'M
0�ات �b �)Pر<� )	ون، .�	(� ا��

�P<	.= وأدوار إدارة ا���ر/�؛ أي أن ه
	ك �M	و�ً	 H@ در;� mPy إ;�اءات �
g'M ا��P<	.= وأدوار ا�

  . إدارة ا���ر/�

  

�ا<4	 ) 2008(�	م ا��	/R ذا�^؛ '	ق      وH@ ا�9ّ
S �/را�(" �P%0�أداء ا R��'H V@ ا��	<K ا�(�%@ ا��(ّ%���

�0
. @H �'(���> �/�6	B%( ا��(%'�'� ����ر ا���)'� ا�)��( @H �'%<	.= ا��M��.(� ا���س ا	و ". ; kHه�

 )�<	.= ا���)'� H V' @H@ ا��	<K ا�(�%@ ����ر ا���)'� ا�(�%'� H@ا��(ّ%�����R أداء ا��P%0  إ�Lا��را/� 

 B%(	> ��0
. @H�6، و��M��.(� ا���س ا	ا/;� ���+�م ا�P	g4� A6ا ا��Dض أ<��ذج ����R ا����رب ا��(

��R أداء ا�0	�H K@ ;	.(� ا���س ��� �6��M��اR%ّ)��%'�ا�ا�( �'(��Pّ7 Zو.  H@ ا��	<K ا�(�%@ ����ر ا�

 L%S ذج�.H V'%�9@ .��ر ا���)'� ا�(�%'�، ) .(%���  7	�68P وً	 .(%�ً	 7	�13P( و7	�ً �P	 7	�81Pا#<�

�ذج ا��9�+�م ��ّ�ن ا#<�. 2005 -2004وذ�H v@ ا�J1M ا�?	<@ .V ا�(	م ا��	.(@  V. 48 ة��H 

 �Sز�.L%SتU	�. :(ه@ ، أر :@�'%)���o ا��%� m'0+�ا��(%�@،  /ا��(ّ%�@، و�
g'M ا����o ا��(%'�@/ ا�

@�'%)�1�ر . ا��(%�@، وا�M1	ت ا��+1'� ا�gا�'� /و����R ا����o ا�� =�	�
 H@ أداء ا��P%0 اًأ�4Nت ا�

 )H	�k%16 �' 45 ه
	ك أنVSّ ��را/�  اآ�kMو ،ا��	<K ا�(�%@ ����ر ا���)'� ا�(�%'�V' @H ا��(ّ%�

�/H m�	 دون و�R ��48 ا��را/� أ�� �Hوق H@ أداء �. ����� L%S�%ّ)��ى اE)� V'L�إ K�	0�ا B
; 

R%ّ)��أو �+11^ا  .  
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�ان ) 2009(آ�	 أ;�ى ا���� وا�+�ا)�� 
��R ا���ر�K ا�)�%@ ا��'�ا<@ ��P%0 "درا/� ((��

 . "'V ا���(	و<'Vا��(ّ%� <�8 ا����ر)'V و	ت ا�����: ا#رد<'� .V و;4د)%�م ا���)'� ا�+	H �C@ آ%'	ت

 kHه�L�إ H �C	+�ا �'(��@ آ%'	ت ا�����: ا#رد<'� ����R وا�: ا���ر�K ا�(�%@ ا��'�ا<@ ��P%0 د)%�م ا�

�'V ا#و�V'.  L ا���(	و<'Vا��(ّ%� <�8 ا����ر)'V و	ت.V و;4>	P���'Z ا��4ف 7ّ�ر ا�P	6?	ن ا/� و�

� V. k>��� V'(ر���.	ت ا����ر)'��H  : Vة H@ أر)(� .�	Uت%21�%). ���0� @H Kر���أ�l ا�

���ه	 ا����ر)�ن، ودور ا���ر�H K@ إ��	د )� @�0��� أ/	�'K ا���ر�B ا�� @H Kر���و.(	رR4H، وأ�l ا�

�ز�: ;4�د ا����ر)'� @H Kر���M� V'( V	JS ا;��	S@ و�
�'� ا����رة J6 L%S ا����`ت، وأ�l ا�

Bر����P	<� ا�?	<'� �H	k> �%. ا��را/� وا�/Uا 	أ.��S V. k>�:  ��Hات �. @H	�V'�%)�V' ا���(	و<'V؛ ��

0��� ا��Pا.= ا��را/'�، � @H Kر����ء L%S دور ا�p�ء ا	إ�� @H Kر���.�	<	ت ا����ر)'V إدور ا�

R4را�	و.4 R4�	.��P	<� ا#و�L%S L . و.(	رR4H و.(%/Uا kS278وزP�	7 	ً ق	9�� V'%�9. �P�	7و 

 �'(��        ا�?	<'�  و،ا�+	H �C@ آ%'	ت ا�����: S @H�	نا���ر�K ا�(�%@ ا��'�ا<@ H@ �+1* د)%�م ا�

 L%S35 V. �%ّ)��ا�ا V'>و	)� L%S ا����ر)'V، وذ�H v@ ا�J1M ا��را/@ ا�?	<@ �%(	م ���V'V'H ا��

2004 /2005 .���0�H@ .�	ل  ا��4	رات ا�(�%'� ��ى ا��P%0 و;� .V ا��را/� أنّ ه
	ك 6	;� �

�1	ص، وأ�4Nت bUا L%S ا���رة �'�
 و;�د أ�l و)�ر;� S	�>�P%� �'	H =.@ إ��	د �M	JS ا;��	S@ و�

'V ا���(	و<'V )r/4	م ا���ر�K ا�(�%@ ا��(ّ%� رؤ�� إ�L)	�y	�H . ى ا��P%0 ا���(%�'J6V ا����`ت ��

0��� ا��Pا.= ا��را/'�� @H @>'�ا�ا���ء L%S �9%'0^�)'� ا�+	�C، و ��+1* د)%�م ا�p�<إ ا	ت '.�	

*1+�  . ا����ر)'V و.(	رR4H و.(%�.	�R4 و.4	را�H R4@ .�	ل ا�


E تأ;�آ�	 '��
�� و)�ات وآ'%'/ B'Hر	;Jarvis-Selenger, Pratt & Collins (2010) 

�ان  
0�ر;�و��: ً	 أن ��P1 ا�0	�). K%�إ�Lر6`ت "درا/� ((�1�ل ا�ّH @
 Journeys " ا��4

Toward Becoming A Teacher: Charting The Course Of Professional 

Development . kHه�L�إ  R4����ر هّ0� L%S �l<� �P%0�ا �
S ت	4;ّ��.(��H آ'o أن ا��(���ات وا�

Bر���� ا��> R4.اE�
�ت ا��را/�  . وا���ن إ�Lوا/'S ل`b V. �8
�+�.� 'JP� V اا��(ّ%� .
Z0 أن ا�

�ن .
�4ّ'� ا�
���8 ا����gرة .  �R4M ا��6%� ا�9'	�'� وا��+1'� �%�(%�yRوري?6	P�ا :Pا�Grounded 

TheoryءE; A�P�ن ا	اً، وآ @H ات�''D��ات )�H A@ ا�
/ k/ ��� .V درا/� 7��'� ����وع ا/

 �'�M��%ّ)��اتا�
/ B�b أول @H R%)��'وH@ ا . 'VS V ا��(%'R وا�bد/� ا	ا�9 �
9�� 211P�	7 	ً �P�	7و 
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 JCأ V.4000ا�
�.P'	 ا�0��P	H �'>@ آ���ا ، 7	�H K@ آ%'� ا���)'� H@ ;	.(� آ�Hوا V�.  L%Sنْأ 

�ا ;Eء>�
V. .  R4 .��وع ا��را/� H@ ا�9
� ا�9	د/�اً��. �'�b23 اP�	7 	ً )11P�	7 	ً12 و�P�	7  (

�ا و�Hأا L%SءE; ا�>�
� ا��را/� ً	 S�H'اًن ��'S V. Sub-Sample  A�واU<+�اط S @H�%'	ت )

 Kر��� @H ة�P+�ون ا�� o'آ R4M� ��'�S�%ّ)��اV' .  

        ?ّ�� �%(	�. @H �/أداة ا��را k%أ ��%)�;��V'��. k؛ ا��ّ�ة اUو��Pb VS o��%� Lات ا#�Hاد ا��

Bر���� ا��> R4.اE����ا�R4 وا�). B�)� @�4�ر ����Pً	 وا��ّ�ة ا�?	<'� آ	<l �)( k� (.	��P<	.= وا�� �'>	

ه�g آ	<k و .)(� ا<+�اH R47@ )�<	.= ا���ر�K ا�(�%@ �%���Pb VS oا�H R4@ ا���ر�K ا�(�%@

��6 و.�%�9�M. )`ت	��و،ا� ���H �/ا��را VS �+��	��Eام	ن ر�'9�Uوا ��� إذ ���ث  .ن ��)%�	ن (	�4

�P%0آ R49M>رون أ�ّ1�� @��Eام )�U�� ا���	رآ�ن VS ا�4��� )�U�� ا��'M'� ا��Uا ا� أو .(%�'V، و<	��

P�ا ���0� @H Rه	/ 	�. V'�%). ا�>� .lX� V'� )�<	.= ��)'� ��و<^�ا.= )�	 ا��M	<@ وا���	س #ن ��

� ا��(%'Rا��(ّ%���Eام <�Uوا ���  .'V ا�(�%@ L%S ا�4

           B'M%'(و �

'�ة وز.`�^ أوآ	ر و.�ر�'P� ًا�b<. k��;درا/� أ @HوPineda, Ucar Morino 

& Belvis (2011)  Kر��� R���ان ��
��� ا����Pة H@ ا��(ّ%�)(M0�ا R'%)� ع	0� @H ���" /P	<'	أ'V ا��9

Evaluation Of Teachers Continuing Training In The Early Childhood Education 

Sector In Spain .و kHه�L�إ M0�ا R'%)� ع	0� @H �����R وا�: ا���ر�K ا��9�� @H ة��P��ا ���

	'>	P/إ . V'>	'P��ن ا/?6	P�م ا�+���'Z ا��4ف ا/���� �ا/�P	<� .�: و�M0�ا R'%)� ع	�9@ �0
�ي و.

 �>	P���'H Vا��(ّ%�ا����Pة، وا/(�� ا���	)`ت و.���S	ت إ/�+�ام إ�( ،L	�y	�H  ذا�^ ا��0	ع@'V أو ا�

��S أ)(	د .ا�
�	ش��. L%S ا#دوات �gه k%���ا.J؛ ��ّ?�l`l @H  ا�S k%@H  : ���وا�: ا���ر�K ا��9

��	ر >Uى وا��ا� A'6 V.Range & extent  *�	1bت، و	����J وا�?�	�H وا��49'`ت وا��(��وا�

 Kر�����H R'^، و<�	�= ا����ا� و��7^ وا��1	در وأ<8�� ا���ا���ر�K ا��9��� .A'6 V ا���ر�K و.

 @H �.`ء�وا� R%)��P	<	ت وأر/%k. وا[�lا��(%R أ/	�'P^ و<�J ا��9��� .A'6 V ا��y	 وا�/Uا L�إ 

3000 V. �%ّ)��ا. :;����� ا����Pة ا/M0�ا @H R'%)�1500
4	 V' وا�دار�'H V@ �0	ع ا� k��;50 وأ 

��Sو �%(	�.  :. ش	ت <�	670%�   V.�%ّ)��لا	��ا� @H V'وا�دار� V'9M> ^ .  
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      V'ّP�ّأن =�	�
�ى ا���	رآ�.V ا��9. . @H  ����.ً	 وا<��	ره	 .��P:M	درات ا���ر�K ا��9�S  

�.�اً آP'�اً ;EءH@ إ/P	'>	 J��( وا/:، وأنّ���ن L%S ا��� 	4%���� V.  . د��� @�أ.	 VS ا�(�ا.J ا�

 	4
�ا.J �+1'�، و.S 	4
�H رآ�؛	��ى ا���9.Kر���� ا�(�ا.V? J أن أآ�Pّ'و. .	 �(��� E. L%Sودي ا�

4ّ9� @���J ا���	رآ�ا�� @H J?ّ : �';ر	b ت	S	�;ت و	ت و.>/9	�8
) b	رج .�اآE ا���ر�K(و;�د .

 RS���%ّ)��دا`P�ء ا	� .'V، وا�(�J )�وح ا�Z��M، و;�دة ا���ر�K ا���ّ�م، وا<��	ر .�اآE ا���ر�H K@ أ<

)� @��أ.	 ا�(�ا.J ا���'�9 ا�ّ@4H رآ�	��ر : ق ا�	��HUاL�إ ،Kر���%� @
.E�ا���ول ا @H �>و��ا� 

Cو �H	y�	( ،Kر����V'( Z'H ا���ر�K وا��'	ة ا�(	�%'�، وا���%�M ا�(	�'� �%��)� ا�)L�ر إ	��HUا L�إ 

Kر�����ر�H K@ .�اآE ا�%� ��(	lو ��yت وا	/	'/ .  

6�'	;	�VS ،R4 را/� رy	 ا���	رآ'V أ�4Nت ا�ّ�      U 	4��4	 �R4 و.�	)%P/	
أ/	�'K ا���ر�K و.

 JpHن أن أ���P ا���	رآSوا��9�%� Kاآ��ى ا����A وا�����ى ه� ا����. Kر��� JpHات، وأن أ�

�g�Nّي �9�+�م ا���ر�K ا�M1@ و� ا�)�اع و����� ا���M و�'B ا����'�، واإ�L 4	دفا�o 	';���
�� ا�

�?���� 	S%' ا���ر�K و�1�'�^، وأ�	دوا )VS M ا���اد ا��9�+�.� H@هRآ�	 أ)�ى ا���	رآ�ن رy	. ا�

��� وا��(%R ا��	H R4��� JC@ .(	رR4H و.4	را�R4 وا��	ه	�R4 و��R4M'N �%�4	رات ،ا���ر�K ا��9

0�رهR ا��+1@� L%S Kر��� وإ�lاء �l	H	�R4 و�`S	�R4 ،ا����H �P9@ /'	�	ت ا�(�J، وأ�l ا�

�'S	��;Uا،@
�V'9 ا��4�  .  وا�

Vا���7ر ا�&ا� : /��&: g7.; �&ا�H8� d��8: ت��
�ما���ّ��درا $%'� #�  

��	)@ ا�gي ���آ^ ه�g ا��Pا.= 'VS V ا#�l ا�ا��(ّ%�آ��. kM�J درا/	ت ����R )�ا.= ��)'�        

��''R .9	ق أ/	�'K ��ر�B ا��را/	ت ) "V' )2009 ا��(%'�'�؛ MH@ درا/� ا��9	با��(ّ%�L%S .�	ر/� 

�P%0�و;�4 <�8 ا V. �'>ت ا#رد	.(	ا�� @H �'ّS	��;Uا�" ا�Hد	4 L�إ�'%S	H R''��  @H ^'�ر إ	��ق ا�	9�ا� 

��'Z هgا ا��4ف ا . إ�Sاد H oC R%). *1+� �P%7@ ا��	.(	ت ا#رد<'��� oNّو�� و k�و	
� �>	P�/

43 �Sز�. ��	Mآ  L%Sور	�. �9�b :دة ا��را/ّ'�، و	�ض ا��Sو ،�H�)��وا ،m'0+� ا��/	�J إ/�+�اما�

R�����ن آ	�H ا�. �P%0�V. � V ا��	.(	ت ا#رد<'� ���ّ% و7	�ًP	 7	�k�Pّ7156P ا#داة L%S . ا��(%'�ّ'�، وا�

 �'S	��;Uت ا	ا��را/ Bر��� K'�	/ق أ	ا .9�أ�4Nت ا��را/�  و .2008 - 2007�%(	م ا��را/@ در/

 ��Uوق ذات د�H د��ى دU�� إو;�9. �
S �'�	16)α ≤ 0.05( ت ا#داةU	�. :'�; @H  �'D��(Eى ��
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 ا��/	�J ا��(%'�'� إ/�+�ام	�	ت ا��(�H'� و�Sض ا��	دة ا��را/'� ووH@ .�	ل ا��M .ا��
B �1	�� ا�gآ�ر

�'ّ.���  . وا#داة ا��%ّ'� �1	�� ا��	.(	ت ا�

�ان ) 2009(وH@ درا/� آ
(	ن        
'V و.+�;	�4	 وZH .(	�'� ا���دة ا��%ّ)����( R''ا.= ��)'� ")(

V.4;ت و	C R%). R9� @H �)(ا��ا �
�ف  إ�Lه�kH " �5 ا��(%'�'�o وأpS	ء ا��P%7 �8> '4 ا�9��ا�

�ء ا���D'�ات ا�(	��'�، و�(ّ�ف وا�: )�<	.= y @H اد��Sت إ	P%0��اMC	ت .(%R ا��9��JP و.. L%S

��R )�ا.= إ�Sاد ا��(ّ%�إ�Sاد ���P%0	ت ا��(ّ%�'H V@ آ%'� ا���)'� )�	.(� د.�Z، و)
	ء .�'	س �. ZHو V'

  : 'V ه�	''	س E; @H�V' ر�'9أ�S ا�P	A6 ا��� . أ<8�� ا���دة ا�(	��ّ'�

ا��Sاد ا��4
@ وا��Sاد : 'V وZH .(	�'� ا���دة �. @H	Uتا��(ّ%�����R .+�;	ت )�ا.= ��)'�  .1

@S	��;Uاد ا�S@، وا��د�	اد ا#آ�Sوا� ،@H	�?�ا .  

�ى، وا�دارة : 'V وZH .(	�'� ا���دة �. @H	Uتا��(ّ%�����R )�ا.= ��)'�  .2��ا#ه�اف، وا��

'%)��'� وا6�'	;	ت ا��P<	.=، وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B، و�7ا�Z ا���ر�B، وا��
��ت، و��
'	ت ا�

R���� . ا��(%'R، وا�

  

 V. �)(ا��ا �
�1	ص .(%H oC R@ آ%'� ا���)'� ZPّ7 ا�P	A6 ا#داة L%S 7`ب ا�9bا @H

Z�..(� د	م ا��را/@ ،;	ا�( @H 2005- 2006 Rده�S148، و JCأ V. 400 ،�P�	7و K�	7 

( �H	y�	L�ا��%'� ��ر6ّ إ @H Bر����ن �S oC R%). R9�ً'%	  V. أpS	ء ه'�5 ا�/ JCأ V. 	ً��8>و

14�pS  . �'(�� =.ا�( ا��را/� أن V. �;و�%ّ)��ت ا�اU	�. @H 	4�	;�+.و V' @
�Sاد ا��4

��Z ا��y	 ا��P'� وا��%0�ب� R� @�د�	ا#آ @H	�?�وا @S	��;Uت و،وا	;	'�6Uأآ?� ا k>	آ'H 	4 :

�'%)� إ/�+�امL%S ، وL%S ا���	رآ� H@ ا�+	ذ ا���ارو، @ )H ����0	S%�ا���ر�L%S K ا/�?�	ر ا���k ا�

R'%)�
'� H@ ا������ H@ ا�����:إ�Lا��(ّ�ف ، وا�(���'	ر ، وP7'(� ا���(%�'V و1b	�R41و ، ا��M9%M ا�bا

)���o ا��(%'Rا�?�	�H ا��%� �P/	
�ادي ا�(%ا���	رآ� H@ ا�����، و%'�'� ا��
اآ�9	ب ا��	� ، و�'�(	ت وا�

4
� ا. ���R'%)إ��	(@ <�،@S	���ا J�)�ا @H �P���@، و وا�ا�(% A�P�رات ا	رب ا�، و.4	����?� 6��	م )

 . H@ .'�ان �(%'R ا��	دة ا��را/'�

�;� أن )�<	.= ��)'�  H؛'V وZH .(	�'� ا���دةا��(ّ%�أ.	 �. VS	Uت ����R )�ا.= ��)'� 

���4	 �. @H	Uت أ�bى'V ا��(ّ%�� R�ت وU	�. @H �'�	)��ا �)( Z����'�4	 ه
	ك �yورة  .�� إ�L و�
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�H �S@ .>/9	ت إ�Sاد 
�. Bت ��ر�	ا�'�'�� أ/	�'K ا��(%R ا�gا�@ إ/�+�ام'V .: ا��(ّ%��Z'P0 ا/

�;'	 H@ ا��(%'R، وا���ر�L%S K .4	رات ا���M'� وإ/�+�اموا��(	و<@ وJ6 ا����`ت، و��
��ا1�U	ل  ا�

��R ا��9�����P� Vا.= إ�Sاد ��'V ا��(ّ%�وJ6 ا����`ت وا�(�J ا��(	و<@، .: �yورة ا���ا;(� وا�

 ،@
0�رهR ا��4� �)(	���R ا��9��� #داء أpS	ء ه'�5 ا���ر�B و.�����': وو�7ا�Z ا���ر�H B'4	، وا�

0�V'@S و��E'MهL%S R ا���	رآ� H@ أ<��b �0.� ا�����: وا�ا��(ّ%�ا��P%0 و�  . (�J ا�

          @Hت و	0'Sت و	0'S �/ان ) 2010(درا�
)(" �).	; @H �'(����''R )�<	.= ا��)%�م ا�(	م H@ ا�

��R )�<	.= د)%�م ا���)'� H@ ;	.(� ا��V'9  إ�Lه�kH و ".  <�8 ا��P%0	تا��V( V'9 7`ل .V و;4��

V. ن أداة	6?	P�ا ا��4ف وزّع اgه Z'���V  و7	�ً. �P	 7	�1� 121P�'�4�	 V( L%S 7`ل H@ ا#ردن، و�

��'H V@ ا��P<	.= ا���ّ'�k ا#داة ا�>�P	V. 312 . �l`l @H =. أH2009-2010 JC@ ا�(	م ا��را/@ �%

�ى وا��+�;	ت: .�	Uت��16�ل ا�>�P	L%S =. . ا#ه�اف وا�� R�����/m أ�4Nت <�	�= ا��. ����� 

�ى  <�8 ا�0`ب، و�Sم و;�د �Hوق ذات دU	ت.V و;4�9. �
S �'�	16ا ��α ≤ .05  �P%0�ا R''�� @H

�ى و.+�;	ت ا�>�P	E)� =.ى �� ا��
B وا��+1* وو6�د �Hوق دا�� R''�� @H ا��P%0 إ�L#ه�اف و.

�ات ا�+�Pة
�ى وا��+�;	ت �(Eى �9���%�.  

�ا<4	  Thomas & Loudman )2001(آ�	 �	م ��.	س و��د.	ن        
S �/ا.= ")�را�( R����

�+�م .�9 و7
@ا��(ّ%���)'� /	( V' "Evaluating Teacher Education Programs Using a 

National Survey  kHه�L�ا.= ��)'� إ�( R���ر��س وا��	;9�'� H@ ا��(ّ%� ���	�P�ى ا��9. @H V'

1
'o آ	ر<'�@  � K96 ا#ول o'
1��?'� ذات ا�P�ت ا	.(	ا��Carnegie ة���  .H@ ا���U	ت ا��

 	.�+�7
'� �+���@ )�<	.= ��)'� وا/���'Z هgا ا��4ف أداة ا���9 ا�� V'National Survey ا��(ّ%��

of Teacher Education Program Graduates،و  �'%S	H س	ا#داة ��' k.�+��Pا.= ا�ا/

 �'(�� @H ���'p��ا��y	 ا��M'N@، و;�دة ا��P<	.=، و.4	رات : 'H V@ أر)(� .�	Uتا��(ّ%�ا�

���B، وا�ا���ر�(�� ا�(	م ا��را/@  .k�P71997 L%S434@���b V ه�g ا#داة S	م . �(��H ا��4
'� وا�

�اء . @H�L%S V إ;	زة H@ ا��(%'R، و ا��	V'%C 1995 و1996/ J�S �
/ VS J�� U 	. ا�.	ر/


� ا��را/� أ�4Nوا و  .ا���)'� أم b	ر;4	'S اد�Hا��را/� أنّ أ V. V'ّP��'(	إ��R4�.ا�( ��  آP'�ة <

R4�M'Nس وا�. وو��ر��	�P�ا �P%7 ا�وأن �gه @H 	4(	�� �4واNأ �'��ا ��	)'��	;9%�/ R4>)'�، وأ	إ�� 

�'
7�  .H@ ا���'	س أآ?� .V ا��(	�'� ا�
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�ان   Kunzman) 2002( درا/� آ�<E.	ن 	أ.   
.	 : ا��(%'. R	 �JP ا�+�.� �%�%)�V' ا�+�Pاء" ((

�رد ���)'� ا�gي �(%�^ M>	��ا )	���ر�ً�P9. B	V'�)ّ%�ا��(<	.= /.	� V�g�ا v5�و# "Pre-Service 

Education For Experienced Teachers: What STED Teaches Those Who Have 

Already Taught . �)�� @��k1 ا�+�Pات ا�H ��H�%ّ)��ن ا�(X>ّ@H R47ا<+�ا ��'��ه	 <P9� R4 اآ

 �'(���رد �M>	��	ا��(ّ%�)�<	.= // �).	; @H V' 	'>ر�M'�	آ @H رد�M>�.�+�ا JP�  . @H A6	P�ا ���Sوا

l`l �%(	�. L%S v��7ذ V���Sو 	P�	ً  V.�اV'���%�=.	>�P�	(  .و B�b )`ت أ)�زت	��ا� V. �9'�ر ر	�H

 R%)�0�ر m'0+� @H :  ه@،'Vا��(ّ%�آ��	Uت .4�� ��ز�	دة H	S%'� ا�(�J .: ا��P%0 ا���V��ّ، وز�	دة ا�

H اتg�	( ج	4
�(%'R ا��(	و<@ وا����رة ا��%� @H	yت، و����� إ	�''��@ �0	Z( ا#ه�اف )('�ة ا���ى .: ا�

 �H	y�	( ،�S	���ا ��	Sر RSد L%SL�إ�);ا��ا ��gD�%� ��8�
 وا��H J.X@ .�	ر/	ت ا��(%'�H ، ،Rص .

  .و�0��� أRS�� ���8> �7 .4	رات ا���ر�B وا��ؤ��

�ان  Jْ) 2009 (Rusellِ/درا/� رَأّ.	        
�ر��س )�<	.= ��)'� ")(�	�( =.	>�( R��'H V@ ا��(ّ%���

����� A program evaluation of Cardinal Strich University's" ;	.(� آ	رد�
	ل /

undergraduate teacher education program.  H kH�4L�إ H R����		S �'(�� =.	>�( ���%ّ)��ا V'

�����
� H Cardinal Strich@ ;	.(� آ	رد�
	ل /� .(	�'� و��9�<%� V'9�%)�V' إ�L � ا�P	6?توا/

Wisconsin Teacher Standardsر، و�ّ7 R''�� د	�7ّ�ره	 ا� @� ا��R%ّ) أداة �'	س �P'�4 (	��(	�'� ا�

�ر : ا����� ودS�^ آ	<H k@ أر)(� .�	Uتّ0��ع، وا�?�	�H ا���ر/'�، وا�
�ا���	ر/� ا��(%'�'�، وا�

@
 .�V اً .���20، و 2006 و V. 2005 ا��	.(� H@ ا�(	.'ً V	 50���bة k�P7 L%S ا#دا. ا��4

 �H	y�	( ،V'���+�ء اU<ه R4��� oNّ�َ�L�6 إ V. �%ّ)��ا V'>و	)� V'Mentor Teachers ا��

V'���+�ا v5�و# V��S	9��ا��را/� أن . ا V. �;و�(ّ%�ا��%y	
� V'���P��ا V' ل ن	�. @H ا���P�ا @H

�?�	�H ا���را�>��� R4>ّن/ّ'�؛ إذ أ �;	�( L�، إ��ر/� .4��ا� 	ه�P�)� @� R4H ا���ر/� وا�M1	ت ا��4
'� ا�

��ئ H@ هgا ا�9'	ق .b V`ل ا���ر�K ا��(ّ%R أن ا��'	دة ا���ر/'� �9	هH R@ <�	ح إ�L.: ا��	رة P��ا 

^';���;4	ت .4
'� ا��(ّ%�أن و. وا��9	�Sة وا�� R4��� V�g�ا V'���P��ا V'(	و'�إ��  @H ن�%.X��

Rاه�/ V. ة	>	). Jأ� ،R41�	1bو �P%0�ا :. Bر���  . .�	ر/	�R4، وا��	در�o''�� L%S V ا��
4	ج وا�
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 Darling-Hammond, Newton & Wei) 2010(وH@ .�ا;(� دار�
= ه	.�<� و<'��V ووي        

�ان 
�رد ���: 'Vا��(ّ%�����R .+�;	ت ��)'� ")(M>	� V' "Evaluationا��(ّ%�)'� درا/� )�<	.= /

Teacher Education Outcomes: A Study Of The Stanford Teacher Education 

Programme .Rّ� �S���. oCو 	4'H  V..= ��)'� إ	ت )�<	;�+. R����� A�P�وا R''����ا�'�'	ت ا�/

�ر<'	'V ا��(ّ%�M'�	آ @H رد�M>	�/ �).	; @H، و@H ا#دوات V. ���)�ا k.�+���ا�'�'	ت ا//Uا �gه 

	4

	�C ا��P<	.=، وا��`86	ت، وآM%. v�g	ت : .S VS �P%0�رات ا�1� �H�)�� )`ت	��ح، وا��ا��9

�P%0�ت أنّأآّ�ت   . أداء ا	ىا��را/��  �'(���رد �M>	�/ =.	>�( V. V';�+�'V �'�� ا��(ّ%� ا��P%0 ا��

�'�%)� K/	�. @H ���� �'H	yأو; . إ 	��6تآ	وار�' 	yر 	ً V.  ت	�	Mآ VS V'MNِ�'V ا�V�g ا��(ّ%�ا��

R4M'N���ن ).��ةو ،أآ?� <�	ط ا���ة H@ ا��P<	.=ا��را/� أ�4Nت ، و��� @H �%?�� أآ	د��'� و)�?'� H@ ا��

 V. Kر����R4S، واإ ا���ر�B، و;Jأا�
� L%S �P%0�ا R%)� ���Eام <�Uر ا	4N دة	'�� �'p���XهK وا��

�(ً	 S	�'ً	��را/	ت ار�P	7و;�ت او  .C`46	إا���ر/� و/Uوا R'%)��اد ��4
� ا��V'(  ،R'%) .�	ر/	ت ا�

��pّون )��J ;'� ا��(ّ%�أن و. V'وBر���%� 	ً0Py �?داً ،أآ	
��S @H A�J ��ارا�R4 إ�L وا/P�ا 

	4���  .ووy: أه�اR4H ا��(%'�'� ا�+	�C و��

       @Hقو	ذا�^؛ا�9ّ' .	� k @>	4P>ص و��() 2010( Bahous & Nabhani  	4>ا�
S �/را�( "

�'(�� =.	>�P� R%)�  .Assessing Education Program Learning Outcomes" ����� .+�;	ت ا�

 kH�4�
	نا��(ّ%�����R )�<	.= ��)'� ا/P� @H �C	+�ت ا	.(	إ�6ى ا�� @H �.�+�ا JP� V' R�� .b V`ل ��

R%ّ)��%�P<	.=  إ/��ا�'�@1�دة، ��4'�اً ���  �0b :y�H �H�)'�	 إذا ���. k	(%� ا#ه�اف ا���.+�;	ت ا�

��'Z ا��4ف . )
	ء L%S ا�P'	<	ت ا���ّ�(��
'k ؛و�( �>	P�
	د ا/� ا��M	ه'R ا���'�9 ��+�;	ت ا��(%R إ�L اًا/

@H �%?���ع ا��+1*، وأ/	�'K ا���ر�B، : ا���1�دة .V ا��P<	.= ا��y�ا���H�) ذات ا�( �%1�

'V و.�ا;(� ا��(ّ%�وا���	)	ت ا���P%0%� �'%.X . (�%'�، وا��U	ه	ت ا��
	/�Pوأه�اف ا��
4	ج، وا��4	رات ا�

�ا H@ ا��`86	ت ا�M1'� ا��(ّ%�L%S ا�Rّ  k�ّP7 �P%0و.l V. دب ا�
�8يا#���'H V@ ا��P<	.= ا�V�g ا�

 Rده�S t%(و �'%)M�ف ا�M1�ا @H Bر����ن ّ%�ا��(أ�	ر ا��P%0   . و7	�ً�P	 7	�50Pوا���ر�K و.�	ر/� ا�

L�إ J�)�ا VS �'%.X���ا��'� Hإ أن ا���	)� ا�/	S ���0�
V. R4 رؤ�� �1M'`ت ا��(ّ%�%� ���4@ �H ؛V'

R4��� �Pأآ ��l ء	
( @H �S	9و� ،�'%P��1�ل ا���)'� ا�(�%'� واآ�	 أآ� . ا���	ر/� وا#0b	ء ا��9H أن 

M'��رؤ�� ا R4� ��9� @4H ���8؛
1�ل ا�M�ا V. �?أآ R4�H�). k
'� ا��@ ���4�`b V. V	 �Z'P0 أ�
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�ظ ا��(ّ%�ا�
��8	ت H@ ��ف ا�o1، وأنّ )�<	.= ��)'� �%. J��( V9ّ�� V'تإ	ا�'�'��/ Bر��� ا�

ا�H �P%0@ ا��(ّ%R، و�7ح �9	ؤUت ذات إد.	ج رة ا�o1 و.4	رات ا1�U	ل، وإداوا��+m'0 �%�روس، و

Uا @H @(	ا��� �'ّD���	ت S	�'�، آ�	 أ<^ �(Eّز ا��9.R%)�� ا��P%0 وا��  . ��	ه	ت <

�ا<4	  Hegender )2010(آ�	 �	م ه�
�ر         
S �/را�( " �P%0�ا �H�). R''���%ّ)��ا �'
'V ا��4


�ة ا��(ّ%�آ	د��'� H@ ��)'� وا#� The Assessment Of The Student"  ا���ر/�إ�V'L ا��9

Teachers’ Academic And Professional Knowledge In School-Based Teacher 

Education . kHه�L�إ �P%0�ا �H�). R''�� �%ّ)��ا.= ��)'� ا�( أ�6 @H V'�%ّ)��ا @H �.�+�ا JP� V'

���
R'8 ز�	رات ��P%0%  . ا�9� R� ا��4ف Z'����	)%� ا��@ ��رّ/�ن 4'H	H V'. Rl ،@ ا���ارس ا��(ّ%�و�

)%t و. �
	��� ا��E	رات وا���	)`ت��S .>���ات �.V' Rّl V، وا��(ّ%���''H R4����.� �/ �H�). R@ ا���ر


� ا��را/� 'S اد�Hد أ�S25�%). 	ًP�	7و 	ً����kأو . H@ آ%'� ا���)'� H@ إ�6ى ;	.(	ت ا�9y أن =�	�
 ا�

 �P%0� ى�� ��'��ا� �H�)��أن ا 	�ات، آ��>��رات وا�	�E�ا �gل ه`b V. �P%0�ا R'%)�� ��	)ّH R''������7 ا�


	ء ا���	ر/� أي .(�H �H@ أ;�ا�'� إ�V�( �H�) و4MC	 V' ��ا��(ّ%�l" �'�'%)�.�0P��. �H�) (	آM	�	ت ا�

��'Z أه�اف ا��(%R ا��
�0'� وا�("� :.�'�'%)�  . 	M7'� و;�ا<K ا�
�	7	ت ا�
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Xّ��/H��ت ا����  :c ا��را


� 'ا��(ّ%� )�ا.= ��)'�  أنV.V'ّP�ّ .�ا;(�  ا��را/	ت ا�9	)��       �
DP@ أن �9� VL�إ �S��. 

��	دSU	( Z%)�� �'�	).، �'(����R وا��� وا��
4	ج، وS�%'	ت ا��(%R وا��(%'R، وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وا�

�	ق )4،ا�(�%'� وا���ارد وا��1	درو�'�ه	��Uوأن ا 	 @��( �lX	�V. ���) ا�(�ا.J ا�?�	H'� وا��+1'� ا�� 

V')( 	هgbض أ��M��ا V.
S ر	P�SUا R'�1� �=.ا�P�ا �gاء أ ه�  . b`�4	آ	<k )�ا.= �JP ا�+�.� أم  /

��R )�ا.= ��)'� إ��L	رت H	��را/	ت ا�9	)�� أ       ����H V. Zا��(ّ%� <�	ذج ��%� V'	S'%	4� إ�L و؛

 L%S ل�1�%� ،��4
���، أدوات �'	س 7ّ�رت )�0ق .�l�
	دوُ)
'k )'	<	ت C	د�� و.�/U	( L�راء إa 

 �9	هH R@  أنْت�g ا#دواهو.X� Vن  . 'Vا��(ّ%�%'� S	ا#)�	ث H @HوV 'ا��(ّ%��Pا.= ��)'� ذوي ا�(`�� )

 	4P9��� @��ن <�'�� ا<+�اH R47@ ه�g ا��Pا.=، و.(��H در;� �(E�E ا��M	�	ت ا��(ّ%�.(��H ا��M	�	ت ا�

��H R@ ا��Xآ� .H V	S%'� ا����Pا.= و���'Z أه�ا4H	، ا��(%'�'� ���R4، آ�	 ���V ا�H	دة .S V�%'	ت ا�

'H o)p�ة وا� ات ��(%Zا�+	ذ ��ار و،H'4	ا��	��'4'%S V	 L%S ا��H�� J.X: �	  .،4	و��+'* <�	ط ا��


'9��(	4 .  

��J ا��(ّ%��V'ّP أ�ًp	 V. ا��را/	ت ا�9	)�� أه�'� ا���)'� ا�(�%'� H@ )�ا.= ��)'�       �� @H V'

 ���8
��ر)'V و.(	رR4H و.(%�.	�R4 و.4	را�H R4@ .�	ل 	ت ا'.�	<إ J�C @H و، .�	ر/�إ�Lا���

 �H	y�	( ،*1+���	S@إ�Lا�;Uر ا��+1@ وا�0��V9 ا��4
@ ��ى ا��P%0 ، أ�lه	 L%S ا�� وا�


� ا��(%'V'،Rا��(ّ%�
4. L%Sو  .  


	ء . L%S	 � ،ZP/��V ا�H	دة .V ا��را/	ت ا�9و      (	@H ��( =.ا�( R����0��� أدوات �'	س �� 

��L%S J .(	�'� و.>��ات ��M�( Z%)	�	ت ا��(ّ%� ��)'��� V'�%ّ)��ا 	4P9��� @��ن <�'�� ا��(ّ%�'V ا�

�ى ��. V. ص	ا�+ 	ره	إ7 @H 	49M> =.ا�P�ا R����ا��(�ض �%�Pا.= )��S J	م، و.>��ات و.�	ور �

H@  	تا��را/ky �(ّ� إذ  .وأه�اف و�
R'8 و.1	در وS�%'	ت ا��(%R وا��(%'R و�'�ه	 .V ا���	ور

 	4%��.L�إH R���� 	S �'%�%ّ)��و)�ا.= ا V' ا�+�.� أم JP� اء�/ R4�'(���`b	4 . ض�)�� R� 	4
��- K96 

�?6	P�ا R%S- L�م ��)'� إ	إدارة <8 R���� 	4�`b V. R� ا#دوات'V و.4
� ا��(%'H R@ ا��(ّ%� .>��ات �

	49M>ت	؛ ، أو ا��را/^�H	yإ L%S �/ا��را �gه J�)�0��� أداة �'	س ����J  وهgا .	 /� R�إذ أّ<^ /'

(	�. 	4�`b V. V��� ات��<. R��'V، وإّ<�	 إدارة ا��%ّ)�V' و�(ا.= ��)'� ا��(ّ%�%'� S	m�H B'� H(� و��


'V و.4
ا��(ّ%�<8	م ��)'� R'%)�'J��( V ا��(ّ%� أي )
	ء أداة �'	س ���	)(� و����R <8	م ��)'� ؛� ا�

@����  .  
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Y��J$ ا�	ا�>  

  )&اءات/ واZ�Mّ�ا��-

       o1� J1M�ا اgه	4�	

�4ّ'� ا��را/�، و.���4)	، وأداة ;�: ا�P'	<	ت و( ����7.، V. آ�X� وا�

 ،	4�	Plو 	4��Cإو	>	'P�: ا�اءات ;�;	'P�ا �gه J'%�� @H �.�+�<	ت، ت، وا��(	��� ا16U	�'� ا��9

 �H	y�	(L�إ إZ���<'� ��M'Nإ و،ا��0ّ�رة  وا�(ّ'� ا#داة .V;�اءات ا�	.�	4 �)(	�. @H �'�'ا���إ�Sاد  إ/


'�و�����4	 V'09%H @H و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�'09%M�ت ا	.(	@ وا���	ا�( R'%)�  ..V وزارة ا���)'� وا�

�ّM�-�/ /�  :ا��را

       Hه�k �/ا��را JCّ��
	/�P �'	س أداة إ�L ا�. �)(	� R4 @Hو�Xه'% 'Vا��(ّ%� إ�Sاد إ/��ا�'�'� ��

V'09%H �����'Z . 4	و���
�4ّ'� ا�P	6?� ا�k)P ا��4ف هgا و�. A�P�ا @�0���ي –ا��9�.�اS'�  ا�

��Sا;�اءاy��P	رات ا��bUا ����ي ت �0(���A ا�P%� �'���.U('� ا�ا�� V. American 

Educational Research Association (AERA) �'9M
 American، وا���('� ا#.���'� ا�

Psychological Association (APA) �'(��7
@ �%�'	س H@ ا�� National Council، وا���%B ا�

on Measurement in Education (NCME) �'9M
��� وا�(���P	رات ا�bUا �'�	). @H ءت	; 	�آ 

Standards for Educational and Psychological Testing ى�� @�آ�	 وردت H@  ا�

)Taylor, 2010( . ض�D�ا �����	;	ت ا���1أّ<^ )(� �
�/Uس وا	أداة ا��' V 	4�	.`S V. دة�

	4��	��P	رات  ��ّ�د ا���ا<K ا[�'� H@؛ rHنّ .V ا��pوري أنو<bUا ����( o��): أدوات ا��'	س( �0

�P	ر، �0bUت ا	MCا�. ����P	ر، �0b`� م	ر ا�(	ا�7:yد، و�
P�ا R��وy: (ا��
	/K  ا���ر�= ��� و��

�P)ا�(`.	تbU': ا�، �� 	هg'M
	ر و.�ا;(�^، 96	ب �����ات ا��1ق وا�?P	ت، و.Rl V إدارة ا#داة أي �

=�	�
�	( ����� �(	�0��� ا#داة ه�g اU;�اءات �. @H�4%	 H@  روk'Sو. و���': ا�(`.	ت، و.Rl V آ�

 V�y �'�	�  :   ا[�'� ا���اJ6ا�

�.	ت ;�:: ا1و�� ا��&,�/%). ���8> VS �%ّ)��اM�ا V'V'%S	، )'� ا.=)�و�� �(ّ%�ا�،V' م وإدارة	8> 

�.	ت;�:  إ�( L	�y	�H ،ا��(%'R و.4
� 'V،ا��(ّ%� ��)'�%). VS لّ .>��ات��H L%S 	S �'%�%ّ)��ا V'

�.ً	، و.4
� ا��(%'Rا��(ّ%�و)�ا.= ��)'�R4 وإدارة <8	م �S V' . ا�و k�دة�	H@H >��ات�ا� �gه V.  ء	
( 

 �C	
S د�
 'V'09%H @H Vا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'����	)(� و.�	4�U	 ا������6 �'	س ا� أداة)

	4���  . و��
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��/ ا��&,�/�Jا� :J'%��	w� �'6داة ا���D'�ات �Mز� V' @H V'09%Hا��(ّ%� و�Xه'J إ�Sاد إ/��ا�'�'� �M��ا 

�ن ا���	ور وا���	Uت��
	�C ا�)
	�4	 ا���اد ا��'	س أداة H@ ا���'�9 �S ت�P�S؛ إذ ا�� ا�'�'�/

) 'V، و.4
� ا��(%'R، وإدارة ا�
8	ما��(ّ%�'V، و)�ا.= �Xه'J ا��(ّ%�ا��ؤ�� �%�(%�'V، و)�ا.= إ�Sاد (

�ده	  أ.	 .�	Uت ه�g ا�(
	k%�C ا�7	ر ا�(	م �4	،�ّ�وا���	ورا���'w� �9داة 
��k ، )�>��اتا�)  و(H 


	د��يا� ا#دب .�ا;(�و /��ا�'�'�ا���C'	ت  ��%'J إ�L  اًا/(��.  

  	��	)أ;��k ا���%6�. 	�4>��Eا.V أآ?� .V آ. J<'� )��	وا�? L�؛ إذ أنّ .�ا;(� ا#دبن ا#وV'� k آ	<(

 J'%�� JP��'�'ا����%'J و)(��و�Xه'V'V'09%H @H R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/�
	ء ا�lوأ J'%���	H ،Rه	/  @H 

،	4�	MCا�
	ء أداة ا��'	س و.P� م	ر ا�(	ا�7 :yي أآّ�  و.�ا;(� ا#و�(��ا#/	س ا�
�8ي ا�gي دب ا�

'
(k ات��<. ���0� @H Rه	ا�'�'�، و/��/Uا ^'%S )داةw� د�
( (Uى ا���
	�C و.S RS���'�'ا���/.  

�ر ا��ؤ�� �%�(%�'� V�k ا�      �
	ء .�	Uت .( @H دة	H د��
وزراء ا���)'� : .V رؤ�� آV. Jو)

<. @H @(�)�ا V7� )�S	�� ا��
8�� �2000��هR ا��
(�� H@ د.�S Z	م وا��(%'R وا��(	رف H@ ا�

 ،)Moore & Berry, 2010( 2030ا�(�)'� �%��)'� وا�?�	�H وا�(%�م، ورؤ�� .�ر و)'�ي ��(%S R	م 

 ,Rusell, 2009; Taylor (  آ�	 وردت INTASC@H ا����� ودS�^ ا��(ّ%Rا��	د ����R و.(	�'� 

2010( 	4)yو @�4
� ا��(%'R ا���%B ا��7، وا��(	�'�ا�. �'�	)�� @
National Board for 

Professional Teaching ) 2002 (   ،V'%S	M�ا V'�%)�%� ���8>و" �'
4�� @�`b#س ا	ا#/R%ّ)��ا "

Moral Base for Teacher Professionalism؛  	4)yو @� تP96�	 ;	ء S 1993	م Sockett ا�

 @HTichenor & Tichenor, 2005)( ، �H	y�	(إL�  E'ت ��آU	�.�%ّ)��#دوار ا	م )	'�%� V'


R4 آ�	 رaه	 H'�	ن <��9. �)��� آ�	 أ�	ر ا��S �'%R%ّ)	و.�	Uت Feiman–Nemser, 2001( ،H (ا��

���ز وز.`ؤ� 
  ).Reynolds et al, 2003(إ�'4	 ر�

�ر إ�Sاد �. @H 	.أ   �(ّ%�ا�V'،ا� k��H  �'�د�	ا.= ا#آ�P�دة ا� H@ .�	ل ا���)'� H	دة .�. V	Uت ;

�ص و<4P	Hallinger, 2010( ، @>( ودرا/� آV. J ه	�'
�� ، )Ansah, 2010( آ�	 رaه	 أ<9	� �و)

)Bahous & Nabhani, 2010.(   

     J'هX� ر��. @Hو�(ّ%�ا�V' )���0�ر ا��4
@ ا��9�0�ر ا��4
@ أ) ا��H	دت ا�P	�. V. �?6	Uت ا�

�ر ا��4
@ ، %�)Thandi (2006�%)�V' ا��@ أ�	ر إ�'4	 l	<�ي ّ0��@ أ�	ر إ�'4	 ا��9��� ا�و.(	�'� ا�
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��
          ا��@ أ�	ر إ�'4	 أ<9	� و.�	Uت ;�دة ا��Pا.= ا#آ	د��ّ'� ،Hunzincker (2010( ه	ز�

)Ansah, 2010(.  

        mP��� 	�'Hو H ؛R'%)��ر .4
� ا���(�ّ� V. Jآ 	ر إ�'4	أ� @�                 k ا�H	دة .V ا��(	�'� ا�

)Raymond, 2006; Zuoyo, 2002; Darling-Hammond, 2005.( أ V'6 @H V. �?6	P�دت ا	H

 �'(�� =.	>�( V'9�� J.ا�S�%ّ)��^ا�وز.` Vد� @H اردة��ر إدارة ) V'  )Dean et al, 2005 ا��. @H

R4�  .<8	م ا��%ّ)�V' و��('


	ءًو   ( J'%��ي و�(�� 'V'09%H @H V، ُ;ّ�:ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'� L%S .�ا;(� ا#دب ا�

�د 
P�ا V. د�S)>��ات�ا� ( �C	
'V'09%H @H V، ا��(ّ%�د و�Xه'J إ�Sا إ/��ا�'�'�ذات ا�(`�� )(

k(��	ور و.�	Uت ����Jورو;k) وُ(ّ. V�y  س أداة	ا#و�'� ا��' @�   . ا�`��6ا���H �%6@ ا/�+�.k ا�

�.	ت ;�:: ا�J��J/ ا��&,�/ %). VS ا#داة 	ا�4��Hو V. :���bا;4	 وذ�v ��4'�اً � ؛ا��را/� .�

 v�'�، وذ�	4
1�ر�4	 ا�(ZHا[�@ و  :  

V�8M� /�  : ا��را

     �
ّ''; V�V. :' ا��را/� .���: ن��ّM�. ا	ا�(%V' @H ت	>/9�ا� ���	ا�� L%S  ء	
 إ�Sاد إ/��ا�'�'�)

�4	  ه	�
g'Mو R4و�Xه'% 'Vا��(ّ%�)(	� H@ ا���ر�B 	ته'5 أpS	ء: وهH �'( V'09%H R@ ا��Mp ا�H�D@و.


'� وا��	.(	ت ا��%'	ت H@ ا���)'� ودوا�� آ%'	ت'09%M�ا، Rو� R4)ز��� K96 �'D�. B
 وا����P ا��


ّ' ن�وا�(	.% ا#آ	د��'�،M�ا���ا�'�'�ا� <8	م إدارة VS ا��59��� ا��4	ت H@ ن/ V'%?ّ�.  @HJآ V. �5'ه 

���0� �
4. ،R'%)���	د وه'�5 ا�SUدة، ا� ا�(`�� ذات ا���)'� وزارة H@ ا�(	.� وا�دارات وا��

��ا�'�'�)/r اد�Sإ �(ّ%�ا�V'%'هXو� R4، ت	و.���� �'(�� ذات ا#�9	م ورؤ/	ء و<�ا)R4 ��)'� .���ي .V ا�

��'V وا����V'H ا�(`��(���ز�(R�R4 و ،ا�� K96 �4��ا @��ن ا�%�)�	4'H  B
 .ا��M'N@ وا��9�L وا��

	( �H	y�L�إ�� �');���ا �
 و)%t أ�Hاد �
�ر;'H V@ ا�5M	ت ا�9	)�� ا�gآ�،�'� ا� /��ا�'�'� أpS	ء ا�%�

882.���: ا��را/� 	ً���ا �wداة ا#و�ّ' . ��)(	�� �S t%( ��H �592دهR أ.	 VS أ�Hاد ا��را/� ا�V�g ا/

	ً��(�� . R4
S �'1+�ّ�ت ا	.�
H R4	�R4 إ0S	ء )(� ا��(%. �'>	�l)ا L�9��أو ا ،J�)�ن ا	أو .� ،B
��

أ�Hاد  )2(وا���ول  أ�Sاد أ�Hاد .���: ا��را/�، )1(و���y ا���ول ). ا��M'N@ أو ا����P ا#آ	د��'�

 K96 R4Sّز�  .S`�ات ا��اردة أ��D'�ا�ا��را/� ا���'��H VS V'Pات أداة ا��'	س ا#و�ّ'�، و�
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  ا�&: / ا1آ�د.��/�$ وا�Q-M وا����� ا��o7>" و ا��,�( 9�V�8M�/ ا��را�/ :7زّع أ!& اد  .1 )�ول

  ا��7�Mع  ا���د  ا�Q-M  ا�&: / ا1آ�د.��/ أو ا����� ا��o7>"  )�/ ا���$

  أ�8�ذ  4  ذآ&
�J�  2  أ
  أ�8�ذ �'�رك  30  ذآ&
�J�  1  أ
  أ�8�ذ ���
�  132  ذآ&
�J�  30  أ
  76  ذآ&

ا�M����ت 
  وا�%���ت

&A���  
�J�  28  أ

303  


�م  1  ذآ& &.��  
�J�  -  أ
  ��.&   2  ذآ&
�J�  1  أ
  -  ذآ&

m/ ا*
�8�د ه�
  وا�7Mدة

;�= Q�Lر  
�J�  3  أ

7  

  ��.&   2  ذآ&
�J�  -  أ
  2  ذآ&

 /-�� &.7>: /mه�
  ا����8;

  رQ�L و,�ة
�J�  -  أ

4  


�م  2  ذآ& &.��  
�J�  1  أ

�م��L  2  ذآ& &.�� 9  
�J�  -  أ
  ��.&  3  ذآ&
�J�  2  أ
  رQ�L =�;  11  ذآ&
�J�  4  أ
  6  ذآ&

ا�7زارة 
اZدارات ا����/ "

  "ذات ا���=/

  �'&ف :&�7ي
�J�  3  أ

34  

  ��.& :&��/  12  ذآ&
�J�  4  أ
��9L ��.& :&��/   14  ذآ& )"-ّ!(  
�J�  2  أ
  رQ�L =�;  23  ذآ&
�J�  3  أ
  �'&ف :&�7ي   245  &ذآ

�J�  191  أ
  21  ذآ&

  ��.&.�ت ا�8&��/

  �to7 إداري 
�J�  14  أ

529  

  2  ذآ&  ��.& 
 &.�� 9L��  2  ذآ&  

  أ\&ى

�
  1  أ��J  ا�8�ذ ���

5  

  882  ا��7�Mع ا�%ّ�" 
��/ ؛ )�2011؛ )���/ ا�-M�ح ا�07-�/، 2011؛ )���/ ا��Hس ا��>78,/، 2011)���/ ��&ز.�،  ؛ 2011وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����"، ( 

 ،$��Xس، 2011ا��H2011؛ )���/ ا� ،;�� �  )2011 وآ��/ ا���7م ا�8&�7./، 2011 ؛ وا�M���/ ا��&��/ ا�1&.%�/، 2011؛ )���/ ��
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  "ا�&: / ا1آ�د.��/"
�; ,�9 )�/ ا���$ وا�Q-M وا��ّ��� ا��o7>" وأ!&اد ا��را�/ و:7ز. 2ا��Mول 

  ا��7�Mع  ا���د  ا�Q-M  ا�&: / ا1آ�د.��/ و ا����� ا��o7>"  )�/ ا���$

  أ�8�ذ 2  ذآ&
�J� 2  أ
  أ�8�ذ �'�رك 10  ذآ&
�J� 1  أ
  أ�8�ذ ���
� 65  ذآ&
�J� 13  أ
 68  ذآ&

  ا�M����ت وا�%���ت 

&A���  
�J� 32  أ

193  


�م 0  ذآ& &.��  
�J� 0  أ
  ��.&  2  ذآ&
�J� 0  أ
 0  ذآ&

  ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة 

;�= Q�Lر  
�J� 1  أ

3  

  ��.&  1  ذآ&
�J� 0  أ
 2  ذآ&

 /-�� &.7>: /mه�

  ا����8;
  رQ�L و,�ة

�J� 0  أ

3  


�م 1  ذآ& &.��  
�J� 1  أ


�م 1  ذآ& &.�� 9L��  
�J� 0  أ

  ��.& 0  ذآ&
�J� 1  أ
  رQ�L =�; 11  ذآ&
�J� 2  أ
 4  ذآ&

اZدارات "ا�7زارة 

  "ا����/ ذات ا���=/

  ف :&�7ي�'&
�J� 2  أ

23  

  ��.& :&��/ 6  ذآ&
�J� 3  أ
��9L ��.& :&��/  8  ذآ& ""-ّ!"  
�J� 1  أ
  رQ�L =�; 23  ذآ&
�J� 9  أ
  �'&ف :&�7ي  152  ذآ&
�J� 135  أ
 11  ذآ&

  ��.&.�ت ا�8&��/

  �to7 إداري 
�J� 12  أ

360  

 2 2  ذآ&   ��.&  أ\&ى

  584  ا��7�Mع ا�%ّ�" 
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   :ا��را�/ إ)&اءات

�رت ا;�  :ا[�@  H@�اءات ا��را/� H@ ا���6%� ا�?	�?���
  

  ا��را�/ �-�ء أداة: أوً*

�رت أداة ا��را/� ا��@ ا/�+�.H k@ ه�g ا���6%� ه@ أداة    ّ7 @�H@ ا���%6�'V ا��'	س ا#و�ّ'� ا�

� J'%�� L%S ء	
( V'�V'09%H @H، و.�ا;(� ا#دب 'R4% و�Xه'V ا��(ّ%�إ�Sاد � إ/��ا�'�'�l'�� ا�9	)�

�	ور ر�'�9 ��ّ?���<k ا#داة اUو�ّ'. ا�
�8ي. �9�b V. ��'�'ا���/Uا �C	
S J : ،V'�%)�%� ا��ؤ��

�ن و. 'V، و.4
� ا��(%'R، وإدارة ا�
8	ما��(ّ%�'V، و)�ا.= �Xه'J ا��(ّ%�و)�ا.= إ�Sاد ّ�� V. ر��. Jآ

�. J��ت، وU	�. �S���. V. ور	��د ��ّ?J .>��ات H L%S	S	ل .�ه�g ا��
( �S�� V. ل	�. Jآ �'%

��ا�'�'�/Uا �C	
S تU	�.:  

   "ا���ّ�;!�
��/ " ا�&ؤ./ �����; : ا���7ر ا1ول

��ر .b V��. �9	Uت��ّ�  :ن هgا ا��

�دا�HJ�!/ ا����/ وا���&!/ ا�X8		ّ�/: ا��M�ل ا1ول
�( Z%)��H�) اً؛ �
	ول )� R%ّ)��ج ا	4
 )�V. J ا��

�ع ا�gي ��رّوy��ى وا���(%�'V و)�+�;	ت ا��(%R ا���1�دة �%����(%'R وأb`�'	ت ا���	) �H(��وا� ،^/

���(��  .ا��4
� وا�9ّ'	/	ت ا�

"��Jل ا��Mا������8/؛: ا�� /���ا�'�'	ت 'H V@ إدارة ا�o1، و��o'N إا��(ّ%��
	ول آM	�	ت و ا����ر/

)�%)�6�ل ا��P%0 و���
V. R4 ا� Eآ���� �'�'%R	';���
��، و��''o ا���ر�P0� B'(� ا��P%0، ، و��o'N ا�

 :. JCا��وا��+m'0 و.�	رآ� ا�E.`ء H@ ا��+m'0، وا�H	دة .M%. V	ت ا�H �P%0@ ا��+m'0، وا�

��S .1	در و إ/�+�اما��P%0، و
���Rو.
	/�P �7ق .��  .H@ ا�

Y��Jل ا��M؛: ا��/�
�دا��
; وا���=�ت ا*)�8�
( Rpاً و�( Z%)�وإدراآ^ ��lX'� وS@ ا��(%R �ر;�  �

�P%0�ا R%)� L%S �'S	��;Uى ا��اJC وإ��	د � (%�ّ'P'�5 �� و�(�E�E ،ا�����آ� ��ى �9	L%S �S ا��. R'�

 ،�P%0�ا^�	�`Sر و )و�  .'H V@ ا��p	�	 ا��4
'� ا�����آ�ا��(ّ%�ا�����: ا���%@، و�(	و<^ .: Xو�'	ء ا#.

Vل ا�&ا��M-"؛ :ا���د ا�8<7ر ا���
��R ا��R%ّ) .��رة إ�L �و��'� (�� L%S  @H @ا�g�ا J.X�ذا�^، وا�

^�0�ر ا��4
@ ا��9���.�	ر/�^ ا���ر�9'�، و.�	رآ�  . �H @Hص ا�
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Q��Xل ا��M7 ا�<� / و� :ا���� L%S ��ر�H �P%7 B@ ا��(ّ%R .��رة إ�L؛ و��'� �-/ ا����8;ا*�I8ام 

	
. �S�
��ف �'� .��	<�9، وا���ر�B )�0ق .MC ،R4Pاه�. RSر��، ود�0���	ت ا��P%0 ا��9�� �P/

 L%S رة���اموا��+�
إ/P� o)p�ط ا	و<� �P%0�ا ��
�Eام  <�	ط ا���ة آX/	س ��Uا�(`;'�، وا m0+�ء ا	

�
�ا�S ا�%9�ك وأb`�'	ت ا��4�(.   

"��Jاد : ا���7ر ا��
  �#ا���ّ���&ا�g إ

��ر .��S Vة .�	Uت��ّ�  :ن هgا ا��


�8�دا: ا��M�ل ا1ول*J��� ات ��'� ؛��<. L�ل، إ	M7#ض ا	ل ر�	�. @H ة��� و;�د )�ا.= .(

�ي إ�b V. ،L	B.  أ/	/@ را):إ�V.L أول (ر/'� ا��+�%�M وا���اJ6 ا���>	l أول V./@، و	أ/ ��	S 

L�إ  @>	lي�>	l( �H	y�	( ،L�اد .���ي إ�Sر/� وإ��ا� �)( 	. V'(و.�ر V'�%). اد�Sإ @H =.ا�( 

�;'^ وا��V'H.�ارس و.��)��'V، و)�ا.= H@ ا���  R%(�ي �%�(�� J'هX� م��ي، و)�<	.= ��)%(��ر�	د ا�

�A أو .�	ل H@ ا���6%� ا#/	/'� ا�(%'	 وا���6%� ا�?	<��� و.	 )(� ا���ر/'�، .: و;�د P�( *1+�ا��

  ..(	�'� ��	�H ه�g ا��Pا.=

"��Jل ا��Mج: ا����؛ و��ا��- J�g�ج ا	4
ي ��رّس ��P%0% ا��(%�'H V@ .>/9	ت .>��ات �+ّ* ا��

^� @�0
�ح ا#/	س ا��y��^ )إ�Sاد ا��(%�'V آ�`Sا�'�'� و��/r  اد�Sإ�(ّ%�ا�V' R4%'هXووا�('� و� ،

�P%0��4	 (	��M	�	ت ا���`Sو ^Hأه�ا^�	���+�l L%S  *1	S �H	.�، و �%�'	ة ا�(�%'�، وا��	) �H(�.

 V'�%)��)و(	���
)Xه�اف ا��
4	ج و�(%'R ا��+1* و����R ا��P%0 و�(%'H �P%7 R@ ، و)<��8	ت ا��(ّ%R وا�

�ف �'� .��	<�9، و)rدارة ا�o1 و.4
� اMC �H	y�	( ،R'%)��L�رف ر)0^إ	(�ا� �gه �H	�� .  

Y��Jل ا��Mو��ا��8ّ�;؛ : ا�� J� ات��<. �P%0�رة ا���( Z%)���'H V@ )�ا.= إ�Sاد ا��(ّ%���'V ا��%

+�Pات ا��'	ة ا�(�%'�،  H@ ا��9	�	ت ا��+�%�M ور)40	 ) ا#�H	ر ا��(�وL%S V'�y ا��)V'( mا��(ّ%�


	ء ا���	�yاتوR46�7 ا��9lت أUؤ	9�%� ���.  

Vل ا�&ا��Mا����8;؛: ا��J�اد  و���Sا.= إ�( @H Bر���'V. V ا��(ّ%� .>��ات ��pSX( Z%)	ء ه'�5 ا�

�ا;�هH R@ ا���	�yة )	<�8	م� A'6،روس�%� Rه�'p��ف وإدا، و�M1%� R4ت ،ر�	�ه	9�� R4%Pو�� 

�P%0�ا. و،ا�+�6��ام و��اC%4إ/	( R4���S، و9. @H	�P%0%� R4��S و.(	.%
�R4 R ��0ق و.�اد �(%'�'� .

%S	M( R4). J�و�� ،�'J.X���J ا��(��H ،.>��ات ��(%Z )�0ق ا��(%'9. A'6 V. R	4��S	 L%S ا�� و�
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L�إP�ا R'ه	M��ا;�4 ا�. L%S 	4ر/�، و.��ر�	�.  �P%0�%� ��ى ا���(ّ%�وا� ،V'ام�+� �7ق �(%'R ��6?� إ/

  .آ�را/� ا��	Uت وا;�اء ا#)�	ث وا��(%'R وا��(%R ا��(	و<@

Q��Xل ا��M7.;؛: ا��H8ا�J�و��  �'ّS�y���R و4��C	 وPl	�4	، و.���ع أدوات ا�
�( Z%)� .>��ات �

��R و����4	 �%�(	رف وا��4	رات وا��U	ه	ت وا���ح<�9ا;�اءات ا�yا.=، وو�P�ى ا���. :. 	4.	 

�	<	ت <8	م �.Uا R������R .: ا��P%0 وا����	�= ا�> ���	
  .'Vا��(ّ%�H@ ا��P<	.=، و.

�د .(	�'� #داء ا��P%0  و���J ا�8&��/ ا�����/؛: ا��M�ل ا���دس;�( Z%)�'H V@ ا��(ّ%�.>��ات �

و���'�R4 ) ا���(	و<'V')V ا�+�Pاء ا��(ّ%�V و�''�ا���)'� ا�(�%'�، وو;�د .(	�'� ��V. J ا����V'H ا#آ	د

 �H	y�	( ،�'�	)��ا �g4�L�إ K�	0�ل ا�1�( Z%)� L%S .��ار آ	ف .V ا���)'� ا�(�%'� ا��(ّ%R .>��ات �

  .وا����gD ا��ا;(�

V��ل ا���M؛: ا��;�F-8و�ا�  J�� ^'H ءات	د ا�%��S �P/	

R'8 ;��5	ت ا��P<	.=، و.�( Z%)�.>��ات �

��'Z أ��P%0�د ا�S �P/	
1�ل .V أ;J ا���	رآ� ا�Mه�اH^، و.M�ا @H �	S �'�'%)�%�، و��H'� ا���اد ا�

��Z أه�� �'H	ت آ	.��+�امH@ �ر�	د ا��	اف ا��P<	.=، و��H'� ا���(%/�P�  . ا���

#��Jل ا��Mدر؛ : ا���	ا�� J�و�� Z%)�ا���اد ا��(%'�'� )Xه�اف ا��P<	.= وا�	6�4	 )1%� .>��ات �

P%0%� �H	y�	( ،ت	P��P وأpS	ء �H )�.�'	ت ���V ان �9�+�.4	 آV. J ا�0%ا ��إ��L و���Hه	 H@ ا���

  .�H ا��RS ا��	�@ �%�P<	.=ا���HهR )(�د آ	ف، واأpS	ء ه'�5 ��ر�B و��ه'�5 ا���ر�B، وأه%'� 

V���د ج .V ا�>�P	H =.@ ا���k ا K9> L%S ا��+ّ�؛ و���J .>��ات داّ��ا��X&)�ت: ا��M�ل ا�8���

�ّ9�  .ب .
^، و<�P9 ا�S	دة H'^و<�P9 ا�

&C�ل ا���Mت: ا���<oّ7اتا����<. J�داّ��؛ و��  �P%0�د ا�S L%S �%ّ)��ا V�g�ا =.	>�P�ا @H V'���'V ا��%

�ا�: ذ. @H R4
'')� R��+11	�R4، و�Sد�( ��`S ات Vدر�	ا��  R4
�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@.. L%S.  

  

Y��Jه�: ا���7ر ا�i: g-"ا�8<7ّ(�# ا���ّ��$ �&ا��ر ا��(  

�ر .�. �)9� V	Uت ه@ ا���ّ�ن ه��ا��(ّ%��Pا.= إ�Sاد �  <49M	��	Uتgا ا��/	( V'? ل	ء .�	


%��	Uت .: .>��ات .�	Uت  ا��9(� ��>��اتا�و�
V' . R�9ا��(ّ%�ا���)'� ا�(�%'� H@ )�ا.= إ�Sاد 

�V' �'y ا���از�� �4	 .: و;�د )(� ا�ا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد �
4�	 آ�	 �H �48@ ا�. J�� �'C�1+

  :ا[�@
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�د )�ا.= .(���ة ��	ه'J  و���J ا*
�8�د؛: ا��M�ل ا1ول;�( Z%)� �Pbة ا /�اء أآ	ن ذا��(ّ%R.>��ات �

�ي، أم ذ(�� J'هX� 1*، أم ذادون+� اً ;���ً	���bآ	ن  �Pbة و.>هJ، أم ا �Pbة دون �Xه'J آ	ف H@ ا�

ً̀   .�	�H ه�g ا��Pا.=، .: و;�د .(	�'� �و.>ه

"��Jل ا��Mج؛: ا����ات ا��-��<. J�و��  J'هX� ت	9/<. @H V'�%)�%� ي ��رسg�ج ا	4
��	( Z%)��

�ح ا#/	س ا��
�0@ �^إ�L ��'�ا��(%�'V وyو ،( ^�%Cا�'�'� و��/r  اد�Sإ�(ّ%�ا�V'R4%'هXووا�('�  و� ،

 J�)( 	47	Pوار� ^Hأه�اR%ّ)��ا^�6�'	;	ت ، و.(	��U %ّ)��ا�V'ا���'�'	ت ��ر�B ، و��آ'R���� L%S �E ا/

 ^�  ..4	م ا���ر�B، و�
	�R <�	7	�^وا/(�، و.`ء.

Y��Jل ا��Mا���8;؛: ا��J�و.��رة  و�� ،V'�%)�%� �'�%)� .>��ات ��( Z%)�`ء.� ا�>�P	w� =.<�	ط ا�

R ا��9��� ��0ح +�Pات ا��'	ة ا���ر/'�، و/L%S V'(4') ر)m ا#�H	ر ا��(�وH �y@ ا��P<	.= ا��(ّ%�

 @Hو �.	S أه�اف ��> J�)�ا @H R4
'( 	�'H R4>و	)ءات، و�	ء ا�%�	
lأ �'�'%)��9	ؤUت ��( Z%)��	ر/	�R4 ا�

�)P�ا R4p)P� �);را ��gD� R����.  

Vل ا�&ا��Mا����8;؛: ا��E'آ���	( Z%)�L%S ا��(%R ا�
�%� m�%)�V'، وL%S ا���	رآ�  و���J .>��ات �

4
'( 	�'H ون	)��	ث آ	�ا��(ّ%�;�اء (	��� ا��M	ه'R ا�R4��� �%��P، وإR، و.وا�(w� V' ،	4
;�ا�'� .

 @H ���%)�� 	�� R4M'N�.>��ات ذات X( ��`Sه%ّ'� ا���ر)'V أو أpS	ء ه'�5 و��R4H ا�M1ّ'�، و�

 J'هX� =.ا�( @H Bر�����S، اً و.�ادً	R4��7 إ/�+�ا.'V و��p'�هR �%�	ءات وا��(ّ%�ا�
�. �'�'%)� 

 R'%)���J ا��(�V'@H �H ا��(ّ%�و.9	�Sة �7ق ا��� L�ر/إ	�و . �@Hوأ ،�'ّM1�ا oا��ن ���ن  ��%'J ا��

��Eأا��(%'E; Rء� U ًاJ�)�ا V. .  

Q��Xل ا��M7.;؛: ا��H8ا�J���  Z'P0� V. آ�X���آ'L%S E ا��	) Z%(��� ا��(ّ%� .>��ات ��%)� 	�� V'

 E'آ���ب، 'H V@ .�	ر/	ا��(ّ%�J.X� L%S و��gD� R���� L%S را;(� �R4، وا���. J��( R4ات و���<.

��ع أدوات ا�
�( ��`S إذات �'ّS�y��ى ا��Pا.=;�اءا�^���R و4��C	 وPl	�4	، و.��  . وا<�9	4.	 .: .

�'	ر إ�L.>��ات ��'�  ���J ا��F-8;؛: ا��M�ل ا���دسbا @H �>و��ا� �(ّ%�ت ا�	'�E; V�y V. V'

H ار�����/Uوا ،=.	>�P�اC�H V'�%)�%� �H��K%0 ��	ءات دور�� �� A'�( =.	>�P�@ ا	ر، ً	�H#دل ا	P�� 

 �H	y�	(L�د إ�S �P/	
��'Z أه�اH^، و.�� ^'H ءات	د ا�%��S �P/	
'H V@ ا�%�	ءات .V أ;J ا��(ّ%� .

�'H	ت آ	.�%)�� �'�'%)� ا��	H@ ر�	د ���Z أه�اف ا��P<	.=، و��H'� ا�ا���	رآ� ا�M(	��، و��H'� ا���اد ا�

�+�ام�/�M%�  . ا�����P وا��1	در ا��+
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V��ل ا���Mدر: ا���	؛ ا�� J�1%�و��( Z%)� )Xه�اف ا��P<	.= و��ا�Hه	 ا���اد ا��(%'�'� .>��ات �

ن أو أpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وأه%'�  أpS	ء �ن وا���ر)�ا��(ّ%�  �9�+�.4	� )�.�'	تHا���%�(%�'V، و

�  .�H ا��RS ا��	�@ �%�P<	.=ا ��إ��)( Lد آ	ف، (	�y	�H �HهRاه'�5 ��ر�B أو ا���ر)'V و�

#��Jل ا��Mت: ا���(&Xات داّ�� ا����<. J�ّ�؛ و��+�ج .V ا�>�P	H =.@ ا���k ا����د K9> L%S ا�

�ّ9�  .ب .
^، و<�P9 ا�S	دة H'^و<�P9 ا�

V��o'N ؛ و���J .>��ات داّ�� ا��oّ7>�ت: ا��M�ل ا�8�� L%S�%ّ)��ا��ات ا��P+%� V' @H �P9�

�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ا��(ّ%�.�	ر/	�R4 ا��(%'�'�، و�Sد . @H ار���/Uا L%S Vدر�	ا�� V'.  

Vا����8;: ا���7ر ا�&ا� /-��  

��ر .b V��. �9	Uت��ّ�  :ن هgا ا��

 ور)m ا�(`وات ، ر)m ا��وا�D( K`ء ا��('��إ�L.>��ات ��'� و���o J&وف ا���$؛ : ا��M�ل ا1ول

� L%S ل�1�)�ي أو �4	دات أو �0�ر .4
@، و��H'� )'�5 داS�� �%�%)�V' آ	�H و(	��� J'هX�%ّ(�ا� V'

�	د ا���د )1�رة�U د دور�4
� ا��R'%)�H V'@ ا�+	ذ ��ارات .���0P (ا��(ّ%� b	�C، وو;، @Hو 

R'%)�4
� ا���0 )P��. درات	P. @H رآ�	��ا�.  

"��Jل ا��Mاد؛: ا���
Zات ��'� ا��<. J�و�� L�إSاد   إ��(ّ%�ا�	ً'S	��  .'V أآ	د��'ً	 و.4
'ً	 و�l	H'ً	 وا;

Y��Jل ا��Mات ��'� ا*\�8�ر وا����8#؛: ا����<. J�و�� L�إ V'')ر و�	'�bU �'�	). د�'V، ا��(ّ%� و;


	د ��'	ر وا��(''V وا/bUا �'%�SL�إ :. R4�	ه	وا�� R4Hر	و.( R4را�	4. @H �
4�%� V'.�����R ا���� =�	�> 

��R ا��9�+�.��Cق أدوات���'	ر ا���ر/� ا��@ /'�رس ���6 ا��0SR%ّ)	ء  إإ�( ،L	�y	�H  وPl	�4	 ا�bا 

�'	ر .�رّ/'^bا @H دور ����، و�% 	4'H.  

Vل ا�&ا��Mزة : ا���(Zا " c�\&8ا ؛"ا�gه J�ل .>�� و��	��اً و6'�اًا��%)�. 	ً��" .)	�a �H " �'�'� ا (

1�ل L%S إ;	زة ��� و.��دة �%yوا "b�1 ر "�
  .��Eاو�� ا��4

Q��Xل ا��Mا�8&=�/؛: ا��  J�و�� @M'N��� �`ر��	ء H@ ا�R%9 ا�yوا �'�a د�;�( Z%)�.>��ات �

 J'هX� L%S ل�1��	( �'ّ���4
�، وو;�د .(	�'� .��دة �%�(%H R@ آJ ر�H �P@ ا�R%9 ا��M'N@، ور)m ا��%�

@
�ي أو �4	دات S%'	 أو �0�ر .4(��.  
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Q��Xمإد: ا���7ر ا��F-ارة ا�  

�ر .V أر)(� .�	Uت��ن هgا ا��ّ��:  

 .�ا;(� .
8�� ��P%ا.= ���اآ�P ا��9���ات، إ���L�J .>��ات ��'� و �A�ن ا�7Mدة؛: ا��M�ل ا1ول

 ،	4
. V'���+�وا 	4'H R'%)�9���ة �(�%'	ت ا��(%R وا�. �)(	��V'9، و.�
4� =4	 V. أ;J ا��. R��و��

 V�E'���ا �P%0%� EHا�6 �'H��	ق H'4	 و.(	�'� و���`� �'�	S ل�P� �'�	). د��	ق H@ ا��P<	.=، وو;��`�

�'	ر ا��P%0 وأpS	ء ه'�5 b، وا	4'H Kر�����ر�B أو ا�%� V'(ر��وا� Bر���S	�pS# �'	ء ه'�5 ا�

�M%��ا A'6 V. =.ا�P�ا �'�	)H'�، و�	(�ا� L%S ء	
( V'(ر��أو ا� Bر���  .ا�

"��Jل ا��Mرات؛: ا���H7.& ا��>: J�و��  V. Jت آ	;	'�)����� ا6 Z%(� و.���ي ،'Vا��(ّ%�.>��ات �

��'V،ا���ارس(����	د وا���دة، وا����V'H ا�SUه'�5 ا R�	7و ،R'%)�4
� ا�. ���  . وه'0� �5

Y��Jل ا��M؛ : ا��;�F-8ل ��'� ا�	��ا ا�gات ه��<.L�اد إ�Sّ�م )�ا.= إ�� @���	د ا��>/9	ت ا�Sا 

���'V و)�ا.= ا��0ا��(ّ%�(���ر ا��4
@، وو;�د <8	م �دارة ا��(%�.	ت ا�.  

Vل ا�&ا��Mا�� :Y� ا���؛ ���J .>��ات ��( Z%)	;�اء درا/	ت � V. ارس��ت ا�	;	'�'V، ا��(ّ%���� ا6

l	�)��)'� ً	وأ) Z%(�0��� ا��(ّ%�'V، و��S .>���ات ��
	��� أ)�	ث �+* ا��(ّ%� ��� J�S وورش V'

  .'Vا��(ّ%�)�ا.= ��)'� 

   Z���
k ا#داة ا#و�ّ'� )(� ا��1	در �%�p� 	�آ   Source of verifications  تU	�. ات��<.  V.

 �C	
S�'�'ا����	)(� �ا��@ ���V أن �9�+�.4	 ا��4	ت ا��(
ّ'� و'V'09%H @H V ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/�

��ا�'�'�ا�/ ����1	C^ واه��	.^ 4	و��bوا ^%�S ل	�. K96 Jآ .  

  

�ً���w :آ� �# اi8ق��K أداة ��78ى /� ا��را

        Rّ� آ�X��ى  �Cق .V ا����L%S �S ا#داة (�ض) ا#و�ّ'� ا��را/� أداة.��. +.�V'1 @H 

��� .�	Uت(����R.�	ل V. @H V'1 أ/	�gة ;	.(	ت، و.+� ا����ي ا�(��ذوي V. ��`S و�Pbاء  ،ا�


	ء P(�'�'ا��� H@ رأ��H�). R4 و��ا;(�4	 � ).1 ا��%�Z<�8 أ (R4 V'09%H @Hو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/

�ع، وا�%�D وا�1'	��،y��د ا#داة .A'6 V ا��%1 )	��
( �P/	
�ى وإذا آ	ندر;� .��  و;�دة ا��

�B'� 	. :yو#;%^ و ،Rّ� @���'R ��ر�� ��ر�= ا#داة ا��%� k.�ّ�	'�	
l 	 : Jم آ	أ. K/	

	/K و�'� ..
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 �C	
S تU	�. ات��<. V. ��<.�'�'ا�����Z  و.1	در V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/�ا�

Rًl ،>��ات�ا� �gه V. ا#داة J��)� ( فg��د وإy	�Hأ
P�>��ات( )(� ا�ءً) ا�	
(V'���   . L%S رأي ا��


	ء ا#داة ه� .(�H   و#نّ( V. �%6���ا �gه V. ا��4ف  ��<. Jآ J'��
�(� در;� C%� و�( ( V.

�ر�؛ ��ات ا#داة ).>�R ��ر�= ا#داة ا��(��� )��ر�= b�	C o1� @/%� ا��>�� <9M^ ّ���	�^ و.

�ل: )	�
�P9 �%��	لP�. �'� ،ل�P�. ،m/����: ا��را/�. .��	ز، ;'�، .�. L%S 	4)ز���  .��4'�اً �

�ًJ��w : ا1داة d� >: 

�اه	وزkS أداة ا��'	س ا#و�ّ'��. R'��� �)( �) Z���: ا��را/� L%S ;�': أ�Hاد )2أ<�8 ا��%�. 

  .4	 وPl	�وذ�D� v	�	ت ا��Xآ� .�C Vق ا#داة

  ا,Z	��L/ ا�����M/: را��ً�

k%�� ت	��	(�'� ا��	ا�16 @����C V. Zق  kا/�+�. ا��
	ء ( �%P�) ا 	4�	Plداة وw�@�]ا: 

-     V. Z���
	ء �Cق�%P�داة اw�: 

� J�S � ؛�%��Mات Principal Components Analysis<	ت ا#/	/'� ��%'J ا���ّ

�H�)�� �;در  J'���Extraction ات��H ا#داة @H 	4�U	�..  ات��M�ا ����� ��4'�اً �

 ً̀ '����	ده	 H@ ا#داة ا�
4	�'�،)0.33ذات .(	.J أآV. �P (ا#آ?� �Sوا . 

�/0	ت ����اH	ت ا��9	)'� ا��>Uر�� وا	('�ات ا#داةا���M� ،	4
. Z���  و.1	در ا�

�M�ا �������Z ذ،�ات��4'�اً ���/0	ت ا��9	)'� ا�(	�'�              و.1	در ا��ات ا��

) @(	96 m/����	ده	 H@ ا#داة ا�
4	�'�) 3.67 ≥ذات ا��Sو. واRّ� ��'��د ا	��S3.67 ا ،

  :�ا[�'وذ�K96 v ا��(	د�� 

�/�S)o')y ،mد ا������ات ا��%0�)� /) أ�DC �'�� �4	–أآ'� �P�� ���M%ة(  �. ،@�	S( 

 =5 - 1  / 3 =  4/ 3 = 1.33   @�	��	(،m/��  : rHنّ ا��

    V.3.67 L�5.00 إ،@�	S V.2.33  و L�3.66 إ،m/��. V.1.00  و L�2.33 إ 

o')y.  

� 	4�	�. @H Jات آ��M%� ن�"  در;� ار�P	ط آ��H Jة إ�L���	رة  .)	.`ت ار�P	ط ('�/

	4�	��(.  
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-     V. Z�����Mات  �Cronbach Alpha  أ�M	 آ�و<P	خ b%@ا��ا ا9�U	ق .(	.J إ��	د  �Rاةا#د Pl	ت�%

  . .�	Uت ا#داة

   �	7ر:�� ا�-���L/ ا1داة �-�ء: ا�&ا��/ ا��&,�/

        J?ّ�� ا��4ف B'���ا V. �gا��را/� ه @H ء	
�	)�) �'	س أداة (�� R�� إ�Sاد إ/��ا�'�'� و��

��'R4 @H V'09%H. Zو�Xه'% 'Vا��(ّ%�� ;ُ@H�k)  ا��@ ا��(%�.	تو ا�P'	<	ت.k ا/�+� ا��Dض و�


	ء ا�?	�?� ا����%6P� س أداة	و ا��'	رة ا�+�وج و،�(��%4�1�	( �'�	4
ا��>��ات H@ وkD'C  ،�4	 ا�


	/K ا���ر��	ت ا�����w� �6داة؛ إذ أّ<� J��( 	4�U	�. د�
P�د ا	��S>��ات(^ و)(� ا�و;� أن،)ا�  


	/K �'	/4	 ا���ر�= ا�?
	�@��ات آ	ن �)(� ا��> :Uو ،R)> ) o'yأL�إ 	4P/	> @� ;	<K ا��>��ات ا�

 �>	b =ر���
g'M"هgا ا���R ا<4	�H�)( ^@ 6	ل آ	ن ��R ا�(�L%S J " �'� ا�� R�>�� و�ز ا�	. )ا<� 	4pو)(

 	4P/	>@l`?�ر�= ا���/�0، )�ر;� �M')y: ا��ا���ر�= ، و)4p)	 >	4P/	 �(ر;� S	�'�، )�ر;� .

    .أ)�اًو ،ً	، <	دراًدا��ً	، S	دة، أ6'	<: ا�+�	/@

      	
 ا���%L%S k  ;4	ت .����6 - ا��@ H k;�b@ ه�g ا���6%�-  أنّ ا#داة ا�
4	�'�إ�L ،و��	ر ه

 �C	
S تU	�. V. ل	�. Jآ R��
	ء V'09%H @H، L%Sو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'����	)(� و��( 

 V'��(���a1راء ا�+�Pاء ا�H V�g�اا�  .4M	 H@ ا���6%� ا�`��6'.�	<'� ��N إ

/���Xا��&,�/ ا� :��<�o7:و /�� :	�.d ا1داة و��&!/ إ�%�

       k);را �S���'V.  V ا�+�Pاء .��(���+gي ا���ار H@ وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@ ا�. V.

�'ّ
'09%M�;('� � ،ا��ر�� وا�	��/Uا V'�
H@  و�Xه'V'R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  /��ا�'�'�وأpS	ء .V ا�%�

 V'09%H)Z� وإ.�	<'� ،� ا#داةوا�('H@ در;� را�a R4 ا#داة )1�ر�4	 ا�
4	�� ،�'�(�H�) 3أ<�8 .%

 R���	)(� و��. @H 	4M'N� �Rّ� R'%9 و.)4.%�Zأ<R4 V'09%H @H)  �8و�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'��

gوآ ،R4( ص	و<@ ا�+����Uا ���P�ا �PS '� أو�	) 	اء إ.�P+%� آاا#داة ،R4
 	ن ا��	ل H@ ا/��;	ع ا#داة .

��	ده	 و�p�' 6	ت���اk .�ا;(� ;�': ا�Uّ�وSواV =�	�> ���	
. @H 	ه�6�� ا��`86	ت ا��@ ا�

  .ا��را/�
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V$ ا�&ا�	ا�>  

  gــL�8 ا�ّ-

     kHه� @��	�= ا��را/� ا�
� 	ًy�S J1M�ا اgول ه	
�L�إ  �)(	� إ/��ا�'�'��0��� أداة �'	س ��

�ور ا���bا;4	 )��%4	 ا�
4	��PS @ وإا#داة  �0���  �Rّ،و�����4	V'09%H @H و�Xه'V' R4% (ّ%�ا��إ�Sاد 

 �S����(J6ن و ،.�ا	إآ(	��. J��( �/أ/5%� ا��را VS �(	;)� ا�	?�) 	زه	و<� ،:  VS �(	;ا� k��

� ا[�@أ/5%� ا��را/� �
  :L%S ا�

gL�8-ا� /H��8ال ا��j���� ا1ول ،�	ّ��# ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:��M/ت �M� �� /���8�*": و

وا��Cj&ات ا��ا�/ 
����، و�� �	�در ا�dH�8 ا���%-/  ؟و:7H.���!" !��<�# و:iه���; 

���.7H:و ��؟"��8���8.  

�ف L%S أه�. R	Uت       ��%��)(	�  و�����4	R4 V'09%H @Hو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� .

�%'S � ،� Rّ�J%'4	وا��>��ات ا��اّ� ��'lا�'�'� و��
	ول أهR  و،R4 V'09%H @Hو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/�


	�Cه	،S �ّ� @��C'	ت ا����'Z ه�g ا�(
	�C، وRّlوأهR ا��� 	4����� إ�L ا��;�ع .� ا#دب ا�
�8ي �

�C'	تأهR ا��>��ات ا��اّ����'Z ه�g ا�� L%S و� ،��ي )(� .1	در ا�(����Z ا�����H �6@ ا#دب ا�

�ى �wداة���حآ�	 ا(��� �Cق ا�����. 	4p)(  (ور ا�	� و.>��ا�4	 /��ا�'�'����	)(� .�	Uت .

 k1%b، و	4����%'J وا���ا;(� و��� وy: إ7	ر S	م #داة ا��'	س ا�`ز.� ���	)(� إ�SL�%'� ا�

��ا�'�'�ا�/ �����ا�'�'�� ��ا�(
	�C ا���'p�9�V . 4	و��/ �1
S Jت آU	�.>��ات،و�ا� Rl V.و  

��'Z آJ .�	ل� L%S ��،ا��ا	4
. Z���� ا[�@، و.1	در ا��
  : L%S ا�

   "ا���ّ�;!�
��/ " ا�&ؤ./ �����; : ا���7ر ا1ول

�ر .b V��. �9	Uت     ��ن هgا ا��ّ�� : ،�'ّ�'%)�ا�?�	�H ا�(	.� وا��(��H ا��+11ّ'�، وا���	ر/� ا�

�Uا ،@
�ر ا��4ّ0���	Sّ'�، وا�;Uت ا	وا�(`� RS��واR'%)�� ا��P%0 و.4
� ا���Eام <.  

�( Z%)��H�) .>��ات  /L%S �)P�J ؛ ا��ا�HJ�!/ ا����/ وا���&!/ ا�X8		ّ�/: ا��M�ل ا1ول�R%ّ)��ا  

 �H�)��ي ��رّ/^، واg�ع ا�y��ى وا���(%�'V و)�+�;	ت ا��(ّ%R ا���1�دة �%���)�V. J ا��
4	ج وا��

���(%'R وأb`�'	ت ا��4
� وا�9ّ'	/	ت ا��	(��ّ�(.  
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"��Jل ا��Mا�����8ّ�: ا�� /� ��ّ?%% @H k�R%)ت �	آM	�.>��اً ��ل L%S  أL%S��S �6   ا���J/؛ا����ر

��S،  �7ق ��ر�� �'ّ9�V�ّ ا�V. �P%0 ا��(ّ%R، و��o'N ا/��ا�'�'	ت �(%إ/�+�امإدارة ا�o1، و
�. �'ّ�'

	';���
��.�	رآ� ا�E.`ء H@ ا��+m'0، ، و��''o ا���ر�P0� B'(� ا��P%0، وا��+m'0، وو��o'N ا�

�اM( JC	S%'� .: ا��P%0، و���S و.
	/�P إ/�+�اموا�H	دة .M%. V	ت ا�H �P%0@ ا��+m'0، وا�
� �7ق .

R4����� @H.  

Y��Jل ا��M؛: ا��/�
�� .>��ات ��(%Z )�ر;� وL%S @S ا���J ا��
; وا���=�ت ا*)�8�/ R%ّ)��ا 

 L%S �'S	��;Uى ا�، وإ��	د� إ��	)'� �(ّ%R ا��P%0، و�
8'�^ �(�%^ ���	د )'�5 �(%�ّ'�وادراآ^ ��lX'� ا��

C�H	ر���آ� ���R4، وإ�	.�^ S`�	ت ;'�ة .: آV. J أو�'	ء ا#.�. R'� ء	
( V. �P%0�ا V�ّ�� ، 

  .'H V@ ا��p	�	 ا��4
'�ا��(ّ%�وا�����: ا���%@، و�(	و<^ .: 

Vل ا�&ا��M-"؛ا�8<7ّ :ا���و ر ا�� J����R ذا�^، ا��(ّ%R .��رة إ��lL .>��ات ��'�  L%S`lا��� L%S 

����ر ا��4
@ ا��9ّ0�  .و�X.%^ ا�gا�@ H@ .�	ر/�^ ا���ر�9ّ'�، و.�	رآ�^ �H @Hص ا�

Q��Xل ا��M7 ا�<� / و� :ا������ .>��ات ��'� L%S؛ ا���J �-/ ا����8;ا*�I8ام / L�رة إ��. R%ّ)��ا 

 ،�9>	���ف �'� .MC @H �P%7 Bر��� L%S �P%0�ت ا	���9�� �P/	
. �S�
�و��ر�9^ )�0ق .

 L%S ^و.��ر� ،�P%0�ا Kاه��� ^�Sرّ��، ود�0��هR، و<�	ط إ/�+�اما��

� ا��P%0 آX/	س �S ة� <�	ط ا��

 �H	y�	( ،�';`)�ا m0+�ء ا	
P� R4��� o)p�اL�إ�
  .  ا��Eا.^ )��ا�S ا�%9�ك وأb`�'	ت ا��4

�ر ا#ول  ا� .�	Uت)3( و�V'P ا���ول      ��"V'�%)�%� " ا��ؤ��	4'%S ��>��ات ا��ا�در ،وا�	و.1 

 �)(	��� �6����Z ا����  .و�����4	 V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�ا�
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   و�	�در ا�dH�8 �-�� ،وا��Cj&ات ا��ا�/ 
����" ا�&ؤ./ �������#"��7ر  �M�*ت .�M�3ول ا

 /���8��/�M�:8&ا�  و:7H.���!��<�# و:iه���; �# !" ا���ّ��إ
�اد  إ

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ا���7ر

 ا\8 �رات �H--/ .ا���&!/ ����-��ج
 ا\8 �رات �H���. /--H/ ���78ى �7A7ع ا�X8	cا�ا���&!/ 

 ا\8 �رات �H--/ .ا��8ّ�;ا���&!/ �-F&.�ت 

 ا\8 �رات �H--/ .ا���&!/ �-F&.�ت ا�-�7

�� \<<� و�H����8: ا���ّ�;ا\8 �رات،  .ا���&!/ ��X&)�ت ا���8; ا��H	7دة ���7A7ع ا��ي .�ر

��ت، �H���/: ا���ّ�; .ا���&!/ ������8; آ��-/� 8� ا

 /
!&

��
وا�

 /
��

ا��
  /

!�H
Jا�

 /
�	

	
X8

ا�
  

��ت، : ا���ّ�; .ا���&!/ ��������ت ا�8&�7./� 8� �H���/ا

<�  t	ّإدارة ا��
 ا���,F/ ا�	>�/، ا�<� /، ا���.& ا��'&ف .��/

 ا��'&ف، ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ .:�ر.Q ا���78ى ا���&!" �<&ق :�%# ا�<� / �# ا���8;

 ا���ّ�;ا��'&ف، ا���.&، \<t�o7:.  x ا�8&ا:��M�ت :�����/ :����/ :�8&آI ,7ل ا�<� /

 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ .:%��t ا��8ر.Q ا�M8��/ �< ��/ ا��#����8

 ا���,F/ ا�	>�/، ا��'&ف، ا���.& .د�g ا�m�� "! ��(7�7-%8/ ا���8;

-� �-

��/ �V ا�<� / �<� $K>�/، ا�<� /، ا���.& .='/ ا1!%�ر وا��8�ؤ*ت�ا�78ا	ا� /F,ا��� 

 ا�x>X .اف ا��-��ج:	��; \<dH�: /�����: x أه�

Q.ا��8ر x>\ $ ا�<� / !" �-�ء�	�8� /H��8ت ا���M8>�دة �# ا���>�ت وا��� ا�x>X، ��>�ت و��Mت ا�<� / ا*

Q.�8ر�� x�>X8ء !" ا���Iء .�'�رآ/ ا���Iا� ،x>Xا� 

��ت : ّ�# :�Hم ا�<� /إ��X8ام��� ��
 ا���.&، ا���Iء . �	�در �7-8
/ ���	7ل 
/�

��
��8

 ا�
/�

�ر
��

ا�
  

�� / ��H�س :��; ا�<� /�X8امإ�-� ;.7H: ت . 0&ق�� ��>�ت ا�<� /، ���ذج ا��8�

��ت، �H���/: ا���ّ�; .ا�7
" ��wi8& ا�7Hى ا*)�8�
�/ !" ا��V�8M !" :�ّ�; ا�<� /� 8� ا

 أو���ء ا7�1ر، ا���.& .إ=��/ 
�=�ت )��ة �V أو���ء ا7�1ر


  ا��V�8M ا����" .�=�ت )��ة �V ا��V�8M ا����"إ=��/ 

 ا�<� / :7!�& ا�>&ص ا�8" :�%# ا�<� / �# :<7.& =�;  �'8&آ/

 V� -�/ ا��'8&آ/ا���ّ��ا��8�ون�ا�� �.�PHء .�# !" ا���Iا���.&، ا� 

 /
�


��
8(

ا*
ت 

�=�
ا��

 و
;


ا��
  

#.&\yا V� $Kت !" ا�78ا����%CZا�<� / ذوي ا �
��: /����: /m�� I.I�:.  �C&ء، ا����Iا���.&، ا�<� /، ا� 

 أدوات :7H.; ذا:"، ا�%8��/ ا����i8/ .ا���Hرة 
�� :7H.; ا��ات

 ، ا�%8��/ ا����i8/ا���ّ�;��t  .ا��i8$ ا��ا:" !" ا����ر�/ ا��8ر.��/

ر 
7ّ>

ا�8

"-
��

ا�
 8<7ر ا���-"C��دات ا� ا�7زارة،ا��'&ف، �����ت   .ا��'�رآ/ !" !&ص ا�8<7ر ا���-"  

/���M8� &�S 7ف<K "! / �0 Q.ر�: ��
 ا���.&، ا��'&ف، ا���,F/ ا�	>�/ .ا���Hرة 

 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ .:7!�& !&ص :����/ �-�� / ���78.�ت ا�<� / ا�8<7ر./

/<�8X7اه9 ا�<� / ا��� ;
 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ .د

��س ��-�7  �H�ط إ��X8امi7ة" =7ة ا�<� / آHط ا��H� ��
 ا��'&ف، ا���.&، ا���,F/ ا�	>�/ "ا� -�ء 

�H�ط ا�t�P ��ى ا�<� /  آ>&ص ����8; إ��X8ام  " /�(�
 x>\ ا���)�/، ا���.& ."�-�ء x>Xا� 

 ;
���

�� 
/.

&ؤ
ا�

"!�

 /

��
;�ّ�

��
ا

"  

ا*
 /

-�
و�

 /
 �>

 ا�
7�

�م 
Iا

8�

  ;
���

ا�8
  

 ، وH�w/ أ\�=��ت ��-/ ا����8;ا���ّ�;��t  .ا*�I8ام �7Hا
� ا���7ك وأ\�=��ت ا���-/
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"��Jاد : ا���7ر ا��
    �#ا���ّ���&ا�g إ

��R، وا���)'� ا�(�%'�، :  .�	Uت��ّ�ن .��S Vة      ����	د، وا��
4	ج، وا��(ّ%R، وا��(%'R، وا�SUا


R'8، وا��1	در، وا��+�;	ت، وا���MN	ت�  .وا�

H@ .�	ل  و;�د )�ا.= .(���ة إ�L وV���S .>��اً ��'� � أر)(L%S؛ ا���J ا*
�8�د: ا��M�ل ا1ول

 �M%� S	�� أ/	/@، و.V إ�L را):، و.b V	B. إ�V.L أول ( ر�	ض اM7#	ل، وا���اJ6 ا���ر/ّ'� ا��+

�ي >	l أولL�ي إ�>	l @>	l ( �H	y�	( ،L�ر/�، و)�ا.= إ��(� ا�( 	. V'(و.�ر V'�%). اد�Sإ @H =.ا�( 

�;'^ واUر�	د���'V، و)�ا.= H@ ا�(�� V'H��.اد .���ي .�ارس و�Sإ @H م��ي، و)�<	.= ��)%(�� ا�

�A أو .�	ل H@ ا���6%� ا#/	/'� ا�(%'	 وا���6%� ا�?	<��� و.	 )(� P�( *1ّ+��ي �%�(%R ا��(�� J'هX�

  .ا���ر/'�، .: و;�د .(	�'� ��	�H ه�g ا��Pا.=

"��Jل ا��Mج: ا����ا��- J��
4	ج L%S؛ ا��%� @�0
�ح ا#/	س ا��y�( Z%)��� ��S .>��اً �/ 

 ^��`Sا�'�'�)و��/r  J'هXاد و��Sإ�(ّ%�%'�، ا��ة ا�(	'�%� �P%ّ0��4	 (	��M	�	ت ا���`Sو ^Hووا�('� أه�ا ،V'

�+1ّ* و)	���(%�'Vإ���	Uو�	) �Hو.(� ،�.	S �H	�l L%S ج	4
��  )��
، و)Xه�اف )<��8	ت ا��(ّ%R وا�

*1ّ+��ف �'� .��	، و����R ا��P%0،ا��
4	ج و�(%'R ا�MC @H �P%7 R'%)و� o1�دارة اr(�9، و>، 

 �H	y�	( ،R'%)�  . ر)m ا��
4	ج ��	�H ه�g ا��(	رفإ�Lو.4
� ا�

Y��Jل ا��Mا��8ّ�;؛ : ا�� J����'H V@ )�ا.= ا��(ّ%��l`l .>��ات ��( Z%)���رة ا�L%S �P%0 ا��'V ا��%

ا��'	ة ا�(�%'�، +�Pات  H@ ا��9	�	ت ا��+�%�M ور)40	 L%S V'( ا��)V'( m ا#�H	ر ا��(�و�yا��(ّ%�إ�Sاد 


	ء ا���	�yاتوR46�7 ا�lت أUؤ	9�%� ���9�.  

Vل ا�&ا��Mا����8;؛: ا�� J�� /��S �)P .>��اً ��pSX( Z%)	ء ه'�5 ا���ر�H B@ )�ا.= إ�Sاد L%S ا�

�ا;�هH R@ ا���	�yة )	<�8	م و��p'�هR �%�روسا��(ّ%�� A'6 V. V'،ف�M1%� R4وإدار� ، R4%Pو�� 

�P%0�ت ا	�ه	9�ا.إ/ و،��+���S، و9. @H	�P%0%� R4��S و.(
�6��ام R4 ��0ق و.�اد �(%'�'� .	( R4�%.	

M( R4). R4%Cا� .9. A'6 V	4��S	 ،%'�، آ�	 ا���J ا���	ل L%S .>��ات ��(%Z )�0ق ا��(%'SR	و�

J.X���J ا��(�L%S، �H ا���ا;�4 ا��M	ه'R ا���P%� ��ى ا��P%0 إ�L و�. L%S 	4ر/�، و.��ر�	�. �(ّ%�ا�V' ،

  .;�اء ا#)�	ث وا��(%'R وا��(%R ا��(	و<@ وإ،�ق �(%'R ��6?� آ�را/� ا��	Uت  7إ/�+�امو
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Q��Xل ا��M7.;؛: ا��H8و ا� J����R و4��C	 وPl	�4	L%S ،ا����ع أدوات ا�
�( Z%)� �9(� .>��ات �

�ى����R و����4	 �%�(	رف وا��4	رات وا��U	ه	ت وا<�9	4.	 .: .���Sّ'� ا;�اءات ا�y� ا��Pا.=، و.

 �P%0�ا :. R�����	�= ا�> ���	
�	<	ت H@ ا��P<	.=، و.�.Uا R'8
  .'Vا��(ّ%�و�

�د .(	�'� #داء ا�L%S  �P%0 ا���Jا�8&��/ ا�����/؛: ا��M�ل ا���دس;�( Z%)� ��Sة .>��ات �

'V (ّ%�ا��'H V@ ا���)'� ا�(�%'�، وو;�د .(	�'� ��V. J ا����V'H ا#آ	د��''L%S V ا��P%0 وا��(ّ%�

1�ل ا�0	�K إ�Lو���'��g4� R4 ا��(	�'�، )	�y	�H " ا���(	و<'V" ا�+�Pاء�( Z%)� L%S ا��(ّ%R .>��ات �

  ..��ار آ	ف .V ا���)'� ا�(�%'� وا����gD ا��ا;(�

V��ل ا���M؛: ا��;�F-8ا� J��
E; R'8 ا��( Z%)��5	ت ا��P<	.=، و.
	/�S �Pد b L%S��9 .>��ات �

'���� ^'H ءات	ا�%�H �P%0�د ا�S �P/	
1�ل .V أ;J ا���	رآ� ا�M	Z%S أه�اH^، و.M�اد @ ا��، و��H'� ا��

 �'H	ت آ	.�%)�� �'ّ�'%)��Z�ّ أه�اف ا��P<	.=، و��H'� ا�ا��� @H	��د ا	امر��+�/�P�  . ا���

#��Jل ا��Mدر؛ : ا���	ا���)��دة ا���اد ا��(%'�'� L%S�J ا� Z%(��4	 X(ه�ا،l�	<'� .>��ات �%Cف  و

�ا�H )�.�'	ت ���V أإ�L	�y	�H ا��P<	.= وا�	6�4	 ��P%0% و��ا�Hه	 H@ ا����P	ت، )�  Jآ 	4.�+�ن �9

 �H	y�	( ،ف	د آ�)( Rه�Hا� إ�V.L ا��P%0 وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وأه%ّ'�  أpS	ء ه'�5 ��ر�B و�

=.	>�P%� @�	��ا RS��ا �Hا��.  

V��l`l .>��ات �ّ�ل K9> L%S ا��ّ+�ج .V ا�>�P	L%S  =. ا���J ؛ outputsا��X&)�ت: ا��M�ل ا�8�

  .H'^" إS	دة ا��9	�	ت" H@ ا���k ا���ّ�د، و<�P9 ا��9ّ�ب .
^، و<�P9 ا�S	دة 

&C�ل ا���Mت: ا���<oّ7ا��) �Lا��7ا(outcomes  و؛J�� �S L%Sد ا��P%0  داّ�'L%S V���<. Vا�


R4 ا��(ّ%�'')� R�� V�g�ا =.	>�P�ا @H V'����+11	�R4، و�Sد ا�V' �P%0 ا��%( ��`S ا�: ذات�. @H

�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ا��(ّ%�. L%S Vدر�	ا�� V'.  

�ر ا�?	<@)4(و�V'P ا���ول      �S%'4	،  وا��>��ات ا��ا��" 'Vا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد "  .�	Uت ا��

 �)(	��� 	4
. Z���  .�4	و���� V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�و.1	در ا�
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 إ�8&ا:��M/ و�	�در ا�dH�8 �-��  ��8���/ ،وا��Cj&ات ا��ا�/ 
����"�# ا���ّ���&ا�g إ
�اد "��7ر �M�*ت .4ا��Mول 
   و:7H.���!" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد 

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ��7را�

ه�m/ ( و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/  �# !" �M�ل ر.�ض ا01>�ل��ّ��ا����.�& � &ا�g إ
�اد 
 )CDTP:<7.& ��-/ ا����8; 

 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة �&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# !" �M�ل ر.�ض ا01>�ل �-�ء 
�� ا����.�&
��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد ���" را�Vإ��أول  ( 4- �1# ���&,�/ ا1�� )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/  ) أ

�����/ ا���� هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة �-�ء 
�� ا����.�&) 4-1(�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1

��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد ��
�C& إ��\��Q  (10-�5# ���&,�/ ا1 
"��� )أ

 )CDTP( و@7د 23;:89 5673/ و0123/
��/ ا����� �� هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة �-�ء 
�� ا����.�&)  10-5(�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1

�7./ ا����� �# ا���ّ�����.�& �&ا�g إ
�اد �J12- ���11&,�/ ا�) &'
 "��Jا���دي وا�( 
.( 

 )CDTP( و@7د 23;:89 5673/ و0123/ 


�اد �����# Z ��8ة�� g7./ �&ا���Jا����.�& )  12 – 11( ���&,�/ ا� ��
 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة �-�ء 

/� )CDTP(و@7د 23;:89 5673/ و0123/  ���.�& �&ا�g إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر

/� هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة .�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر
 )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/  .�.&ي ا���ارس���.�& � &ا�g إ
�اد �

&�.��� ��
 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة .�&ا�g ����8ة !" إ
�اد ��.&ي ��ارس �-�ء 

 )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/  .���.�& � &ا�g إ
�اد ا��'&!�# ا�8&�7.�#

 / اEFG>;د وا=7DدةهH9 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد ا��'&!�# �-�ء 
�� ا����.�&

/K�Xا�8&��/ ا� gو@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/  ���.�& � &ا�)CDTP( 
&�.��� ��
 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة �&ا�g ����8ة !" ا�8&��/ ا�K�X/ �-�ء 

 )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/  .���.�& � &ا�g ا�78)�� وا*رC�د ا�8&�7ي

 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 7)�� وا*رC�د ا�8&�7ي �-�ء 
�� ���.�&�&ا�g ����8ة !" ا�8

�X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/  :���.�& ����7م :iه�$ :&�7ي ����;
��/ ا������� ا1

 )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/ 

�7./���.�& ����7م :iه�$ :&�7ي ����;�J0/ و@7د ا=>2;:89 5673/ و123  ا��&,�/ ا�)CDTP( 
 )CDTP(و@7د ا=>2;:89 5673/ و0123/   ا��&,�/ �� ��� ا���ر��/���.�& ����7م :iه�$ :&�7ي ����;

��/ ا�����:د��7م :iه�$ :&�7ي ����; �� ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة �X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/ ا1
�7./د��7م :iه�$ :&�7ي ����; �Jا��&,�/ ا� 
 �8�د وا�7Mدةه�m/ ا*

��د
8


ا*
  

 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��&,�/ �� ��� ا���ر��/د��7م :iه�$ :&�7ي ����; 
 *:���$ ا��-��ج ��-��ج ��-<H"ا���س و7Aح ا1

/�M�:8&ا�*�� x :&� g���& �� "H>-س ا���� :���$ ا��-��ج .ا1
 �ج:���$ ا��-� "=���/ ��d� >8 " أه�اف ا� &���g  وا=��/ 

Q.ت ا��8<� / ���8ر�.�<%��� /=�
 :���$ ا��-��ج .أه�اف ا� &���g ذات 

��/ �����; إ�8C�ل /!�Hw ��
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
�F&.�ت ا���8; إ�8C�ل ��
 :���$ ا��-��ج .ا��-��ج 
�F&.�ت ا�-�7 إ�8C�ل ��
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 

 :���$ ا��-��ج �<&ق اآ�8�ب ا��`/ا��-��ج 
�� ��&!/  إ�8C�ل 
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
�� ��&!/ ���X8	c إ�8C�ل
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
�� ��&!/ أه�اف ا��-��ج إ�8C�ل

# :���; ا�X8	c إ�8C�ل /!&�� ��
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
 ��-��ج:���$ ا ا��-��ج 
�� ��&!/ �%�>�/ :7H.; :��; ا�<� / إ�8C�ل
��/   إ�8C�ل�M8� &�S 7ف<K "! / �>ت :���; ا������ /!&�� ��
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
�� ��&!/  ��دارة ا�	t إ�8C�ل
 :���$ ا��-��ج ا��-��ج 
�� ��&!/ ���-/ ا����8; وأ\�=��ت ا���-/ إ�8C�ل

د 

�ا

g إ
ا�

&�
��ّ

��
ا�

#�  

�ج
�-

��
ا

  

 :���$ ا��-��ج )ا�X8	c وا����8; وا�<� / وا�HJ�!/ ا����/(�8X>/  ا��ا���ّ�;.&�x ا��-��ج ��# ���رف 
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  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  را���7
 ا\8 �رات �H--/: 7نا���ّ��ا�<� /  �# 
�� ا�&�x ��# ا1!%�ر ا���&وA/ !" ا����=�ت ا���8X>/ا����H���ّرة ا�<� / 
 درا�/ ا���*ت: 7نا���ّ��ا�<� /  .�# 
�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا�����/ا����H���ّرة ا�<� / 

;��
ا�8

 أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q، ا���,F/ ا�	>�/ .��8�ؤ*ت !" ا�	t أw-�ء ا����A&ات�# ا����8& �ا���0��ّ&ح ا�<� /   

7P ه�m/ ا��8ر.���H: ،Q�ت  .
7P ه�m/ ا��8ر.Q ��8ر.Q ا����قأه��/  t��

�F8�م ا�<� /�� Q.ا��8ر /
�= "!  Q.ا��8ر /m7 ه�P
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  :7ا)� 
&�P�: 7 ه�P
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  m/ ا��8ر.H��  Q�ءات ���F8�م

Q.ا��8ر /m7 ه�P

/ ا��8ر.Q �>إدارة �= �
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  ��/

7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت ا�<� / $� H:  / �>>ّ�/ا���ّ��ا�	ا� /F,7ن، ا��� 

 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  ر.��/ �-�� / ���-��ج 
7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�إ��X8ام
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /   
7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� / ���-��جإ��X8ام


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا����
�ة ��<� /  ;.�H:��ّا���)/ا��� �-
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  �# 

 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  7P ه�m/ ا��8ر.Q ا�<� / ��,8&ام�����/ 

/��

7P ه�m/ ا��8ر.V� Q ا�<� / �>� $K>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  :7ا	ا� /F,7ن، ا��� 
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /   ا��i8$!"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /   �7ا)�/ ا��>�ه�; ا� �.�/!"�# ا���ّ����
� ا�<� /  0&ق :���; :إ��X8ام
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /   ���ر�/إ�� :�7.$ ا���&!/ !"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  .>�/ :���$ ا��7ا=t ا�	!"�# ا���ّ��  0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام
 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  درا�/ ا���*ت. أ: �# �J$ا���ّ�� 0&ق :���; ,�.J/ !" إ
�اد إ��X8ام

 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /   ا)&اء ا��1�ث.                                                        ب

;�
��

ا�8
  

 7ن، ا���,F/ ا�	>ّ�/ا���ّ��ا�<� /  ا����8; وا���8; ا��8�و�".                                                        ج
;.7H87نا���ّ��\</ ا���رس، ا�<� /  :-7ع أدوات ا� 

��:� w7.; وH8ق أدوات ا��K ;.7H8أدوات ا�  
;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7�  / �>7ن���ّ��اا� 

g��� 7نا���ّ��ا�<� /  إ)&اءات ا�V� /�M�-� ;.7H8 ��78ى ا� &
 :���$ ��78ى أدوات وا)&اءات ا�7H8.; ا����رف: �# لا�����7�C��ّ/ ا)&اءات :7H.; ا�<� / 

 :���$ ��78ى أدوات وا)&اءات ا�7H8.; ا����رات                                                
 :���$ ��78ى أدوات وا)&اءات ا�7H8.; ا��7ا=t وا*:M�ه�ت                                                

g��� \</ ا� &���g و7Aح �F�م ا*��8���ت وا�7H8.; !" ا� &

;.
7H

ا�8
  

 7نا���ّ��ا�<� /  ):�H.; :`�./ را)�/(�#  ا���ّ���-�='/ �gL�8 ا�V� ;.7H8 ا�<� / 
 و)7د ا����.�& �Hw7/ . !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;و)7د ���.�& أداء ا�<��9 

 :���$ ا� &ا�d�H�: g �&ا�g ا�8&��/ ا�����/ ا��78ا!&ة �����.�&
 &� Xو)7د ���.�& �����; ا� " �C&ا���8�ون أو ا�� "/� و)7د ���.�& �Hw7/ !" ا���ر�/ ا���8�و

 d�H�:��ّاءا���& Xا� #�&�.����� /� �# ا���8�و��#ا���ّ����>�ت   !" ا���ارس ا���8�و
 و)7د ا����.�& �Hw7/ �#ا���ّ��و)7د ���.�& ���'&!�# ا1آ�د.���# �# ا�M����ت 
�� ا�<� / 

 ��>�ت ا��'&!�# ا1آ�د.���# �# �����.�&ا���ّ��:�d�H ا��'&!�# ا1آ�د.���# 
�� ا�<� / 
�� / ا��'&!�# ����د ا�<� / .�# !" ا���$ ا����ا�"ا���ّ���'&!�# 
�� ا�<� / !& 
�د آ�ف �# ا�ا:7 

 ا���ّ�;7ن، :H&.& ا���ّ��ا�<�� /  . 
�� ا�8`�./ ا�&ا)�/ !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;,	7ل ا�<��9 

�� ��Hار آ�ف �# ا��8ر.9 ا����" 
�� ا����8; !" ا�8&��/ ا���ّ�;,	7ل ا�<��9  وا��'&ف 

 ا�����/

�ت ا�8&��/ ا�����/��
�د  

��
��

/ ا
��&

ا�8
/�  

 g��� \</ ا��8ر.9 ا����"  .و7Aح إ)&اءات ا��8ر.9 ا����" !" ا� &
 ��( $%'� g��� 7ن، \</ ا� &���gا���ّ��ا�<� /  ...)ا����A&ات، )���ت ا�-H�ش، وا��8X &ات وا�I.�رات( :-�F; ا� &

 7نا���ّ��ا�<� /  �d�H�8 أه�ا!�"  ات
�د ا��H�ء"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �����ق

�د ا�<� /  / �
��# !" ا�	t �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ا���ّ���-�/�. g�����ت ا� &��� 

 7نا���ّ��ا�<� /  :�dH أه�اف ا����قا�8" %�!�/ ا�����7�ت ا�:7!�& ا��7اد ا������8/ 

د 

�ا

g إ
ا�

&�
 V

��:
��ّ

��
ا�

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

 #
�

;�
F-

ا�8
  

Z "!�%د ا��CرZام:7!�& ا�X8� 7نا���ّ��/ ا�<�  . ا��%8 / وا��	�در



 

 

 

81

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ا���7ر

 7ن، أ
P�ء ا��8ر.Qا���ّ��ا�<� /  �8�,/ ��<� /...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ 
 7ن، أ
P�ء ا��8ر.Qا���ّ��ا�<� /  .ا��7اد ا�H&ا�L/ ا��8<� / �8�,/  !" ا��%8 �ت

7ن، أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q، ا���ّ��ا�<� /  �H&رة ذات i� /�Kه�اف ا� &���gا��7اد ا������8/ ا�
7ن، ��>�ت ا1
P�ء، و)7د ا���ّ��ا�<� /  أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q !" آ��/ ا�j� /��&8ه�7ن :���$ ا��7اد

Q.ا��8ر /mء ه��P
�V� 9 �8<� �ت ا� ���.�& 1�-8. ��� Q.ا��8ر /mء ه��P
���g:7ا!& ا���د آ�ف �# أ&  g��� إدارة ا� &
 7ن، ا� &��M�تا���ّ��ا�<� /  7نا���ّ��:7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا�<� / 

Q.ا��8ر /mء ه��P
 أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q، ا� &��M�ت :7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� أ

در
�	

��
ا

  

 g��� إدارة ا� &���g .:7ا!& ا��
; ا����" �� &
�� / ا��8&ب � g��� ا���>�ت: إدارة ا� &���g .# ا� &

 g���
�دة !" ا� &Zا / �� ا���>�ت: إدارة ا� &���g "إ
�دة ا����=�ت"

ت
�(

&X
��

ا
  

 ا���>�ت: إدارة ا� &���g �# ا��.# .-�7ن ا� &���g و!d ا�X</ ا��&��7/ا���ّ���� / ا�<� / 

/ ��ا� &���g ا��.# .8; :���-�; !" �7ا=V ذات �# ا����H�8# !" ا���ّ��ا�<� /  
/=�
. 

g��� ا���>�ت، �����ت ا�7زارة: إدارة ا� &

  

ت
�<o

7�
ا�

   
 

 )
 �

L7ا
��

ا
(  

 �#ا���ّ����>�ت  .�# !" ا� &���g ا�H�در.# 
�� �7ا�K/ :�����; ا����"ا���ّ���� / ا�<� / 

  
Y��Jه�$ : ا���7ر ا�i: g-" " �# ا���ّ���&ا��ا�8<7ّر ا��"  

�ر .��ّ�ن ه     � .�	ل 
	ء?)	/�'V ا��(ّ%��Pا.= إ�Sاد �  ذا�4	��	Uت�. �)9� V	Uت ه@ ا�gا ا��

9(�
R�9 و. 'Vا��(ّ%�ا���)'� ا�(�%'� H@ )�ا.= إ�Sاد � .: .>��ات .�	Uت �.>��ات ا���	Uت ا�

�y'� ا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد �
4�	 آ�	 �H �48@ ا�. J�� �'C�'V ا���از�� �4	 .: و;�د )(� ا�+1

  :ا[�@

�M�8�د؛: ل ا1ولا��
�د )�ا.= .L%S ا���J و ا*;�( Z%)����ة ��Xه'l J�	<'� .>��ات �)R%ّ)��اء ا�/ 

�ي، أم ذا(�� J'هX� ة دون�Pb ن ذا	أآ�Pb 1*، أم ذا+� �Pbة و.>هJ، أم ة دون �Xه'J آ	ف H@ ا�

���b 	ً���;ًُ̀ا   .، .: و;�د .(	�'� ��	�H ه�g ا��Pا.= و.>ه

"��Jل ا��Mج؛: ا����ة .>��ات ��'� ا��-��S L%S J��
4	ج إ�L ا��%� @�0
�ح ا#/	س ا��yو 

( ^�%Cا�'�'�و��/r J'هXاد و��Sإ�(ّ%�ا� J�)( 	47	Pوار� ^Hأه�ا �')ووا� ،V'R%ّ)��ج ا	4
، و.(	��� ا��

6�'	;	ت U�%ّ)��م ا	4. :. ^�'V وا���ارس، و��آ'R���� L%S �E ا/��ا�'�'	ت ��ر�B وا/(�، و.`ء.


	�R <�	7	�^ا���ر�B، و�.  

Y��Jل ا��M؛ا��8ّ�: ا��; ،V'�%)�%� �'ّ�%)� ا���b L%S J��9 .>��ات ��( Z%)�`ء.� ا�>�P	w� =.<�	ط ا�

'L%S V ر)m ا#�H	ر ا��(�وH �y@ ا�>�P	�Pb :. =.ات ا��'	ة ا���ر/'�، و/('R4 ا��(ّ%�و.��رة 
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	ء ا�%lأ �'�'%)�� ا��9��� ��0ح �9	ؤUت ��( Z%)��	ر/	�R4 ا��> J�)�ا @H R4
'( 	�'H R4>و	)ءات، و�	�

�)P�ا R4p)P� �);را ��gD� R���� @Hو �.	S أه�اف.  

Vل ا�&ا��Mا����8;؛: ا��J����آ'L%S E ا��(ّ%R ا�
�%� m�%)�V'، و��S �l`l L%S  L%S.>��اً ا��	) Z%(�� 


R4، و.') 	�'H ون	(��	ث آ	U;�ا�'� �(ّ%�ا�;�اء (	��� ا��M	ه'R ا�R4��� �%��P، وإا���	رآ� وا�(w� V'

 V'(ر��ه%ّ'� ا�X( ��`S ل .>��ات ذات	��ا� J���� R4H�� @H ا�M1ّ'�، آ�	 ا��%)�� 	�� R4M'N�
4	، و�.

 J'هX� =.ا�( @H Bر��� و.�اد ً	R4 ��7إ/�+�ا.'V، و��p'�هR �%�	ءات وا��(ّ%�أو أpS	ء ه'�5 ا�

.�+���S، و.9	�Sة �7ق ا��(%'R ا��9
���J ا��(�H V' �H@ا��(ّ%�� �(%'�ّ'� .�� L�إ L%Sر/�، و	�. 

��Eأ ��%'J ا���ا�o ا�M1ّ'�، وأن ���ن ا��(%'E; Rء� U ًاJ�)�ا V..  

��آ'L%S E ا��Xآ� .Z'P0� V و ا�7H8.;؛:  ا�Q��Xا��M�ل�	) Z%(�'V ا��(ّ%�ا���P/ L%S J(� .>��ات �

 ،R4� �);را ��gD� R���� L%Sو =.	>�P�ل ا`b ���%)� 	�� J.X� L%S E'آ��'V ���	ر/	�J��( R4 ا��(ّ%�وا�

 �'ّS�y���R و4��C	 وPl	�4	، و.���ع أدوات ا�
�( ��`S ات ذات��<. L%S J���ب، آ�	 ا���.

�ى ا��Pا.=����R وا<�9	4.	 .: .��  .ا;�اءات ا�

�'	ر إ�lL�	<'� .>��ات ��'� L%S  ا���J ا��F-8;؛: ا��M�ل ا���دسbا @H �>و��ا� �(ّ%�ا�V' V�y V. 

�K%0 ��	ءات دور�� ��%� �Hّ�%)��H V'ص ��P	دل � A'�( =.	>�P�ا @H ار�����/Uوا ،=.	>�P�ت ا	'�E;

 �H	y�	( ،ر	�H#اL�د إ�S �P/	
��'Z أه�اH^، و.�� ^'H ءات	د ا�%��S �P/	
'H V@ ا�%�	ءات .V ا��(ّ%� .

�.	ت آ	%)�� �'�'%)�ر�	د  ���Z أه�اف ا��P<	.=، و��H'� ا�H'�أ;J ا���	رآ� ا�Mّ(	��، و��H'� ا���اد ا�

� @H	��اما�+�/�M%�  . ا�����P وا��1	در ا��+

V��ل ا���Mدر: ا���	؛ اا���� J�L%S �)��دة ا���اد ا� Z%(��4	 X(ه�اف l�	<'� .>��ات �%Cو �'�'%)

6�4	 �%�%)�( ،V'	�y	�H ا��P<	.= وإ	�L�إ V. Jآ 	4.�+�'V ّ%�ا��( ��ا�H )�.�'	ت ���V أن �9

وا���ر)'V أو أpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وأه%'�  أpS	ء ه'�5 ��ر�B أو ا���ر)'V و��ا�HهR )(�د آ	ف، و 

�ا�H ا��RS ا��	�@ �%�Pا.=�.  

 K9> L%S ا��+ّ�ج .V ا�>�P	H =.@ ا����l`l L%S k .>��ات داّ��ا���J و؛ ا��X&)�ت: ا�J��#ا��M�ل 

  .H'^" إS	دة ا��P<	.=  " ا����د، و<�P9 ا���9ب .
^، و<�P9 ا�S	دة

�L%S�� V���<. Uّ o'N؛ ا���J ا��oّ7>�ت: ا�8��Vا��M�ل � L%S ن�(ّ%�ا� @H �P9�'�P+%� Vات ا���

�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ا��(ّ%�.�	ر/	�R4 ا��(%'�'�، و�Sد . @H ار���/Uا L%S Vدر�	ا�� V'.  



 

 

 

83

�ر ا�?	�A  )5(و�V'ّP ا���ول     �وا��>��ات ا��ا�� 4'%S	V' " ،��(ّ%�ا)�ا.= �Xه'�." J	Uت ا��

 �)(	��� �6����Z ا����  .و�����4	 V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�و.1	در ا�

�، وا��	�در ا��8H&,/  وا��Cj&ات ا��ا�/ 
��� " �#ا���ّ���&ا�i: gه�$  "  ��7ر �M�*ت.5)�ول 
��-� dH�88���/ ا���� Z/�M�:8&ا�  ��و:7H.� !" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ا���7ر
  )CDTP(و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/   ذي ا�X &ة دون ا�i8ه�$ ا�8&�7يا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة . �-�ء 
�� ا����.�& ذي ا�X &ة دون :iه�$ :&�7يا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
  )CDTP(و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/   ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	cا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
 ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	c �-�ء ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 


�� ا����.�&. 
 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة

 و)7د ا����.�& �Hw7/  ا��jه$ �# ذوي ا�X &ةا���ّ�;& � &ا�i: gه�$ ���.�
  )CDTP(ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;  . ذي ا�X &ة �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 /m��: gا���ّ�;���.�& � &ا��.�Mه$ ا�jا�� g.&Xو���-/   ا� /Hw7� &�.�(و)7د ا���CDTP(  

�د
�8


*
ا

  

�8�� gا�&� /m��8� ا����.�&ا���ّ�;�ة ��
  )CDTP(ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;   ا�g.&X ا��M.� �-�ء 
g���& �� "H>-س ا���� *:���$ ا��-��ج .و7Aح ا1

/�M�:8&ا�*�� /�K ذو g���& �� "H>-س ا���� :���$ ا��-��ج .ا1
 :���$ ا��-��ج "=���/ ��d�H�8 " أه�اف ا� &���g وا=��/ 

 $�
 :���$ ا��-��ج .ا���ّ�;أه�اف ا� &���g �&: </ �%>�.�ت 
 :���$ ا��-��ج .��78ى ا����رات ا��8<� / �� &���g ���دة

 ا���ّ�;:���$ ا��-��ج،  �# ا������8/ا���ّ������M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت 
 �ر�/:���$ ا��-��ج، ��.& ا�� ����M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت ا���ارس ا������8/
/
7-8� Q.ت :�ر��M�:8&ا� :���$ ا��-��ج :�H.; ا��-��ج ا

Q.م ا��8ر��� V� ج��ج،  ��ء�/ ا��-��ا���ّ�;:���$ ا��- 
�ج

�-
��

ا
  

�'�0�ت ا�8<7ر ا���-" #�� ;S�-8ج ا���ا��- $���: 
 �H���/: 7نا���ّ�� .�# ا�����8/ا���ّ����ء�/ ا� &���V� g أ���ط 

 درا�/ ا���*ت، ا���.&: 7نا���ّ�� .�# 
�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا���ر��/ا����H���ّرة 
 "�� ا���ر�7ن، ا���,F/ ا�	>�/ .�# ا����8& �<&ح ا��8�ؤ*ت ذات �K/ ����ر��:�; ا������8/ا���ّ��
 "H�:��ّءا�����I7نا���ّ�� �# :`�./ را)�/ �# ا� :/���Hا�� 

;��
ا�8

  

 ا���ر�7ن،ا���,d�H�: "! #�. /F أه�اف �H	7دة�ّ��ا��:��ون 
#������� x'-ا���8; ا� ��
 Iا�8&آ�  ،/F,7نا���ّ��ا��� 


�� ا��'�رآ/ ��# Iا���ّ��ا�8&آ�#�  ،/F,7نا���ّ��ا��� 

�� إ)&اء ا��1�ث  Iا�8&آ� )�ًJ� /�Lا&(Z7نا���ّ�� )ا :/M8-ا��1�ث ا�� 


 Iا�8&آ� �-

# ا��>�ه�; ا� �.�/  t'%ا��>�ه�; ا� �.�/ا���ّ�� .�#ا���ّ���� ا� /�L�= ،7ن 
 �-

�� ����M/ ا��>�ه�; ا� �.�/  Iا\8 �رات: 7نا���ّ�� �#ا���ّ��ا�8&آ� 


�� ��7m��� /�K�ت "ا�I( ;���8ء * .IM8أ �# ا���$  ����ت: 7نا���ّ�� " ا����7/ا���ّ�;أي أ� 8� _راؤه;، ا

 $
ه�

i: 
g�

&ا
�

��ّ
��

ا�
#�  

7ن، ا���& ا��ا:�/ ���.�& ����ر��# ا���ّ�� ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q !" ا�%��/  �jه$ �����8;
 _راؤه;، ا��'�ه�ة: 7نا���ّ�� :��P& ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���رس ���F8�م

 _راؤه;، ا��'�ه�ة: 7نا���ّ�� �# !" ا�>	7لا���ّ��ت Hw �$ ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��
 _راؤه;: 7نا���ّ��  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�����/ �7-8
/إ��X8ام
 _راؤه;: 7نا���ّ��  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� /إ��X8ام

$  7ن، ا���,F/ّ��ا���  ���ر�/إ�����
�ة 0&ق ا����8; 
�� :�7.$ ا���&!/ 
ه�

i: 
g�

&ا
�

��ّ
��

ا�
#�  

;�
��

ا�8
  

 :���$ ا���*ت: 7نا���ّ�� .�# 
�� :���$ ا��7ا=t ا�	>�/ا���ّ�����
�ة 0&ق ا����8; 

 



 

 

 

84

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ا���7ر

 ا���,F/ ا�	>�/ ا��'&ف، ا���.& �# ��� :���27ا���i8���ّآ� �# :< �d ا 

�� :�H.; :`�./ را)�/ Iراؤه;: 7نا���ّ��  �������#ا�8&آ�_ 

 $�i: ��
 Iا������8/ �'%$ �%78با���ّ��ا�8&آ� ;�:�� ا���ّ�;ا�%8���ت ا�t�� ،/����i8 : 7نا���ّ�� �#  ����ر
 _راؤه; أدوات ا�7H8.;،: 7نا���ّ�� �#ا���ّ��:-7ع أدوات ا�7H8.; ا�����X8/ !" �&ا�i: gه�$ 

 ا1دوات :� w���Kق أدوات ا�7H8.; ا�����X8/ و
;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7� ��ّراؤه;: 7نا���_ 

;.
7H

ا�8
  

g��� _راؤه;: 7نا���ّ�� ا��M�م إ)&اءات ا�V� ;.7H8 ��78ى ا� &
7
�ت ا� &���gا���ّ��ا��&و�/ !" ا\�8�ر A7��  #� ��ّ7نا��� 

 7نا���ّ�� .:7!�& !&ص �������# �8 �دل ا1!%�ر
 \</ ا� &���H� 9�>8." g�ءات دور./." ا*��8&ار./  

 ��( $%'� g���ا����A&ات، )���ت ا�-H�ش، وا��8X &ات ( :-�F; ا� &
 ...)وا�I.�رات

��ت، �H���ت: 7نا���ّ��� 8� ا

 g�����ت، �H���ت: 7نا���ّ�� �d�H�8 ��ه�اف"  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �� &� 8� ا

�د  / ���ت ا� &ا�g . !" ا��H�ء �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ّ���/�#ا���ّ���-���� 

 7نا���ّ��:���$ ا��7اد،  ا��7اد ا������8/ !" ا� &���g :7!& ����7�ت :�dH أه�ا!�

;�
F-

ا�8
  

Z د آ�ف�Cامو)7د إر�X8�/<�8Xدر ا���	ا���ّ�� . ا��%8 �ت  وا��g��� 7ن، إدارة ا� &
 7ن، إدارة ا� &���gا���ّ�� �8�,/ �������#...)  أد�/،=&اءات، �&)V،(ا��7اد ا������8/ 

 7نا���ّ��:���$ ا��7اد،  )7دة ا��7اد ا������8/
g��� :���$ ا��7اد ا��7اد ا������8/ ذات i� /�Kه�اف ا� &

�#، ��>�ت ا���ر��# ا���ّ��:���H�ت  ا���ر�7ن أو أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.j� Qه�7ن
Q.ء ا��8ر�P
�V� 9 �8<� �ت :7ا!& وا�-8. ��� Q.ء ا��8ر�P

�د آ�ف �# ا���ر��# أو أ 

g��� ا� &
g��� إدارة ا� &

Q.ا��8ر /mء ه��P
 ا���ر�7ن، أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.�M�&�. Q�ت .�%# أن .���X8�� ا���ر�7ن أو أ
  ����X8�. ت .�%# أن��M�&���ّ7نا���ّ�� 7نا��� 

در
�	

��
ا

  
g��� رة ا� &���gإدا .:7!& ا��
; ا����" �� &
 g������ت ا�8<7ر ا���-" .�� / ا��8&ب �# ا� &j� ت�<�� 

 g���
�دة ا� &Zا / �����ت ا�8<7ر ا���-" .j� 

ت 
�(

&X
��

ا
  

 / �����ت ا�8<7ر ا���-" ��>�ت  .,�9 ا�X</ ا��&��7/ .-�7ن ا� &���g �# ا��.#ا���ّ��j���ّا���#� 

 t�o7:��ّا������8/ا��� ;�:�� ا���,F/ ا�	>�/، ا���.&، ا��'&ف .�# ��X &ات ا�����8/ !" ���ر

  

ت
�<o

7�
ا�

 
)

 �
L7ا

��
ا

(  


�� ا*��8&ار !" �7ا�K/ :�����; ا����"ا����H���ّرة  g���  .�# !" ا� &

 

 �# و�����:�; ا���7� /ا���ّ����>�ت 
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Vا����8;: ا���7ر ا�&ا� /-��  

�ر .b V��. �9	Uت��'	ر وا��(''V، وا�;	زة ، �Nوف ا�(�: ��ّ�ن ا��bUاد، وا�Sوا� ،J

�'���  .وا�

�� .>��ات ��'� L%S ا���J وo&وف ا���$؛ : ا��M�ل ا1ول/L�('��إ�ء ا�`D( Kا��وا� m(ر ، m(ور 

 �H	آ V'�%)�%� ��S�5 دا'( �'H��ي أو �4	دات أو �0�ر .4
@، و�(�� J'هX� L%S ل�1�ا�)`وات (	�

�	د 'V ا���د )1�رة bا��(ّ%�و�U د دور�4
� ا��(%'Rا��(ّ%�	�C، وو;��0 )P��. ذ ��ارات	ا�+ @H V'، 

R'%)�4
� ا���0 )P��. درات	P. @H رآ�	��ا� @Hو.  

"��Jل ا��Mاد؛: ا���
Zو اJ��  .'V أآ	د��'ً	 و.4
'ً	 و�l	H'ً	 وا;��	S'ً	ا��(ّ%� أر)(� .>��ات ��Sاد L%S ا�

Y��Jل ا��Mاو ا*\�8�ر وا����8#؛: ا�� J���L%S �'�� �9 .>��ات�b L�إ V'')ر و�	'�bU �'�	). د� و;

�'	ر وا��(''V ا��(ّ%�bUا �'%�S �
�4
� H@ .4	را�R4 و.(	رR4H إ�V'L، وأن �9�%� V'.�����R ا���� =�	�> 

�.�+���R ا��9���'	ر  ا��R%ّ) ا0S	ء إ�( ،L	�y	�H وPl	�4	 وا��	ه	��C :. ،R4ق أدوات ا�b���6 ا

�'	ر .�رّ/'^��@ /'�رّا���ر/� اbا @H دور ����%� v�g، وآ	4'H س.  

�(%�اً و6'�اً�J ا���	ل .>�� �؛"ا�c�\&8" اZ)�زة : ��M�ل ا�&ا�Vا. 	ً���� " .)	�a �H "�'�'� ا (yوا

1�ل L%S إ;	زة �  .��Eاو�� ا��4
�" ر�1b " و.��دة �%

Q��Xل ا��Mو ا�8&=�/؛: ا�� J���L%Sا�;�( Z%)��� �`ر��	ء H@ ا��l`l  R%9ّ .>��ات �yوا �'�a د

1�ل ��	( �'ّ���4
�، وو;�د .(	�'� .�ّ�دة �%�(%H R@ آJ ر�H �P@ ا�R%9ّ ا��M'N@، ور)m ا��%� @M'N�ا�

@
�ي أو �4	دات S%'	 أو �0ّ�ر .4(�� J'هX� L%S.  

�ر ا��ا): )6(و�V'P ا���ول    ���1	در وا��>��ات ا��ا�� S%'4	، وا" .4
� ا��(%'�.  " R	Uت ا��

	4����	)(� و���� 	4
. Z���%� �6��  .ا���
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 ��8���/  و�	�در ا�dH�8 �-�� ،�وا��Cj&ات ا��ا�/ 
��� " ��-/ ا����8;" ��7ر   �M�*ت.�M�6ول ا

/�M�:8&ا�  ��و:7H.� !" !��<�# �;و:iه���# ا���ّ��إ
�اد  إ

  �	�در ا�dH�8 �# ا��Cj&  ا��Cj&  ا��M�ل  ا���7ر

�7ن ا���X/ ا�����/ ر�x ا�&وا:9 �`�ء ا����'/�= 

أو :iه�$ :&�7ي أو / ر�x ا���وات ����	7ل 
�� :<7ر ��-" و
���
 C��دات 

��ت ��� ،/���# ا���ّ��=��7ن ا���X/ ا���
/ � ا���7

 ;����� /�
 ، ا�I.�رات ا����ا��/;ا���ّ� ...).ا)�8�
�ً�، و�>��ً�، و
�� ،�ً�<0�m�� &�!7:) ،�ً�-/ دا

  ا��M.�ا���ّ�; :7!�& ا��
; �������# ا��Mد

 V!&� ا�����# !" ا��'�رآ/ !" � �درات /��H�و)7د دور *:��د و
 ��-/ ا����8;

�$ ا�-F�م ا��ا\�" ��-H��/ وا*:��د
��

ف ا
&و

o
  

 /��H�
/ =&ارات �&: </ ���-/ ا���ّ��و)7د دور *:��د و�-K "! #�
 .ا����8;

 ا��ا\�" ��-H��/ وا*:��دا�-F�م 

��.� ��&!/ ���7A7�� /Hع ا�X8	c " ��ّ� أآ�د.��ً� ا���ّ�;
 ".و:�ر.��

 ا\8 �ر �H-#، ا��'&ف، ا���.&


��/" ��ّ� Hw�!�ً� ا���ّ�; /!�Hw �.��." ;�ّت، ا\8 �رات (ا������H�( 

��ت وا�-F�م ا��8" ��ّ� ��-�ً� ا���ّ�;������ /!&�� �.�� "���
 ".و�8<� �:�

�اد )�H���ت، ا\8 �رات (ا���ّ�;

Z

ا
  

 ا���.&،ا�<� /، أو���ء ا7�1ر، ا���Iء ".=�در 
�� ا�78اK$ وا���$ !" ��m�ت ��8X>/" ��ّ� ا)�8�
�ً� ا���ّ�;

و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/  .�# و:���-�;ا���ّ��و)7د ���.�& *\�8�ر 
)CDTP( 

���رات ( �7H: gL�8.; ا�����H8# إ������8# !" ا���-/ ا
���/ ا�8-�د 
 ).و���رف و:7)��ت 

 #���H87.; ا��H: gL�8���Mت و
 وا�ُ���-�#

 #���8� /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��ّا�����:� w-/ و�ا1دوات �# !" ا��  

 ا���H8م =�ر �# ا��&./ *\�8�ر ا���ر�/ ا�8" .7د ا���ّ�;ا
<�ء 
 .��8ر.Q !���ا

 ، ���.�& و�F�م ا����8#ا���ّ�;

#�
��

ا�8
 و

�ر
�8\

ا*
  

�V� 9 ا,�8�)�ت �-8. ���  ������.& ا���ر�/ دور !" ا\�8�ر ��ر
�8� ��ر

 ا���.&، ���.�& و�F�م ا�#���8

زة
�(

Zا
  

 "
c

�\
&8

ا�
"  

�Iاو�/ ) ر\	/ ( وا�A/ ���	7ل 
�� إ)�زة ) ���.�&(_��/ 
 .ا���-/

و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/ 

)CDTP( م ��)�زة�F�، و)7د 

 وا
�8�د ا�'��دات

/-���� "<�o7ء !" ا���; ا��H:ر�� /�Aم ا��ا\�" ._��/ وا�F-ت ا�7زارة وا������ $���: 

"<�o7و���-/ �%$ ر: /  .���.�& ���دة �����; !" آ$ ر: / !" ا���; ا� /Hw7� &�.�و)7د ا���
)CDTP(  

���
ا�8

 /
-�

�
;  

/�
=&

ا�8
أو :iه�$ :&�7ي أو /  ��-" ور�x ا�8&=�/ ����	7ل 
�� :<7ر  

���
 C��دات 
�7ن ا���X/ ا�����/، :�����ت ا�8&=�/، �=

 �# ا���7� /ا���ّ�������ت 



 

 

 

87

Q��Xم: ا���7ر ا��F-إدارة ا�  

�ر .V أر)(� .�	Uت��ن هgا ا��ّ�� :A�P�وا ،R'8
�  .y�	ن ا���دة، و�0��� ا����رات، وا�

 .�ا;(� .
8�� ��P%ا.= ���اآ�P إ���S �L .>��اً ��'�  L%Sl`l ا����A J�ن ا�7Mدة؛: ا��M�ل ا1ول

 	4'H R'%)�9���ة �(�%'	ت ا��(ّ%R وا�. �)(	��V'9، و.�
4� =4	 V. أ;J ا��. R��ا��9�ّ��ات، و��

 �'�	S ل�P� �'�	). د��	ق H@ ا��P<	.=، وو;��`� V�E'ّ���ا �P%0%� EHا�6 �'H�
4	، و�. V'���+�وا

S �'�	).و 	4'H ق	���`� �P%0�ر ا	'�b، وا	4'H Kر�����ر�B أو ا�%� V'(ر��وا� Bر���	�'� #pS	ء ه'�5 ا�

�M%��ا A'6 V. =.ا�P�ا �'�	)H'�، و�	(�ا� L%S ء	
( V'(ر��أو ا� Bر���  .وأpS	ء ه'�5 ا�

"��Jل ا��Mرات؛: ا���Hو :<7.& ا�� J��)����� ا6�'	;	ت آL%S V. Jا� Z%(�'V ا��(ّ%� b��9 .>��ات �

��'V،ا���ارسو.���ي (����	د وا���دة، وا����V'H ا�SUه'�5 ا R�	7وه'�5، و R'%)�4
� ا�. ���0� .  

Y��Jل ا��M؛ : ا��;�F-8وا� J����	د ا��>/9	ت ا��@ ��ّ�م )�ا.= إ�Sاد إ�L.>��ات ��'� L%S �l`l ا�Sا   

Vل ا�&ا��Mا�� :Y� و؛ ا� J������ اL%S6ا���'	;	ت ا���ارس  b��9 .>��ات ��( Z%)	;�اء درا/	ت �

 V.�%ّ)��ا �'(��( Z%)�'V، و��S ا��(ّ%�'V، و��S .>���ات ��
	��� أ)�	ث �+ّ* ا��(ّ%�'V، وأ)�	ث �

0��� )�ا.= ��)'� �� J�S ورش�(ّ%�ا�V'.  

�ر ا�+	.B ) 7(و�V'P ا���ول �وا��>��ات ا��ا�� S%'4	، وا��1	در " 8	مإدارة ا�ّ
".�	Uت ا��

�� 	4
. Z���%� �6��  .و�����4	 V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'��	)(� ا���
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  �-�� ا��dH�8	�در�، ووا��Cj&ات ا��ا�/ 
���" إدارة ا�-F�م " ��7ر �M�*ت.7ا��Mول 

 /���8��/�M�:8&ا�  ��و:7H.� !" !��<�# �;و:iه���# ا���ّ��إ
�اد  إ

  Cj&�	�در ا�dH�8 �# ا��  ا��Cj&  ا��M�ل  را���7

 \<x ا����=�ت �>8&ات �����8/ �# ��7اآ / ا����M8اتا����F��ّ/ � &ا�g :&��/ �8&ا)�/ �-
8<�
�ت �8���/ ���8&ة ������ت ا���8; وا����8;� ا���,F�ت وا*

gا� &ا� "M.&\ 8���/ ���8&ة 1داء� &w17.; اH: ت�� درا

 gا�& �� g�-�� ;.7H:#���87.; �# أ)$ ا�H8ر.& ا��H: 

ه�m/ ا*
�8�د ( و)7د ا����.�& �Hw7/ و���-/  �#ا���ّ��و)7د ���.�& ��H 7ل  !" �&ا�g ا
�اد 
 )وا�7Mدة 

 ��>�ت ا�<� / !" داL&ة ا��M�8$ "�-�ء 
�� ا����.�& " �# ا���ّ��ا��8�ق j� / �0ه��# � &ا�g  إ
�اد 


�د ا���-I��8 #�,7.# ���-/ ا����8;,7ا!I *��8�ق ا�<� / ا�� ،R-ت ا�����
 ا

 /��&: gا�&� "!  Q.ا��8ر /mء ه��P
 و)7د ���.�& �Hw7/ و���-/ �#ا���ّ��و)7د ���.�& 1

 gه��# !" ا� &ا�j� #����� ا����.�&" ا\�8�ر ��
 ��>�ت أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q "�-�ء 

 ا\8 �رات = ��/ ,�8�)�:�;�# �� &���g �-�ء 
�� اا���ّ��ا��8�ق 

 و)7د ���.�& �Hw7/  و)7د ���.�& ����ر��# ا��'�رآ�# !" ا��8ر.9 !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-"

 g��� ��t ا���& ا��ا:�/ وا��jه�ت "�-�ء 
�� ا����.�&" ا\�8�ر ��ر��# أو �����# �jه��# �� &

دة
7M

 ا�
�ن

�A
  

 :���$ ا�%�>/ .!ّ����/ ا� &ا�Y�, #�  g ا�%�>/

: &.�H ر.&  .�# ا��8ر. �/ا���ّ��ا,�8�)�ت�H: &.�H:ا*,�8�)�ت 

:&.�H/� .ا*,�8�)�ت . ا,�8�)�ت ��.&ي ا���ارس ا��8ر &.�H: &.ر�H: 

 :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت .:�H.& ا,�8�)�ت ا��'&!�# ا�8&�7.�# ا��8ر. �/

 :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت .ر. �/:�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��8

>:
ت

را
�H

��
& ا

.7
 :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت .:�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; ا��8ر. �/  

���ت ا��H: "8م �&ا�g إ
�اد j�8�د ا��
 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة .�#ا���ّ��ا

���ت ا��H: "8م �&ا�g ا�8<7ر ا���-" ا����8&j�8�د ا��
1���ء: & ��-/ ا����8;ه�m/ :<7. .ا�� /�L�= 

;�
F-

ا�8
�F�م إدارة ا�����7�ت .و)7د �F�م Zدارة ا�����7�ت ا�8&�7./   

 :H�ر.& ا��را��ت .�#ا���ّ��درا�/ ا,�8�)�ت ا���ارس �# 

 /��&8� d��8: ر.& ا��1�ث .�#ا���ّ��ا)&اء أ���ث�H: 

 cX: ات ��-�='/ أ���ث&�:j� �H
 ا��j:�&ات:H�ر.&  .ا���ّ�;

 �H
 /��&: g8<7.& �&ا�� $�
 :H�ر.& ورش ا���$ .�#ا���ّ��ورش 

F�م
ا�-

ة 
ار

إد
  

Y
� 

ا�
  

Y� �� "��ا�� ;
 إدارة ا� &ا�g .:7ا!& ا��
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"��Jال ا�j���� /H��8ا�� gL�8-ا��	ّ�
��/ !H&ات �� در)/ :�H.& أ!&اد" :، و�<� /� ا��را

  .؟ " و:7H.���!" !��<�# و:iه���;�# ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:��M/أداة ا��H�س ��8���/ 


و     S �(	;��،^  kSّس ا#و�ّ'أداةوز	ا��را/�  ا��' :���. L%S �J?ّ�� ه'�5 أpS	ء : H@ا��

Bر���
'� وا��	.(	ت ا��%'	ت H@ ا���)'� ودوا�� آ%'	ت H@ ا�'09%M�ا، V'%.	)�وا V''
M�ا @H �5'ه ���0� 

�
4. ،R'%)���	د وه'�5 ا�SUدة، ا���ا�'�'�) ا�(`�� ذات ا���)'� وزارة H@ ا�(	.� وا�دارات وا��/r 

 ا�(`�� ذات ا#�9	م ورؤ/	ء و<�ا)R4 ��)'� .���ي .V ا���)'� و.����	ت 'V،ا��(ّ%� و�Xه'J إ�Sاد

V'H����وا V'��(���'� ا��
�ر;'H V@ ا�5M	ت  /��ا�'�'� أpS	ء ا�%�
� ا���;)'� ��إ�(L	�y	�H  ا�

��ً	�� �S t%(882دهR  وا�9	)��(،96 Rl Pkت	0/����	)	ت أ�Hاد  ا��/U �'(	9�ا�V�g ا��را/�  ا�

�ا (	��رأ�H R4@ در;� C%� وذ�v )�4ف �'	س .  ��)��ً	592و�� )%�S tده��H L%S،  Rات أداة ا��را/�ا/

 �C	
S V. �1
S Jت آU	��( ات ا#داة��H�'�'ا����4	 و�Xه'V' R4%ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/'6`Cو ،

)(	���ا�'�'�ا�� آ�>��ات ��/  	4�����Z ا�����6در;�و، V'09%H @Hو���
	/�P .1	در ا�.  �)(	��� �


	�Cه	S تU	�. .>��ات 	4���
	د �Rّو . و���/Uا L�>��ات إ�ات آ��M�د ا	��Sا @H @�]ا o'
1� ا�

  :H@ أداة ا��'	س

 @(	96 m/���ي3.67.� ��<. L%SXH  .  

 V'( 	. @(	96 m/���/m  .>�� .3.66 و 2.33.�.  

�/m 96	)@ دون �.2.33o')y ��<. .  

���ت       S)'� ا	9��/0	ت ا��1
'o ا#ول  ا���Mات ذات ا����/96 m	y) @(�V ا��.3.67L%SXH  (

1
'o آ�>��ات H@ أداة ا��'	س، و���	د <9M^ ا�SU در	ا�.1 Z���V.�g>��ات  ه�ا� .  

      0/���%'J ا16U	�@ و96	ب ا�����	)	ت أ�Hاد	ت ا�أ�4Nت S�%'� ا�/U �'(	9� L%S �/ا��را 


	�C ا�S V. �1
S Jآ K96 �'�]ا =�	�
�	ور ا#داة( /��ا�'�'���Hات ا#داة ا�. V. ر��.(:  

   "ا���ّ�;!�
��/ " ا�&ؤ./ �����; : ا���7ر ا1ول

�ر ��ى     ���	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات .�	Uت ا��/U �'(	9��/0	ت ا�� ا/�+�اج ا��


	د إ�'4	 H@ ،��(��H رأ�C @H R4%� ا���Mات )��	4�U	" ا��ؤ�� �%�(%V.  " R أداة ا��را/� ا#ول�/Uوا 

��	د ا���MاتS'�؛ا�	)'� ا�(	9��/0	ت ا���%'J  ذات ا����ر 16�ل  و;� .V ا����Hات .�	Uت ا��
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�/m 96	)@ أV. L%S ;�'(4	 ا#ول �. L%S3.67>أ @
��	د ^ ���V؛ وهgا �(S': ا�ا� ; �H	آ @H ات��M

�ر ا#ول��رآgا آ	ن ا��	لو ،.�	Uت ا�����V. Z .>��ات .�	Uت ا���  . ���': .1	در ا�

��	)	ت أ�Hاد         /U �'(	9��/0	ت ا��H@ .�	ل ا�?�	�H ا�(	.� وا��(��H ا��+11ّ'� ��اوk6 ا��

�P	ر .��H L%S V'(3.80 �H�)ات ا���	ل ا��را/� Sا @H R%ّ)��ت ا�ا	/	9ّ'�	(  ���(�� �l L%S	�H اً.>��

R%ّ)��11'�ا+��^ ا�H�)..� و	ج  4.47 و، ا�(	4
��	( ^�H�). ر	P�Sا @H��<.ًلا	��ا� BM
وأآ?�   . �

 	4� :p+� @��P	رات وا���	)`ت ا�bUاد ا��را/� ا�Hى أ�� 	ً�	Mو;�ت ا� @���Z ا�� ا��(ّ%R.1	در ا�

�	)(� و����R .(��H وا���	)`ت�� R%ّ)��تا	+�;�ي ��رّ )g�ع ا�y�؛ إذ J16 ^/ ا��(%R ا���1�دة �%�

 L%S@(	96 m/����اف .('	ري   4.05  .>	(0.834.  

        �'�'%)��/0؛ H@ .�	ل ا���	ر/� ا����	)	ت أ�Hاد��اوk6 ا��/U �'(	9� ا��را/� )'V 	ت ا�

3.86 @H R4رأ� @H رآ�	�. R%ّ)��اBر���%� m'0+� ا��(ّ%Rإدارة H @H@ رأ�R4   4.42 و ، �`.E�H ^@ ا�

M( o1%�	H L%S >��ات�آ �'%S	S �'%R%ّ)��ا،�'�'%)���k'8ZوH  6@ .�	ر/�^ ا�� .H V	S%'�  .1	در ا�

R%ّ)��اo1�إدارة ا @H ، و V'��(��ا����?%� )	��`�86 ا�M1'� وا��P%0 و.���ي ا���ارس وا����V'H ا�

(	ً�	Mدر ا�	1�آ?� ا�X�/اد ا��را�Hأ V'( ، @(	96 m/��  .0.766 وا<��اف .)'	ري ( 4.32�

        �'S	��;Uت ا	وا�(`� RS��ل ا	�. @H اد�Hراء أa @H رب	ل ؛ و;� ��	��ات ا���H @H �/ا��را

��	)	�R4 وآ�>��ات �^؛ /U @(	96 m/��. Jن أ�	ري   3.83آ	اف .('��J رأ�R4 .ّ?ا�gي  0.937)	<

 �'H�� @HR%ّ)��ا� ���0� V. �P%0�ا V�ّ�� @���آ� ����M%� R4ص ا��. R' . @(	96 m/��. L%Sأ V'6 @H

ا��4
ّ'� ا�����آ� آ�>��ات 'H V@ ا��p	�	 ا��(ّ%� ��أ�H  R4@ �(	ون 0.900)	<��اف .('	ري  4.03

H L%S	 �'%SR%ّ)��لا	��ا ا�gه @H ،  �/ر��ي و.��� ا��(��ورأى أ�Hاد ا��را/� H@ آV. J ا����� ا�

��V. Z در;� �(V' E�E ا�E.`ء أJpH .1ا��(ّ%�وا��P%0 و�� �(%�'� �9	�S ا�P�  V. �P%0'5ا��(ّ%R	در �%

�اJC .: ا[V��b؛ إذ ذوي ا���/m 96	)@ 6	زت ��	�'	ت H@ ا��. L%S �gه Z��� 1.4.03	در ا�

��اف .('	ري >	(0.886.  

        @
�ر ا��4ّ0��/؛وH@ .�	ل ا����	)� أ�Hاد ��اوk6 ا��/U �'(	9� 3.98 ا��را/� )'V 0	ت ا�

 J.X� @H R4رأ� @HR%ّ)��ا�'�'%)���ا��(ّ%H R@ رأ�H R4@ .��رة 4.10 و ، ا�gا�@ ���	ر/	�^ ا��� L%S  ^ذا� R

،@
0�ر� ا��4� L%S >��ات�اد ا��را/� أنّ آ�Hأ �P�Sل ا	��ا ا�gه @Hيو�(�� و�	�Sة ، ا����ف ا�
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�'(���S J1%'4	 ،ا�P'	<	ت H@ وزارة ا�� @�0�ر  <�'�ا��(ّ%R وا��4	دات ا��� .�	رآ�^ H@ )�ا.= ا�

 @(	96 m/����V. Z .�	رآ�^ J?. @H ه�g ا��Pا.= )�� وا<��اف 4.01ا��4
@ أJpH .1	در ا�

  .0.901.('	ري 

        E��Uل ا	�. @H%0�ا ���/0	ت ا��9	V'( �'( ��او�P k6 و.4
� ا��(%'R؛ام <�وه�  ،3.85 ا��

 J?ّ�� ��<. اد�Hرة رأي أ��. @H �/ا��راR%ّ)��ا Bر����ف �'� .��	<�9، و L%S ا�MC @H4.34و ?ّ�� J

�ا�S ا�%9�ك وأb`�'	ت ا��4
� آ�>��ات L%S ا��(ّ%Rرأ�H R4@ ا��Eام �(  �
�^ و.4P%7 ��ا��Eا.^ <

،R'%)���V. Z .>��ا�^  أآ?� .1	در اوH@ هgا ا���	ل rHنّ ا�� ا��(ّ%��R أb`�'	ت  ووl'ا��(ّ%o%.R آ	ن �

)��	)(� ا��>�� ا�����
�Eام )��ا�S ا�%9�ك وأb`�'	ت ا��4�U	( Z%، @(	96 m/�� وا<��اف 4.12 )�

��اH	ت ا��('	ر�� [راء ) 8(ا���ول و���yّ  .0.919.('	ري >U)'� وا	9��/0	ت ا��اد ا��را/� أ�Hا��

 @H ر����(، Z��	�U^" ا��ؤ�� �%�(%R "در;� ��H �%Cات .�
4	 ودر;� .
	/�P .1	در ا�..  

  در)/ �K/  ا�����ر./ yراء أ!&اد ا��را�/ !" ا��78�<�ت ا������/ وا*��&ا!�ت .8ا��Mول 
  ودر)/ �-�� / �	�در ا�-� dH�8���M�� ،�*:�" ا�&ؤ./ �����;" ��7ر!H&ات 

�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
&Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 x
�

78
��

ا
"�

��
��

ا
ف   

&ا
��

ا* ��
ا

ي
�ر

��
  

 0.852 3.97 ا\8 �رات �H--/ 0.647 4.47  ا���&!/ ����-��ج 
c	X87ع ا�A7� 78ى��� /H��� /!&0.729 4.40  ا��� /--H� 0.856 4.00 ا\8 �رات 

 0.955 3.76  ا\8 �رات �H--/ 0.897 3.98  ا���&!/ �-F&.�ت ا��8ّ�;

 1.004 3.69 ا\8 �رات �H--/ 0.996 3.84  ا���&!/ �-F&.�ت ا�-�7
�� 0.826 4.05 \<<� و�H����8: ا���ّ�;ا\8 �رات،  0.867 4.16  ا���&!/ ��X&)�ت ا���8; ا��H	7دة ���7A7ع ا��ي .�ر

��ت، �H���/: ا���ّ�; 0.845 4.16  ا���&!/ ������8; آ��-/� 8� 0.834 4.01 ا

 /
!&

��
وا�

 /
��

ا��
  /

!�H
Jا�

 /
�	

	
X8

ا�
  

��ت، �H���/: ا���ّ�; 0.886 3.80  .ا���&!/ ��������ت ا�8&�7./� 8� 0.840 3.86 ا

 /����<�  t	ّ0.753 4.42  إدارة ا� /F,>�/ا���	ا�<� /، ا���.&،  ا� ،
 ا��'&ف

4.32 0.766 

:�ر.Q ا���78ى ا���&!" �<&ق :�%# ا�<� / �# 
  .ا���8;

4.29 0.867  /F,ا��'&ف، ا�<� /، ا���
 ا�	>�/

4.20 0.832 
o7:/ �>7ل ا�, Iت :�����/ :����/ :�8&آ��M�:8&ا� 0.857 4.05 ا���ّ�;ا��'&ف، ا���.&، \<t�.  4.17 0.920  x ا

 0.907 3.98 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ t��%:  4.07 0.934 ا��8ر.Q ا�M8��/ �< ��/ ا��#����8

 0.898 4.03 ��.&�اا���,F/ ا�	>�/، ا��'&ف، 0.939 3.98  د�g ا�m�� "! ��(7�7-%8/ ا���8;


��/ �V ا�<� / 
-� �-�='/ ا1!%�ر �<� $Kا�78ا
 0.882 4.18  وا��8�ؤ*ت

 0.937 4.08 ا���,F/ ا�	>�/، ا�<� /، ا���.&

 0.885 4.04 ا�:.  4.16 0.831 x>X	��dH�: /�����: x>\ ; أه�اف ا��-��ج

 $�	�8� /H��8ت ا���M8>�دة �# ا���>�ت وا���ا*
 0.965 3.97  �ء \<x ا��8ر.Qا�<� / !" �-

 0.924 4.00 ا�x>X، ��>�ت و��Mت ا�<� /

/�
��

��
ا�8

 /
�

�ر
��

ا�
  

Q.�8ر�� x�>X8ء !" ا���Iء 1.003 3.86  �'�رآ/ ا���Iا� ،x>X0.942 3.89 ا� 
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��ت : ّ�# إ��X8ام��� ��
 �	�در �7-8
/ ���	7ل 
 �H:  3.99 0.949م ا�<� /  

 0.918 3.86 ا���.&، ا���Iء

 0.894 4.08 ��>�ت ا�<� /، ���ذج ا��8���ت 0.952 4.18  �-�� / ��H�س :��; ا�<� / 0&ق :7H.; إ��X8ام

 ;�ّ�: "! V�8Mا�� "! /�
ا�7
" ��wi8& ا�7Hى ا*)�8�

 0.879 3.87  ا�<� /
��ت، �H���/: ا���ّ�;� 8� 0.879 3.86 ا

 0.910 3.94 أو���ء ا7�1ر، ا���.& 0.880 3.97  إ=��/ 
�=�ت )��ة �V أو���ء ا7�1ر

 0.953 3.86  ا��V�8M ا����" 0.836 3.96  إ=��/ 
�=�ت )��ة �V ا��V�8M ا����"

=�;  ا�>&ص ا�8" :�%# ا�<� / �# :<7.& :7!�& 

 0.937 3.83  �'8&آ/
 0.931 3.77 ا�<� /

 V� -�/ ا��'8&آ/ا���ّ��ا��8�ون�ا�� �.�PHءا 0.900 4.03  .�# !" ا���I0.867 4.01 ���.&، ا� 
�
�8

(*
ت ا

�=�
��

وا
 ;


�
ا�

/�   


� ا�<� / ذوي اCZ%����ت !" ��: /����: /m�� I.I�:
#.&\yا V� $K0.915 3.93  .ا�78ا 

ا��&�C ا�8&�7ي، ا���.&، ا�<� /، 
 ا���Iء

4.03 0.886 

 0.966 3.96 أدوات :7H.; ذا:"، ا�%8��/ ا����i8/ 0.992 4.10  ا���Hرة 
�� :7H.; ا��ات 
 0.970 3.89 ، ا�%8��/ ا����i8/ا���ّ�;��t  0.997 3.98  ا��i8$ ا��ا:" !" ا����ر�/ ا��8ر.��/

ر 
7ّ>

ا�8

"-
��

ا�
  

  ا��'�رآ/ !" !&ص ا�8<7ر ا���-"
4.06 0.909 

ا��'&ف، �����ت   ا�7زارة، 
 8<7ر ا���-"اC��دات ا�

4.01 0.901 

 "! / �0 Q.ر�: ��
��/ا���Hرة �M8� &�S 7ف<K  3.85 0.993  /F,ا���.&، ا��'&ف، ا���
 ا�	>�/

3.90 0.941 

:7!�& !&ص :����/ �-�� / ���78.�ت ا�<� / 
 0.928 3.92  ا�8<7ر./ 

 0.931 3.88 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/

 /<�8X7اه9 ا�<� / ا��� ;
 0.958 3.89 ا�<� /، ا���,F/ ا�	>�/ 0.962 4.04  د

��س ��-�7  �Hإ��X8امiط =7ة ا�<� / آ�" ��
ا� -�ء 
�H�ط ا�7Hة"  0.977 4.02 

 /F,ا��'&ف، ا���.&، ا���
 ا�	>�/

3.98 0.920 

"   آ>&ص ����8;  �H�ط ا�t�P ��ى ا�<� /إ��X8ام
/�(�
 x>\ 0.967 4.07  "�-�ء 

 0.925 3.95 ا�x>X ا���)�/، ا���.&

 /
-�

و�
 /

 �>
 ا�

7�
�م 

Iا
8�*

ا

  ;
���

ا�8
  

، وH�w/ أ\�=��ت ��-/ ا���ّ�;��t  0.867 4.34  ا*�I8ام �7Hا
� ا���7ك وأ\�=��ت ا���-/
 ا����8;

4.12 0.919 
  

"��Jاد : ا���7ر ا��
  �#ا���ّ���&ا�g إ

��	)	ت أ��ى      /U �'(	9��/0	ت ا���ر.��Hاد ا��را/� ��H L%Sات .�	Uت  ا/�+�اج ا�� "


	د واC/U%� ا���Mات )��	4�U	، در;�  رأ�� @H R4�V' "�H�)ا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد �L�د إ	��Sا @H R4رأ� 

���%'V'ّP� J /0	ت ا��9	)'� ا�(	�'�،ا���Mات ذات ا����ر16�ل  .V ا��%; S L���H :'ات .�	Uت ا��

 V. L%S)@ أ	96 m/����	د  ^ وهgا �(
@ أ<3.67.Sا V��ات���H :'�; ا#داة @H ر��آ	<k  آ�	 ،ا��


	/�P �����هR در;� . L%S Z����/0	ت .V .>��ات .�	U.1	در ا���ر S	�'�؛ kD%( ��H ا���ت ا��

H#ا �(	��/U �'(	9���	ده	3.67 أV. L%S �ادا�Sا V��� @�	���V. Z .>��ات ، و)	�� .1	در �%

�ر.�	Uت�  . ا��

��	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات        /U �'(	9��/0	ت ا����	د؛ ��اوk6 ا��SUل ا	�. @MH

 V'( ل	��ري  3.79ا�	'). اف��>	(1.073  R%)�� ي�(�� J'هX� م�H@ رأ��p( R4ورة و;�د .(	�'� ��)%
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'H  J@ رأ��p( R4ورة و;�د د)%�م �Xه0.873 )	<��اف .('	ري 4.13ا���6%� .	 )(� ا���ر/ّ'�، و

1ّ+�
	ء L%S ا��(	�'� �%�(%R ا��( ����ي .((�� A�P. R'%)�H@ و أو .�	ل �%��6%� ا#/	/'� ا�(%'	،* )

��Z هgا ا���	ل آ	ن ه
	ك���	د وا���دة ه@ .�1ر ا�SUن ه'�5 ا� ا�M	ق H@ رأي أ�Hاد ا��را/� H@ آ

	��S`� �6���ّ�نّد، وأ.V و;�د ;�': ا��Pا.= ا����4
� ا��(%'R ه@ .�1ر ا�. ���V. Z و;�د  ه'0� �5

�/96 m	).. @(	��g4� �' ا��Pا.=�. L%Sأ t%(و  	�4�	اد 6'�H#ا �(	��/U4.00ا�@4.01 و��  . L%S ا�

�/m 96	)@ ا��را/� �1%� ا���Mات )	���	ل )'V  ��اوk6 �����ات أ�Hاد ؛H@ .�	ل ا��
4	جو       �.

��اف .('	ري  3.83>	(0.956 ( =.	>�P%� @�0
��ا�'�'����Mة ار�P	ط ا#/	س ا��/r  اد�Sإ�(ّ%�ا�V' 


4	ج L%S .(��H )إ���	��M�Uة �yورة  0.873)	<��اف .('	ري  4.18، وR4و�Xه'%��*1+��	، 

�P	ره	 .>��ات ���	)(� .�	ل ا��
4	ج S	( ^���H@ هgا ا���	ل آ	ن ه
	ك و 'V،ا��%ّ)��( @Hا.= إ�Sاد و��

�P	ر ��%'J ا��
4	ج ا��9�+�م H@ .>/9	ت إ�Sاد Sا @H �'Pرب آ	���(ّ%�ا� V'اً.�1ر V. Z���%� 

�/0	ت ا��9	)'� [راء ا#�Hاد 6'	ل هgا �  .4.06 و3.83ا���1ر )'V .>��ات ا���	ل، و��اوk6 ا��

        k>	آ/����	)� أ�Hادا��Mو�	ت H@ ا��/U �'(	9� ا��را/� ��H L%Sات .�	ل ا��(ّ%R 0	ت ا�

 �P%0��0ح ا( ��%)��/96 m	��M%� @(ة ا���. Jن أ�	آ ��H ؛�M'M7�%ّ)��ء ا	
lت أUؤ	9�%� ���'V ا��9

 t%(ات و�y	���اف .('	ري  3.98ا��>	(0.882 ، V'6 @Hن	ة  آ��M�	( R4رأ� @H @(	96 m/��. L%Sأ

 �P%0�رة ا���( ��%)� L%S V'4.08 ا��)V'( m ا#�H	ر ا��(�وH �y@ ا��9	�	ت ا��+�%�M و)%kD ا��(ّ%�ا��

�/ آ�	.0.845)	<��اف .('	ري ���V. Z .>�0	ت ا��9	)'� [را�R4 ��	ر)k ا����ات  6'	ل .1	در ا�

�P	رهR أن اUا���	ل، وآ	<k أS`ه	SU  �P%0�رة ا��. V. Z���
� أJpH ا��1	در �%
�P	رات ا���b

'L%S V ا��)V'( m ا#�H	ر ا��(�وH �y@ ا��9	�	ت ا��+�%�M، وأن ا��`�86 ا�M1'� وأpS	ء ا��(ّ%�

 �P%0��7ح ا V. Z���
	ء ا���	�yات )�'�� ا��(ّ%�ه'�5 ا���ر�B أJpH ا��1	در �%lت أUؤ	9�%� V'

3.96 .  

       )��/0	ت ا��9	U �'(/ آ	<k ا؛%'HR@ .�	ل ا����	)	ت أ�Hاد ا��را/��� �'�	S و V'( k6او��

 V'4.23 @H، وا��(ّ%� H@ رأ�R4 )	;�اء ا#)�	ث آ�6rى �7ق ا��(%'R ا����?� H@ )�ا.= إ�Sاد 3.92

 �P%0%� Bر���� ه'�5 ا�pS �%.	). @H R4رأ��(ّ%�ا�H L%S >��ات�ام آ��6	( V'	 =.ا�( @H R'%)�S%'� ا�

�P	ر ا��P%0 و ،�SادهRإSا @H �/اد ا��را�Hراء أa kر)	ل ��	��ا ا�gه @H�%ّ(�ا� ،�'M1�`�86 ا�وا� V'

 �H	y�	(L�اد إ�Sت إ	9/<. @H Bر���0�R4 و��''�	ت ا��P%0 ا��(ّ%� .%M	ت أpS	ء ه'�5 ا�bو V'
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��V. Z .>��ات ا���	ل،'R4� Vا��(ّ%���/0	ت ا��9	)'� �4  .1	در �%� و 3.89	 V'(  و��اوk6 ا��

4.12.  

��	)	ت أ�Hاد آ	ن       /U �'(	9��/0	ت ا����X� ^>X� Rن ا���	ل ا�9	H Z(@ ار�M	ع ا����.�	ل ا�

 k6ا�^؛ إذ ��او��H L%S �/ا��را V'( 	. ت	0/����R وPl	�4	، و  H@ رأ�H R4@ 3.99ا�����Cق أدوات ا�

4.31�
�( R4رأ� @H %S	H L%S >��ات�آ R������H R@ )�ا.= إ�Sاد � ّ'ع أدوات ا���ورأى  'V،ا��(ّ%�ا�

 �P%0�ا @H �/اد ا��را�Hأ�(ّ%�ا� R�����ى وا;�اءات ا���. J'%�� @Hو Bر���'V وm0b أpS	ء ه'�5 ا�

 V. )@ ��اوح	96 m/����V. Z .>��ات ا���	ل )��  .4.12  و1.3.92	در �%

�/0	ت ا��9	H V'( �'(@ .�	ل ا���)'� ا�(�%'�؛       � �HادJ رأي أ ا�gي ��ّ?��3.98اوk6 ا��

�y @H �/ا��را �'P+�ا R%)�%� �'�	). د� و���'Z ه>Uء ،H@ ا���ر/� ا���(	و<�" ا���(	ون"ورة و;

 H@ ا��(ّ%� R�J? رأ�H R4@ و;�د .(	�'� #داء ا�0	�K .>��اً 4.09 و 'V ا���(	و<'�g4� V ا��(	�'�،ا��(ّ%�

 آ�>��ات ���	)(� و����R ا���)'� ا�(�%'� H@ )�ا.= إ�Sاد ����gD ا��ا;(ا���)'� ا�(�%'�، و16��^ L%S ا�

�%'P� Jّ'و 'V،ا��(ّ%��%� ��'�> V د���V. Z و;���	رب آa @H �'Pراء أ�Hاد ا��را/� 6'	ل .1	در ا�

 V'( k6ل، و��او	��3.93.>��ات ا� �'�	)�%� ^�'��� V. Z����%'J )�ا.= ا���)'� ا�(�%'� �%�� 

16�ل ا��(ّ%V'R و����� ا��(ّ%�  �4.09�P%0%ا���1�دة، و V. Z��� ا���(	ون وا����ف ا#آ	د��@ �%

 K�	0�اR%ّ)��ا��ا;(�ا ��gD�  . L%S ا�

       @HR'8
��^ و�����^  ؛.�	ل ا�)(	�
R'8 ا��P<	.= رأى أ�Hاد ا��را/� أن أJpH ا��>��ات ��� �ه

�/96 m	�E @(	رات)��A'6 V. �'; J ا���	�yات و;%9	ت ا�
�	ش وا��+��Pات وا�� و�'�ه	 )�

��اف .('	ري ) و4.10>	0.886� @H	��د ا	ر�Uا �'H��( Z%)��+�ام، V'6 @H 86@ ا��>�� ا��/ 

 ^��/m 96	)@ و�'��. J�X( در	1�وا� �P�ا�H �P%0@  أنّ واآ�	 رأ. 0.984 )	<��اف .('	ري 3.84ا���

�دة �
R'8 ا�Pا��(ّ%�; V. Z����/96 m	V' @( و�0b ا��P<	.= أJpH .1	در ا���( =.	>�4.04.   

�ا�S �Hد آ	ف و;� أن  در،H@ .�	ل ا��1	      �V'%>ه�ا� Bر���
	/K و .V أpS	ء ه'�5 ا���

�/m 96	)@  <	ل أV' L%Sا��(ّ%�.�P%0	ت )�ا.= إ�Sاد و���V. Z  وآ	<k أآ. 4.15.�?� .1	در ا�

�ن و.%M	ت أpSا��(ّ%� ه@ ا��P%0 ^.>��ا�Bر����/m 	�'.(وو;�د  	ء ه'�5 ا���( R4���V. Z أه%'�%� �

 ^��'� 4.08.  
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�/0وو      ���	)	ت أ�Hاد;� أن ا��/U �'(	9� ا��را/� ��H L%Sات .�	�@ ا��+�;	ت 	ت ا�

�ى ا����/0	ت ا���	Uت ا#�bى، .: )�	�4	 أV. L%S ا��9�. V. Jأ� k>	ت آ	MNّ���	د وا��SU ب�%0

��	)� أ�Hاد ا��را/� MH  L%S@ .�	ل ا��+�;	ت ��او6ا���Mات H@ ا#داة،/U �'(	9��/0	ت ا��k ا��

 V'( ل	��ات ا���H3.76%ّآ Rره	P�Sا @H  	ً'H دة	Sوا� =.	>�P�ا V. �9ب�.>��ات ���	)(� ^  .�P9> V ا�

�P	ر <�P9 ا��P%0 3.97ا���	ل، وSا @H �%ّ)��ا�+�0ا ZHو =.	>�P�ن ا�4
� V�g�ا V' ًا��<. �.� ا���/

�	)(� ا���	ل،��Sاد ا��را/�  وا�Hأ �P���Z ا��(ّ%� إدارة )�ا.= إ�Sاد إ�Lا��;�ع �'V وا��%M	ت .1	در �%

��'Z .>��ات ا���	ل� V.، V'( اد�H#)'� [راء ا	9��/0	ت ا��  .3.93 و 3.81 و��اوk6 ا��

�P	ر آ�P9> V. J ا��P%0 ) ا�(�ا�� ( وH@ .�	ل ا���MNّ	ت      Sا @H �/اد ا��را�Hراء أa وت	9�

����ا�: ذات S`��ا��%. @H R4
'')� R�� V�g�وا =.	>�P�ا @H V'، �%Cا�. L%S R4
. Vدر�	ا�� �P9>و 

m/���ا�@،3.90 و 96 3.91	'%)� @(�R4 ا�(	�@ آ�>��ات ���	)�) ا���	ل (�� آ�	 رأوا L%S  @H ا�

��V. Z .>��ا'V و��ا�S ا�P'	<	ت آ�1	ا��(ّ%�'V و.%M	ت ا��(ّ%�إدارة )�ا.= إ�Sاد ��/m ،�^در �%��( 

 t%( @(	963.90.  

 �yّ���اH	ت) 9(ا���ول و�>U)'� وا	9��/0	ت ا�� ا��('	ر�� [راء أ�Hاد ا��را/� H@ ا��

�ر���" 'Vا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد " در;� ��H �%Cات .��4	 (��	4�U	 ودر;� .
	/�P .1	در ا�)(	��� Z

	4���  .و��
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�&ا�g إ
�اد  "��7ردر)/ H! /�K&ات ت ا������/ yراء أ!&اد ا��را�/ !"  ا��78�<�.9)�ول ر=; 
  ، ودر)/ �-�� / �	�در ا�-� dH�8����M�*:�" �#ا���ّ��

�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

&Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 x
�

78
��

ا
"�

��
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

 �# !" �M�ل ر.�ض ا01>�لا���ّ��&ا�g إ
�اد ���.�& � 
3.92 0.979 

   /KKKKK0123و /KKKKK5673 89:;KKKKK2<=ا
)       /K0L3 8:7KMN /KH983ا@2/ ه

 O912E=اCDTP( 
3.86 0.942 

�&ا�g ����8ة !" إ
��اد ������# !�" ��M�ل ر.��ض ا01>��ل            
 �-�ء 
�� ا����.�&

 0.964 3.83 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.957 3.92
  
���/ ا������       ا���ّ���اد  ���.�& � &ا�g إ��-�1# ���&,�/ ا1

�"إ��أول (    4�� 0.939 4.09 ) را�V أ
  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و

 CDTP( 3.94 0.957(و0123/ 

   /�������������&ا�g ��������8ة !����" إ
�����اد ���������# ���&,�����/ ا1
��� �-�ء 
�� ا����.�&) 4-1(ا��

 0.996 3.90 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.934 4.06

���/ ا������    ا���ّ��ا�g إ
�اد  ���.�& � & ��-�5# ���&,��/ ا1
10 )  Q��\إ�� "���
�C& أ ( 0.937 4.08 

     /K0123و@7د 23;:89 5673/ و
  )CDTP( 3.91 0.992 

���/ ا������       �Z&ا�g ����8ة   ��
�اد �����# ���&,�/ ا1)5-
 �-�ء 
�� ا����.�&) 10

 0.973 3.88 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.917 4.07
�7.���/ ا��������   ا���ّ�����.�& ����&ا�g إ
����اد  �������Jا� /����,&��� #�   
11-12) &'
 "��J0.929 4.08 ).ا���دي وا� 

 /KK0123و /KK5673 89:;KK23و@7د
 )CDTP( 3.92 0.938 

     /������.7��Jاد �����������# ���&,�������/ ا��������
Z ��������8ة�� gا�&�������             
 �-�ء 
�� ا����.�&)  12 – 11(

4.07 
 

0.935 
 

 ةهH9/ اEFG>;د وا=7Dد
3.90 0.933 

/� ���.�& �&ا�g إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر
3.84 1.062 

     /K0123و@7د 23;:89 5673/ و
)CDTP( 3.76 1.033 

            /���&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# و��ر��# ��� ���� ا���ر
 1.021 3.88 �-�ء 
�� ا����.�&

 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة
3.78 1.004 

 ��.&ي ا���ارس���.�& � &ا�g إ
�اد 
4.03 0.959 

  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و
 CDTP( 3.89 0.996(و0123/ 

&�.��� ��
 0.970 3.88 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.935 4.07 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد ��.&ي ��ارس �-�ء 
 .���.�& � &ا�g إ
�اد ا��'&!�# ا�8&�7.�#

4.08 0.912 
  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و

 CDTP( 3.95 0.938(و0123/ 

 0.944 3.92 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.925 4.09 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد ا��'&!�# �-�ء 
�� ا����.�&
/K�Xا�8&��/ ا� gا�& � &�.��� 

3.93 0.975 
  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و

 CDTP( 3.81 1.002(و0123/ 

&�.��� ��
 EFG 3.80 1.029>;د وا=7DدةهH9/ ا 0.986 3.90 �&ا�g ����8ة !" ا�8&��/ ا�K�X/ �-�ء 
Zا�78)�� وا gد ا�8&�7ي���.�& � &ا��Cر. 

3.95 0.974 
  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و

 CDTP( 3.85 0.986(و0123/ 

  Z����8ة !��" ا�78)���� وا�� gا�&���   ����
ر��C�د ا�8&���7ي �-���ء 
&�.��� 

 0.998 3.86 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة 0.980 3.97
  :�7ي ����;���.�& ����7م ا�i8ه�$ ا�8&

��/ ا����� �X8	Y� � ;���8� c أو .1 �� �M�ل ���&,�/ ا1
4.12 

 
0.910 

 
  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و

 CDTP( 4.01 0.923(و0123/ 

2 ./.7��Jا��&,�/ ا� 
4.10 0.900 

  /KKKKKKK5673 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و
 CDTP( 3.96 0.896(و0123/ 

3 ./�� ا��&,�/ �� ��� ا���ر
3.79 1.037 

 3 89:;KKKKKKK2<=7د اKKKKKK@و /KKKKKKK567
 CDTP( 3.82 0.984(و0123/ 

       ;������� &�.������ �����
: د�����7م :iه����$ :&����7ي �������8 �-����ء 
1c	X8� /�,&��� ل�M� أو Y� � ;���8� �ا���� /���� 0.873 4.13 ا1

 هH9/ اEFG>;د وا=7Dدة
4.00 0.864 

  2 ./.7��J7دة 0.877 4.09 ا��&,�/ ا�M�8�د وا�
 0.877 3.98 ه�m/ ا*

��د
8


ا*
  

  �� ��� ا���ر��/ا��&,�/ . 3 
 

 0.943 3.83 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة 0.987 3.83
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�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
"�

��
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
&Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 x
�

78
��

ا
"�

��
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

 0.904 3.86 :���$ ا��-��ج 0.940 3.88  ���-��ج�-<H"ا���س ا1 و7Aح
�8&ا:��M/�-��ج1��س ا��-<H" ��ا*�� x :&� . 3.83 0.956 ج��0.951 3.84 :���$ ا��- 

 0.900 3.94 :���$ ا��-��ج d� >8�� /���=" 4.05 0.890 " أه�اف ا� &���g  وا=��/ 

Q.ت ا��8<� / ���8ر�.�<%��� /=�
 0.914 3.92 :���$ ا��-��ج 0.880 4.04 .أه�اف ا� &���g ذات 

��8Cلإ ;����� /��
 /!�Hw ��
 0.940 3.92 :���$ ا��-��ج 0.922 3.98 ا��-��ج 

�F&.�ت ا���8; إ�8C�ل ��
 0.922 3.93 :���$ ا��-��ج 0.861 4.01 .ا��-��ج 

�F&.�ت ا�-�7 إ�8C�ل ��
 0.920 3.93 :���$ ا��-��ج 0.922 3.95 ا��-��ج 

 0.920 3.94 :���$ ا��-��ج 1.009 3.88 ا��-��ج 
�� ��&!/ �<&ق اآ�8�ب ا��`/ إ�8C�ل 

 0.890 4.05 :���$ ا��-��ج 0.873 4.18 ا��-��ج 
�� ��&!/ ���X8	c إ�8C�ل

 0.898 4.06 :���$ ا��-��ج 0.883 4.16 ا��-��ج 
�� ��&!/ أه�اف ا��-��ج إ�8C�ل


# :���; ا�X8	c إ�8C�ل /!&�� ��
 0.949 3.96 :���$ ا��-��ج 0.931 4.09 ا��-��ج 

 0.954 3.96 :���$ ا��-��ج 0.918 4.10 ا��-��ج 
�� ��&!/ �%�>�/ :7H.; :��; ا�<� / إ�8C�ل

ا��-��ج 
�� ��&!/ ������ت :����; ا�<� �/ !�" �K>7ف ��S&         إ�8C�ل
 /���M8�) /K�X1.054 3.84 ):�7ي �0 / �# ذوي ا*,�8�)�ت ا� 

 :���$ ا��-��ج
3.87 1.001 

 0.961 3.96 :���$ ا��-��ج 0.923 4.06  ��&!/  ��دارة ا�	tا��-��ج 
�� إ�8C�ل

 0.950 3.96 :���$ ا��-��ج 0.937 4.07 ا��-��ج 
�� ��&!/ ���-/ ا����8; وأ\�=��ت ا���-/ إ�8C�ل

�ج
�-

��
ا

  

ا���X8	c وا������8;   ( ا���8X>��/ا���ّ���;.��&�x ا��-����ج ����# �����رف  
 0.893 4.10 )وا�<� / وا�HJ�!/ ا����/

 �ج:���$ ا��-�
3.95 0.947 


���� ا���&�x ����# ا1!%���ر ا���&و��A/ !��"     ا������H�����ّرة ا�<� ��/   #�
/<�8X0.845 4.08 ا����=�ت ا�� 

ا\8 �����رات : 7نا���ّ������ا�<� ����/ 
/--H� 3.96 0.879 


���� ر���x ا1!%���ر ا���&وV��� /��A \ ��&ات  ا������H�����ّرة ا�<� ��/  #�
 0.864 4.05 .ا����ة ا�����/

درا��������/ : 7نا���ّ�������� ا�<� ������/  
 0.902 3.92 ا���*ت

;�
�8

ا�
  

�# ا�������8& ������8�ؤ*ت !���" ا����	t أw-����ء     ا������0�����ّ&ح ا�<� ���/  
 0.882 3.98 .ا����A&ات

 ،Q.ا����������8ر /��������mء ه��P��������
أ
 0.889 3.96 ا���,F/ ا�	>�/

��.��� ا����jه�ت  ( ��ق  
��7P ه���m/ ا����8ر.Q ����8ر.Q ا����  أه����/ 
 0.919 4.15 )ا�%�!�/

Q.ا��8ر /m7 ه�P
 t��. 
4.01 0.851 

�F8�م�� Q.ا��8ر /
�= "!  Q.ا��8ر /m7 ه�P
 :7ا)� 
4.11 0.924 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.847 4.12 ا�	>ّ�/

&�P�:م�F8�
7P ه�m/ ا��8ر.H��  Q�ءات ��  
4.08 0.900 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.863 4.06 ا�	>ّ�/



/ ا��8ر.Q �>إدارة �= Q.ا��8ر /m7 ه�P�
/�� 
4.18 0.893 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.864 4.08 ا�	>ّ�/


7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت ا�<� / $� H: 
4.12 0.876 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.879 4.03 ا�	>ّ�/


7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�ر.��/ �-�� / ���-��جإ��X8ام  
4.16 0.900 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.896 4.06 ّ�/ا�	>


7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� / ���-��جإ��X8ام  
4.12 0.902 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.918 4.01 ا�	>ّ�/


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا����
�ة ��<� /  ;.�H:��ّا���)/ا��� �-
 #� 
4.09 0.872 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.844 4.06 ا�	>ّ�/

;�
��8

ا�
  


 7P ه�m/ ا��8ر.Q ا�<� / ��,8&ام�����/ 
4.23 0.880 

ا���,�����F/ �#، ا���ّ�������ا�<� �����/ 
 0.843 4.14 ا�	>ّ�/
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 x
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���

��
ا

ف   
&ا

��
ا*

ي
�ر

��
��

ا
  

  
&Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 x
�7

8�
ا�

"�
��

��
ا

ف   
&ا

��
ا*

ي
�ر

��
��

ا
  

/��

7P ه�m/ ا��8ر.V� Q ا�<� / �>� $K7ا: 
4.15 0.902 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.873 4.07 ا�	>ّ�/

  ا��i8$!"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام
4.06 0.942 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.903 3.99 ا�	>ّ�/

 �7ا)��/ ا��>��ه�;   !�" �# ا���ّ���  0&ق :���; :��
� ا�<� /      إ��X8ام
 0.958 3.97 ا� �.�/

7ن، ا���,����F/ �����ا���ّ�ا�<� ����/ 
 0.923 3.98 ا�	>ّ�/

 :�7.��$ ا���&!��/ !��"�# ا���ّ���� ��0&ق :�����; :����
� ا�<� �/  إ���X8ام 
 0.983 4.05  ���ر�/إ��

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.915 4.02 ا�	>ّ�/

 :����$ ا��7ا=�t   !�" �# ا���ّ���   0&ق :����; :���
� ا�<� �/         إ��X8ام
 0.957 4.06 .ا�	>�/

ن، ا���,����F/ 7ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.924 4.01 ا�	>ّ�/

  : �# �J$ا���ّ�� 0&ق :���; ,�.J/ !" إ
�اد إ��X8ام
 0.951 3.97 درا�/ ا���*ت.     أ

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.917 3.95 ا�	>ّ�/

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/  1.021 3.92 ا)&اء ا��1�ث.    ب
 ا�	>ّ�/

3.89 0.967 

  

 وا���8; ا��8�و�"ا����8; .    ج 
3.98 0.969 

7ن، ا���,����F/ ا���ّ������ا�<� ����/ 
 0.918 3.98 ا�	>ّ�/

;.7H87ع أدوات ا�-: 
4.31 0.845 

\<���������/ ا������������رس، ا�<� ���������/  
 0.846 4.12 7نا���ّ��

��:� w7.; وH8ق أدوات ا��K 3.99 0.972 ;.7H80.928 3.95  أدوات ا� 

;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7� 4.02 0.930 0.891 3.92 7نا���ّ���<� / ا 

g��� 0.873 3.96 7نا���ّ��ا�<� /  0.901 4.08 إ)&اءات ا�V� /�M�-� ;.7H8 ��78ى ا� &

 ا����رف. �# ل أا�����7�C��ّ/ ا)&اءات :7H.; ا�<� / 
4.22 0.856 

:�����������������$ ��7��������������8ى أدوات  
;.7H80.841 4.10 وا)&اءات ا� 

 ا����رات. ب                                            
4.14 0.892 

:�����������������$ ��7��������������8ى أدوات  
;.7H80.871 4.05 وا)&اءات ا� 

 ا��7ا=t وا*:M�ه�ت                                           ج 
4.05 0.956 

:�����������������$ ��7��������������8ى أدوات  
;.7H80.899 4.01 وا)&اءات ا� 

g��� 0.892 3.98 \</ ا� &���g 0.893 4.08 و7Aح �F�م ا*��8���ت وا�7H8.; !" ا� &
;.

7H
ا�8

  

 0.891 4.01 7نا���ّ��ا�<� /  �H:( 4.14 0.954.; :`�./ را)�/(�#  ا���ّ���-�='/ �gL�8 ا�V� ;.7H8 ا�<� / 

 0.881 4.00 و)7د ا����.�& �Hw7/ 0.901 4.09 . !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;و)7د ���.�& أداء ا�<��9 

 0.905 3.93 :���$ ا� &ا�g 0.912 4.02 ��/ ا�����/ ا��78ا!&ة �����.�&:�d�H �&ا�g ا�8&

     &� Xو)7د ���.�& �����; ا� "    �C&ا���8�ون أو ا�� "    /��!�" ا���ر
/� 0.957 3.98 ا���8�و

/Hw7� &�.��� و)7د 
3.98 0.902 

 d�H�:��ّا���&�.����� /� 0.903 3.94 �# ا���8�و��#ّ��ا�����>�ت  0.947 3.98 �# ا�X &اء !" ا���ارس ا���8�و

و)��7د �����.�& �����'&!�# ا1آ���د.���# ���# ا�M������ت 
���� ا�<� ��/      
 0.937 4.02 �#ا���ّ��

/Hw7� &�.�و)7د ا��� 
3.98 0.887 

 �# �����.�&ا���ّ��:�d�H ا��'&!�# ا1آ�د.���# 
�� ا�<� / 
4.03 0.912 

 ��>�ت ا��'&!�# ا1آ�د.���#
4.00 0.854 

�# !��" ا�����$ ا���ّ����د آ���ف ���# ا����'&!�# 
���� ا�<� ��/  !& 
���ا:��7
"� 0.974 4.03 .ا����ا

�� / ا��'&!�# � / �>� 
4.02 0.907 

 ا���ّ�;7ن، :H&.&   ا���ّ��ا�<�� /   0.953 4.09 . 
�� ا�8`�./ ا�&ا)�/ !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;,	7ل ا�<��9 
 0.889 4.09 وا��'&ف


��� ���H    ا���ّ��; ,	7ل ا�<���9           ���
ار آ��ف ��# ا���8ر.9 ا�����" 
 0.990 4.07 ا����8; 


�ت ا�8�� �ر.9
�د 
3.99 0.944 

/�
��

��
/ ا

��&
ا�8

  

 g��� 0.916 4.03 \</ ا��8ر.9 ا����" 0.960 4.08 .و7Aح إ)&اءات ا��8ر.9 ا����" !" ا� &
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ا
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ا
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ا
  

  ������( $%'����� g�������ا��������A&ات، )�������ت ا�-����H�ش، ( :-����F; ا� &
 ...)وا��8X &ات وا�I.�رات

4.10 
 

0.886 
 

7ن، \<��������/ ا���ّ����������ا�<� ��������/ 
g��� ا� &

4.04 
 

0.850 
 

 0.899 3.91 7نا���ّ��ا�<� /  d�H�8� 3.99 0.933 أه�ا!�"  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �����ق


����د ا�<� ���/   / �����# !���" ا����	t ����# أ)���$ ا�����'�رآ/   ا���ّ������-�

�ا�>/�. 

3.96 
 

1.000 
 

g�����ت ا� &��� 3.9212 
 

0.902 
 

 :�d���H أه����اف  ا����8"%�!����/ا��������7�ت ا�:���7!�& ا�����7اد ا���������8/  
 ا����ق

3.98 
 
 

0.946 
 
 

 3.89 7نا���ّ��ا�<� / 
 
 

0.899 
 

;�
F-

ا�8
  

Z "!�%د ا��CرZ7:8!�& ا� 3.84 . ا��%8 / وا��	�در�Xام
 

0.984 
 

 3.86 7نا���ّ��ا�<� / 
 

0.910 
 3.88 �8�,/ ��<� /...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/  

 
0.980 

 

7ن، أ
������P�ء ا���ّ��������ا�<� ������/ 
Q.ا��8ر 

3.93 
 

0.908 
 

 3.86 .ا��7اد ا�H&ا�L/ ا��8<� / �8�,/  !" ا��%8 �ت
 

0.946 
 

7ن، أ
������P�ء ���ّ��������اا�<� ������/ 
Q.ا��8ر 

3.92 
 

0.904 
 

g��� 3.94 ا��7اد ا������8/ ا��H&رة ذات i� /�Kه�اف ا� &
 

0.932 
 

7ن، أ
�P�ء ه��m/    ا���ّ��ا�<� /  
 ا��8ر.Q، :���$ ا��7اد

3.99 
 

0.901 
 

 أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q !" آ��/ ا�j� /��&8ه�7ن
4.15 

 
0.933 

 

7ن، ��>��������ت ا���ّ���������ا�<� �������/ 
)�������7د ����������.�&  ا1
�������P�ء، و

Q.ا��8ر /mء ه��P
1 
4.08 0.891 

          V��� 9����-8. ����� Q.ا����8ر /��mء ه��P��
:��7ا!& ا�����د آ���ف ���# أ
g��� �8<� �ت ا� &

4.15 
 

0.948 
 

g��� 3.98 إدارة ا� &
 

0.899 
 

 3.97 7نا���ّ��:7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا�<� / 
 

0.935 
 

 3.93 7ن، ا� &��M�تا���ّ��ا�<� / 
 

0.940 
 

Q.ا��8ر /mء ه��P
 4.00 :7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� أ
 

0.926 
 

 ،Q.ا����������8ر /��������mء ه��P��������
أ
 ا� &��M�ت

3.95 
 

0.939 
 

در
�	

��
ا

  

 g��� 0.982 3.90 إدارة ا� &���g 1.055 3.95 .:7ا!& ا��
; ا����" �� &

 g����� / ا��8&ب �# ا� &. 3.76 
 

1.044 
 

g��� 3.84 ا���>�ت: إدارة ا� &
 

0.990 
 

 g���
�دة !" ا� &Zا / �� 3.76 "إ
�دة ا����=�ت"
 

1.016 
 

g��� 3.81 ا���>�ت: إدارة ا� &
 

0.981 
 

ت
�(

&X
��

ا
  

�# ا������.# .-�����7ن ا� &�������g و!����d ا�X<����/  ا���ّ������������ / ا�<� ����/ 
/�7� ا��&

3.97 
 

0.894 
 

g��� 3.93 ا���>�ت: إدارة ا� &
 

0.919 
 

 / ����# !�" ا� &����g ا���.# .�8; :����-�;      �# ا����H�8 ا���ّ��� ا�<� �/   
/=�
 3.91 .!" �7ا=V ذات 

 
0.968 

 

g������������ا���>����������ت، : إدارة ا� &
��ت ا�7زارة��� 3.90 

 
0.942 

 

��
ا

7
ت

�<o
  

�# !" ا� &���g ا�H�در.# 
�� �7ا�K/ :������;  ا���ّ���� / ا�<� /   
 3.90 .ا����"

 
 

0.976 
 
 

 �#ا���ّ����>�ت 
3.89 

 
 

0.964 
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Y��Jه�$ : ا���7ر ا�i: gا���ّ���&ا�#�  

       0/��
� ا/�+�اج ا��S تU	�. ات��H L%S �/اد ا��را�Hت أ	(	��/U �'(	9��ر )�ا.= 	ت ا��.

 J'هX��%ّ)��اV' د	
�/Uوا 	4�U	��( ات��M�ا �%C @H R4رأ� �H�)�� L�ات ذات  إ��M�د ا	��Sا @H R4رأ�

�/0	ت ا��9	)'� ا�(	�'���%'V'ّP� J  . ا����ر ل16�.V ا���/; m���H :'ات .�	Uت ا���. L%S

 V. L%S)@ أ	أ<963.66 @
��	ده	 ^ وهgا �(Sا V���، 	�اد آ�H)'� [راء أ	9��/0	ت ا�� آ	<k ا��

��	ده	SU ب��ر أV. L%S ا��� ا��%0���V. Z .>��ات .�	Uت ا���
	/�P .1	در ا�. @H �/ا��را.  

      0/����	)	ت أ�Hا��اوk6 ا��/U �'(	9���	د )'V د	ت ا�SUل ا	ات .���H L%S �/3.94 ا��را 

 J'هX� =.ا�P� �'�	). د� ذي ا�+�Pة دون �Xه'J آ	ف H@ ا��+1*، ا��R%ّ)ا�gي ��?J رأ��p( R4ورة و;

�يا��(ّ%Rه'�X Jأ�R4 )�pورة و;�د .(	�'� ��Pا.= ��J �ّ?ا�� 4.04و(�� J'هX� ة دون�P+�ذي ا  ، 

�SUل ا	�. R��H@ هgا ا���	ل آ	ن ه
	ك ا�M	ق H@ و 'V،ا��(ّ%��	د H@ )�ا.= �Xه'J آ�>��ات ���	)(� و��

��	د وا���دة SUن ه'�5 ا�4
� ا��(%'R ه@ .1ورأي أ�Hاد ا��را/� H@ آ. ����V. Z�ّ 	ه'0� �5�در ا�

��	د وو;�د S`� �6���/0ا� و��او). k6	��g4� �' ا��Pا.=،ا��Pا.= ا�����9	)'ا� 	ت�� �(	��/U 

��VS V'( Z .ا#�Hاد �  .3.96 و3.85 1	در ا�

��H R@ .�	ل ا��
4	ج H@ )�ا.= �ا���	)(� و)	 ا��را/� أن أآ?� ا��>��ات C%� رأى أ�Hاد       ��

 J'هX��%ّ)��ت ا	;	'��/m 96	)@ ا��(ّ%�'V .(	��� ا��
4	ج ا6��( @�'%)� وا<��اف .('	ري V'4.08 ا�

��ا�'�'��@ �%�P<	.= )ار�P	ط ا#/	س ا��
0ه� ت V'6 @H ، �%C رأوا أن أ�J ه�g ا��>��ا0.942/r 

 J'هXاد و��Sإ�(ّ%�ا� m/���( V'3.85 ري	'). اف�� وH@ هgا ا���	ل آ	ن ه
	ك ،0.982 وا<��اف ا<

 J'هX� ت	9/<. @H م�+��P	ر ��%'J ا��
4	ج ا��9Sا @H �'Pرب آ	���(ّ%�ا� V'اً.�1ر V. Z���%� 

	9��/0	ت ا��  .4.01 و 3.82)'� [راء ا#�Hاد 6'	ل هgا ا���1ر )'V .>��ات ا���	ل، و��اوk6 ا��

      	0/����	)	ت أ�Hاد ��اوk6 ا��/U �'(	9� H@ 3.92ا��را/� ���Mات .�	ل ا��V'( R%ّ) ت ا�

'L%S V ر)m ا��(ّ%� H@ رأ�R4 )���رة V'4.06 ا��(%�ّ'�، وا��(ّ%�رأ�R4 )�`ء.� ا��P<	.= .: أ<�	ط 

 �y(�و�ر ا�	�H#ات ا)ا�P+ة ا	'��J'هX� =.ا�( @H R%)��	)(� .�	ل ا��� �%C >��ات ذات�ر/'� آ���، 

�P	ر'H�	 ���mP )��	ر)a kراء أ�Hاد ا��را/� وS	 و �'M1�`�86 ا�ا��(ّ%�ء ه'�5 'ا�	pSوأ V'(ر��وا� V

��V. Z .>��ات ا���	ل ا���ر�B .1	در ���/0	ت ا��9	)'� �4	و��او%6�  .3.97 وk 3.92 ا��
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        @H 	.أR'%)� ا��را/� أن أJpH ا��>��ات ذات ا��%1 ���	)(� و������H  R رأى أ�Hاد؛ .�	ل ا�

 J'هX� =.)�ا�(ّ%�ا���ه@ أه%ّ'� ا� V' رّب" Bر���� ه'�5 ا�pS )@ " أو	96 m/���( R'%)�%�4.18 

 ا���آ'L%S E ا;�اء ا#)�	ث - <�8هR	ت.V و;4-أ�4%	 C%� وآ	ن ، 0.901وا<��اف .('	ري 

�/m 96	)@ آ	�;�ا���( 	4
��اف .('	ري 3.87'� .>	( 1.047.   �gه V. Z���أ.	 VS .1	در ا�

�/0	ت ا��9	V'( �'( ،ا��>��ات���4	 ��H 3.89 ��اوk6 ا��
� @��P	ر ا#)�	ث ا�Sا @H �%ّ)��ن ا�

�ن �4	 )p+� @��P	رات ا�bUواV. Z���;�اء ا#)�	ث  ��آ'E ا��(%'H R@ ا�>�P	L%S =. إ.1	در �%

�P	ر V'4.08، وا��(ّ%�و.(	���^ �%�M	ه'R ا���P%� ��ى ;�ا�'� .
4	، آ	�Sا @H �%ّ)��اR49M>أ V'، �'9�وا 

Bر�����V. Z أه%'� ا���ر)'V وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B،ا�gا�'� �%��ر)'V وأpS	ء ه'�5 ا��  .  .1	در �%

��H R@ )�ا.= �Xه'J و        ���	)(� و����R .�	ل ا��) �%C >��ات�أآ?� ا��(ّ%�ا�V'- �8> ت	و;4 V. 

�/m 96	)@ -أ�Hاد ا��را/���( V'�%)�%� �);را ��gD� R���� L%S E'آ����اف .('	ري ) و4.14 ه@ ا�>	

�/96 m	�C @( - <�8هR	ت.V و;C -4%� 4	 أ�%، و0.848��( 	4�	Plو �.�+���R ا��9��ق أدوات ا�

��اف .('	ري 3.93>	( 1.012 .  @H �/اد ا��را�Hراء أa k(ر	�� �'M1�`�86 ا�ا� V. Jر آ	P�Sا

��'V' V و.%M	�R4 و.��ا��(ّ%�وaراء (����'Z .>��ات �ي ا���ارس وا����V'H ا�� V. Z���.1	در �%

�/0	ت ا��9	�g4� �'( ا[راء )'V ،ا���	ل�  .4.00 و3.85 و��اوk6 ا��

��	)	ت أ�Hاد ا��را/� L%Sور�R أنّ    /U �'(	9��/0	ت ا��
R'8 أ���H Jات .�	ل  ;�':  ا���ا�

 V.4.00 	4>ّأ Uا#داةإ @H ات��M�د ا	��SU ���P���ا ��ا��' V�y ،او�� ��H  �'(	9��/0	ت ا��k6 ا��

 V'(3.85  J'هX� =.ا�( @H ار�����/Uورة ا�y Rره	P�Sا @H�%ّ)��ا V' " ��ّءات دور	�� ��S أي" ،

�P	دل ا#�H	ر آ3.99و� V'�%)�%� ص�H �'H��P	ره�y Rورة �Sا @H  ل	�. R���	)(� و��. L%S ات��<�


H R'8@ )�ا.= �Xه'���V. Z .>��ات ا���	ل؛ آgا  .'Vا��(ّ%�J ا�� آ	ن ا��	ل )	�
�P9 ��1	در ا�

H�%ّ)��	^�	>	'(و =.	>�P��0 اbن و�،=.	>�P�وإدارة ا ، =.	>�P�ا @H ة��� و��%'J ا���اد ا��(%'�'� ا��(

��V. Z .>��ات ا���	ل���Pت .1	در �%Sا،�(  V'( k6)'� ��او	ت 96	0/��  .3.98 و3.88

�	)(� ت C%� )رأى أ�Hاد ا��را/� أن أه%ّ'� أpS	ء ه'�5 ا���ر�B وا���ر)'V أآ?� ا��>��ا      �

�/96 m	V' @(، ا��(ّ%�H@ )�ا.= �Xه'J و�����4	 .�	ل ا��1	در ���اف .('	ري ) و4.20)�>	0.917، 

أpS	ء ه'�5 ا���ر�B و ،�نا��(ّ%�V أن �9�+�.4	  أ�J ا��>��ات C%� ه@ ��ا�H )�.�'	ت ���وأنّ
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�/m 96	)@ وا���رّ��ا�@3.93 و3.92)�ن )����'Z .>��ات هgا . L%S ا�� V. Z��� أ.	 VS .1	در ا�

��''�	�R4 �%��ر)'V وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B، وH@ إدارة �'V ا��(ّ%� ��H رأى أ�Hاد ا��را/� H@ . ا���	ل

��V. Z .>��ات ا���	ل و��اوk6 ا��P<	.=، وا���ر)'V وأpS	ء ه�'�5 ا���ر�B و.%M	�R4 .1	در �%

 V'( R4�)'� [را	9��/0	ت ا��  .4.10 و 3.90ا��

��	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات .�	ل ا��+�;	ت و       /U �'(	9��/0	ت ا�� X�Outputsن ا��

 V. Jأ� 	'(4�؛ ;R'8
��/0	ت ا��9	H �'(@ .�	ل ا��
X�4.00ن ا��ّ�� y 	4 د	��SU �(��V ا��'�� ا��%0

 V'( �'(	9��/0	ت ا���P	ر <�P9 ا�S	دة H@  3.79ا���Mات؛ ��H ��اوk6 ا��Sا @H R4رأ� J?�� يg�ا

�P	ر <�P9 3.96ا��P<	.=، وSا @H �%ّ)��ات ذات ا��<. K/	
4�ن ا�>�P	H =.@ ا���k ا��
� V�g�ا V'

 J'هX� =.ت )�ا	;�+. R���	)(� و���� �%C�%ّ)��ا،V' ر و�0��P	ر .>/9	ت ا�Sا @H �/اد ا��را�Hأ ZMا�

 V'( R4�)'� [را	9��/0	ت ا����'Z .>��ات ا���	ل و��اوk6 ا��� V. Z��� و 3.87ا��4
@ .1	در �%

3.93.  

��	)	ت ،Outcomes )ا�(�ا��( أ.	 VS .�	ل ا���MN	ت       /U �'(	9��/0	ت ا�� ��H ��	ر)k ا��

ً̀ أنّ.(�V��P��	ل؛  ا��را/� ��H L%Sات هgا ا�أ�Hاد �o'N  آ� V. �%ّ)��ا @H ��%)�'�P+%� Vات ا��

 @(	96 m/���( �'�'%)�'L%S V ا��(ّ%�، و.��رة 0.885	<��اف .('	ري ) و4.04.�	ر/	�R4 ا�

 @(	96 m/���ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ )�. @H ار���/Uري ) و4.01ا	اف .('�� .>��ات ذات 0.930	<

�	)(� و����R .�	ل ا��� �%C J'هX� =.ا�( @H ت	MN���P أ�Hاد ا��را/� أنّ . 'Vا��(ّ%��S`�86 و�� ا�ا� 

 o'N�� V. Z����ي .1	در �%(��'�P+%� Vات ا���(%�� H@ ا��(ّ%�ا�M1'� و.��� ا���ر/� وا����ف ا�

�'�'%)��/m 96	)@ ،.�	ر/	�R4 ا����V'، Zا��%ّ)� M%.	ت  وأنّ،( 4.05���/�P .1	در �%� و)'	<	�R4 ا��

V. @(	96 m/���ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ )�. @H ار���/Uا L%S R43.96 .��ر� .  

   �yّ���اH	ت ا��)'	ر�� [راء أ�Hاد ا��را/� �(ر;� C%)10(ا���ول و�>U)'� وا	9��/0	ت ا���  ا��

 A�	?�ر ا���4	 V' "ا��)ّ%�ه'�( Jا.= ���H "Xات ا��)(	��� Z���)��	4�U	 ودر;� .
	/�P .1	در ا�

��  . �4	و��
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در)/ H! /�K&ات yراء أ!&اد ا��را�/ !" وا*��&ا!�ت ا�����ر./  ا��78�<�ت ا������/ .�M10ول ا�
   ودر)/ �-�� / �	�در ا�-� dH�8��M��،�*:�" �#ا���ّ�� �&ا�i: gه�$" ��7ر 

�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
 &Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

ا
 x

�
78

��
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

 4.04  ذي ا�X &ة دون ا�i8ه�$ ا�8&�7يا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
 

0.900 
 

 و���-����/ و)����7د ا��������.�& �����7 
)CDTP(  

3.96 
 

0.909 
 

 0.923 3.89 �د وا�7Mدةه�m/ ا*
�8 0.914 3.99  ذي ا�X &ة دون :iه�$ :&�7ي �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 

 3.94  ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	cا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
 

0.951 
 

و)��7د ا������.�& ���Hw7/ و���-��/  
)CDTP(  

3.88 
 

0.929 
 

 ذي ا�X �&ة دون :iه��$ آ��ف !�" ا��X8	c �-��ء        ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$    

�� ا����.�&. 

3.95 
 

0.955 
 

 3.85  وا�7Mدةه�m/ ا*
�8�د
 

0.966 
 

 0.945 3.90 و)7د ا����.�& �Hw7/ 0.910 3.99  ا��jه$ �# ذوي ا�X &ةا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
  ا���������8;ه������m/ :<�����7.& ��-�����/ 0.964 3.98 . ذي ا�X &ة �-�ء 
�� ا����.�& ا��jه$ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 

  )CDTP(ا�$�8
3.93 0.945 

 gا�& � &�.��� /m��:;�ّا����.�Mه$ ا�jا�� g.&Xا�  
4.01 0.964 

و)��7د ا������.�& ���Hw7/ و���-��/  
)CDTP(  3.92 0.957 

��د
8


ا*
  

 /m��8� ��8ة�� gا����.�&ا���ّ�;�&ا� ��
ه������m/ :<�����7.& ��-�����/ ا���������8;   0.974 4.03  ا�g.&X ا��M.� �-�ء 
)CDTP(  

3.95 0.961 
g���& �� "H>-س ا���� 0.986 3.82 :���$ ا��-��ج 1.008 3.90 .و7Aح ا1

/�M�:8&ا�*�� /�K ذو g���& �� "H>-س ا���� 0.955 3.82 :���$ ا��-��ج 0.982 3.85 .ا1
 0.969 3.94 :���$ ا��-��ج d�H�8�� /���=" 4.03 0.998 " أه�اف ا� &���g وا=��/ 

 $�
 0.917 3.94 �ج:���$ ا��-� 0.945 4.02 .ا���ّ�;أه�اف ا� &���g �&: </ �%>�.�ت 
 0.967 3.91 :���$ ا��-��ج 0.933 4.04 .��78ى ا����رات ا��8<� / �� &���g ���دة

 0.936 3.95 ا���ّ�;:���$ ا��-��ج،  0.924 4.08 �# ا������8/ا���ّ������M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت 
 0.958 3.96 & ا���ر�/:���$ ا��-��ج، ��. M���� 4.04 0.923/ ا��-��ج ا,�8�)�ت ا���ارس ا������8/
/
7-8� Q.ت :�ر��M�:8&ا� 0.932 3.92 :���$ ا��-��ج �H: 4.04 0.934.; ا��-��ج ا

Q.م ا��8ر��� V� ج��ج،  0.918 4.04 ��ء�/ ا��-��0.901 4.01 ا���ّ�;:���$ ا��- 

�ج
�-

��
ا

  

�'�0�ت ا�8<7ر ا���-" #�� ;S�-8ج 0.941 3.98 ا���0.927 3.92 :���$ ا��- 
 H� 3.92 0.905���/: 7نا���ّ�� 0.962 3.92 .�# ا�����8/ا���ّ���ء�/ ا� &���V� g أ���ط �


�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا���ر��/ا����H���ّرة  #�. 
4.06 0.897 

درا�����/ ا�������*ت،  : 7نا���ّ������
 0.898 3.96  ا���.&

 "�� 0.894 3.97 ا���ر�7ن، ا���,F/  0.957 3.96 .���ر��:�; ا������8/�# ا����8& �<&ح ا��8�ؤ*ت ذات �K/ �ا���ّ��
 "H�:��ّءا�����I7نا���ّ�� 0.939 4.02 �# :`�./ را)�/ �# ا� :/���H0.907 3.93 ا�� 

;�
�8

ا�
  

 0.908 3.97 ا���ر�7ن،ا���,d�H�: "! #�. 4.04 0.924 /F أه�اف �H	7دةا���ّ��:��ون 

�� ا���8; ا� Iا�8&آ�#������� x'- 4.13 0.844  ،/F,0.801 4.02 7نا���ّ��ا��� 


�� ا��'�رآ/ ��# I0.848 4.09 �#ا���ّ��ا�8&آ�  ،/F,0.803 3.98 7نا���ّ��ا��� 

�� إ)&اء ا��1�ث  Iا�8&آ� )�ًJ� /�Lا&(Z3.87 )ا 

 
1.047 

 
 3.89 ا��1�ث ا��-M8/: 7نا���ّ��

 
0.916 

 
 #
 t'%ا� ��
 Iا�8&آ� �-
 3.91 .�#ا���ّ��ا��>�ه�; ا� �.�/ 

 
0.981 

 

7ن، =��������L/ ا��>�������ه�; ا���ّ��������
 ا� �.�/

3.94 
 

0.866 
 

 �-

�� ����M/ ا��>�ه�; ا� �.�/  I0.880 3.89 ا\8 �رات: 7نا���ّ�� 0.957 3.88 �#ا���ّ��ا�8&آ� 

����� ��7m������ /����K�ت  "ا�I���( ;������8ء * .I���M8أ ����# ا������$   ����� ا���ّ����;أي أ

 0.875 4.11 "��/ا��7
  _راؤه;: 7نا���ّ��

4.01 0.806 

 4.18 ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q !" ا�%��/  �jه$ �����8;
 
 

0.901 
 
 

 7ن، ا����������& ا��ا:��������/ ا���ّ���������
  /�������mء ه��P�������
�����������ر��# وأ

Q.ا��8ر 

4.06 
 
 

0.873 
 
 

ا
;�

��8
�

  

&�P�:م�F8� 4.12  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���رس ��
 

0.904 
 

 4.02 ا��'�ه�ة، 7نا���ّ��
 

0.880 
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�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
 &Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 P
Q

7E
<=

ا
 R

S;T
U=

ا
ف   

8ا
UW

Gا
ي

;ر
92

<=
ا

  

 0.896 3.99 7ن، ا��'�ه�ةا���ّ�� 0.849 4.08 �# !" ا�>	7لا���Hw��ّ �$ ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت 

 0.905 3.96 _راؤه;: 7نا���ّ�� 0.885 4.12  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�����/ �7-8
/إ��X8ام

3.996 _راؤه;: 7نا���ّ�� 0.870 4.11  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� /إ��X8ام
6 

0.847 

4.003 7ن، ا���,F/ا���ّ�� 0.888 4.12  ���ر�/إ�����
�ة 0&ق ا����8; 
�� :�7.$ ا���&!/ 
4 

0.885 ;�
��

ا�8
 V

��:
  

4.017 :���$ ا���*ت: 7نا���ّ�� 0.892 4.08 .�# 
�� :���$ ا��7ا=t ا�	>�/ا���ّ�����
�ة 0&ق ا����8; 
1 

0.896 

ا���,F/ ا�	>�/ ا��'&ف،  0.887 4.09 �# ��� :���27ا���i8���ّآ� �# :< �d ا 
 ا���.&

4.001
7 

0.932 

Iرا)�/ �������#ا�8&آ� /.�`: ;.�H: ��
3.977 _راؤه;: 7نا���ّ�� 4.14 0.848  
7 

0.849 

 $�i: ��
 Iا������8/ �'%$ �%78با���ّ��ا�8&آ� ;�:��ا�%8���ت ا�����i8/، : 7نا���ّ�� 0.939 3.99 �#  ����ر
 t��;�ّا��� 

3.95 0.932 

_راؤه; أدوات : 7نا���ّ�� 0.907 4.11 �#ا���ّ��:-7ع أدوات ا�7H8.; ا�����X8/ !" �&ا�i: gه�$ 
،;.7H8ا� 

3.98 0.901 

��:� wو /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K 3.93 1.012 0.980 3.86 ا1دوات 

;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7� 3.94 0.958 ��ّ0.910 3.88 _راؤه;: 7نا��� 

;.
7H

ا�8
  

g��� 0.942 3.89 راؤه;_: 7نا���ّ�� 0.938 4.04 ا��M�م إ)&اءات ا�V� ;.7H8 ��78ى ا� &

7
�ت ا� &���gا���ّ��ا��&و�/ !" ا\�8�ر A7��  #� 3.86 0.959 ��ّ0.870 90 .3 7نا��� 

 0.853 3.91 7نا���ّ�� 0.884 3.99 .:7!�& !&ص �������# �8 �دل ا1!%�ر

 0.894 3.88 \</ ا� &���H� 9�>8.." 3.85 0.981 g�ءات دور./" ا*��8&ار./  

 ;����F-: �����( $%'���� g������ا�������A&ات، )������ت ا�-���H�ش، وا��8X ���&ات ( ا� &
 ...)وا�I.�رات

3.94 
 

0.915 
 

��ت، �H���ت: 7نا���ّ��� 8� 3.93 ا
 

0.892 
 

 g�����ت، �H���ت: 7نا���ّ�� d�H�8� 3.97 0.937 ��ه�اف"  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �� &� 8� 0.907 3.95 ا


�د  / ���ت ا� &ا�g 0.913 3.97 .�# !" ا��H�ء �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ّ���/�ا���ّ��-���� 0.897 3.89 

 0.909 3.98 7نا���ّ��:���$ ا��7اد،  0.919 3.97 ا��7اد ا������8/ !" ا� &���g :7!& ����7�ت :�dH أه�ا!�

;�
F-

ا�8
  

Z د آ�ف�Cامو)7د إر�X8�/<�8Xدر ا���	7ن،ا���ّ�� 0.954 3.87 . ا��%8 �ت  وا��g��� 0.929 3.91  إدارة ا� &

 0.909 3.96 7ن، إدارة ا� &���gا���ّ�� 0.930 3.94 �8�,/ �������#...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ 

 0.908 4.00 7نا���ّ��:���$ ا��7اد،  0.909 4.01 )7دة ا��7اد ا������8/

g��� 0.914 3.98 :���$ ا��7اد 0.897 4.10 ا��7اد ا������8/ ذات i� /�Kه�اف ا� &

�#، ��>�ت ا���ّ��:���H�ت  0.917 4.20 ا���ر�7ن أو أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.j� Qه�7ن
Q.ء ا��8ر�P
 ا���ر��# وا

4.10 0.898 

��V�� 9 �8<� ��ت          �-8. ���� Q.ء ا���8ر�P�
:7ا!& 
�د آ�ف ��# ا����ر��# أو أ
g��� ا� &

4.13 
 

0.914 
 

g��� 3.98 إدارة ا� &
 

0.906 
 

Q.ا��8ر /mء ه��P
ا���ر�7ن، أ
P�ء ه��M�&�. 3.93 0.969  /m�ت .�%# أن .���X8�� ا���ر�7ن أو أ
Q.ا��8ر 

3.95 0.895 

  ����X8�. ت .�%# أن��M�&���ّ0.906 3.91 7نا���ّ�� 0.942 3.92 7نا��� 

در
�	

��
ا

  

g��� 0.941 3.90 إدارة ا� &���g 0.996 4.00 .:7!& ا��
; ا����" �� &

 g����� / ا��8&ب �# ا� &. 3.83 
 

1.002 
 

���ت ا�8<7ر j� ت�<��
 ا���-"

3.87 
 

0.954 
 

 g���
�دة ا� &Zا / �����ت ا�8<7ر ا���-" 3.79 0.982 .j� 3.88 0.947 

��
ا

ت
�(

&X
   / �� 3.96 .,�9 ا�X</�# ا��.# .-�7ن ا� &���g !" ا���ّ��

 
0.925 

 

���ت ا�8<7ر ا���-" j�
 �#ا���ّ����>�ت 

3.93 
 

0.920 
 

 t�o7:��ّا������8/ا��� ;�:�� X�� #�. 4.04 &ات ا�����8/ !" ���ر
 

0.885 
 

ا���,F/ ا�	>�/، ا���.&، 
 ا��'&ف

4.05 
 

0.862 
 

ت
�<o

7�
ا�

  


�� ا*��8&ار !" �7ا�K/ :�����; ا����"ا����H���ّرة  g��� 4.01 .�# !" ا� &
 

0.930 
 

�# و�����:�; ا���ّ����>�ت 
/ �  ا���7

3.96 
 

0.907 
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Vا����8;: ا���7ر ا�&ا� /-��  

�ر ��ى       ���	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات .�	Uت ا��/U �'(	9��/0	ت ا�� ا/�+�اج ا��


	د " .4
� ا��(%'R" ا��ا): .V أداة ا��را/� �/U، وا	4�U	��( ات��M�ا �%C @H R4رأ� �H�)��L�إ R4رأ� 

��	د ا���MاتSا @Hت	0/����	)	ت ا#�Hاد  ا��9	)'� ا�(	�'�، ذات ا��/U ر��	('�ت ا�	Hا��>Uا k>	آ 

�ر �
4	 H@ ا���	ور ا#�bى،��H L%Sات هgا ا��. L%Sو أ J'%����Hات .�	Uت 16�ل و;� .V ا�

 V. L%S)@ أ	96 m/��. L%S :(ر ا��ا���'	ر وا��(''3.66Vا��bUل ا	�. @H ة و6'�ة��H ء	
?�/	(  

(	96 m/��. L%S k%16@ 3.57  ري	اف .('�� ا��را/� H@ إ0S	ء J رأي أ�Hاد��ّ?و، 1.234وا<

R%ّ)��.>��ا 	4'H Bر����د ا�� @��'	ر ا���ر/� ا�bU �����'	ر ا ذا ا�bUل ا	�. R���	)(� و���� �%C 

R'%)�4
� ا�. @H V'')�  . وهgا �(
@ أ<^ /'�R ا/�P(	د ه�g ا���Mة .V أداة ا��'	س. وا�

ا;��	S'ً	، و<9M'ً	، ( أن ��H'� )'�5 داS�� �%�R%) ى أ�Hاد ا��را/�أر  ا�(�J؛H@ .�	ل �Nوف       

 	ً'
�/m 96	)@  )وS	M7'ً	، و.4��( J�)�وف ا�N ل	�. R���	)(� و���( �%C >��ات�4.04أآ?� ا�، 

�	د و<�	)	ت ، V'6 @H أن1.154ّ	<��اف .('	ري )و�U د دور�
	�S ا��(ّ%� أ�4%	 C%� و;C @H V'

4
� ا��(%'��Rارات . :H�� درات	P�رآ� )	��ا� @Hو ،R'%(�4
� ا���0 )P��.، @(	96 m/�� و 3.82 )�

�ا�@3.86��ن ا�+�.� ا���<'�   . L%S ا�>	� @H k%?�� @���V. Z .>��ات ا���	ل ا��أ.	 VS .1	در ا�

 �H	ن ه
	ك ،'V��(ّ%�ا��	د  وا�
8	م ا��ا'،U @%b	>	�V'R4 أ<R49M و)ا��(ّ%�و ،<'� �%��ارساوا��E	رات ا��'�

�/0	ت 96	)'� ��اوM�، V'( k6	ق S%'4	ا�  .3.98 و3.80 )�

�/0	ت ا��9	��k(	ر)       ���	)	ت أ�Hاد  ا��/U �'/اد ا��را�Sل ا�	ات .���H L%S � ) ،@�د�	ا#آ

 @S	��;Uوا ،@H	�?�وا ،@
��H أي أن ���ن ���^ .("  أآ	د��'ً	 ا��R%ّ).: أpH%ّ'� .>�� إ�Sاد ( وا��4

�ع ا��+1* و��ر�9^ y��( ���). " @(	96 m/��و�� رأى  ،0.962	<��اف .('	ري ) و4.13)�

 @H �/اد ا��را�HأR%ّ)��9^اM> ،)`ت .( وإ	رات، ;�اء .�	P�bU ^S	pbو^ واV'H����ا @H و.���ي 

��V. Z .>��ات هgا ا���	ل.1	در وأو�'	ء ا#.�ر ،ا���ارس�%� ،'( k6)'� ��او	ت 96	0/���(  V

  .4.03 و3.93

�'	ر وا��(''Vوو     bUل ا	�. @H �'(	9��/0	ت ا���/0	ت ;� �M	وت H@ ا���، ��H ��اوk6 ا��

 V'( �'(	9��'	ر ا���ر/� ا��@ اً ا����ّ�م ��را��(ّ%0SR	ء J رأ�H R4@ إ وا�gي ��?3.57ا�bU ��ّ�� .V ا�
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�'	ر �أ��y @H R4ورة و;�د .(	�'��ّ?J � ا��4.09�د ا���ر�H B'4	، وbU ��%ّ)��ا R4
.>��ات 'V و�(''

Uل ا	�. R���	)(� و����،R'%)�4
� ا�. @H V'')��'	ر وا�b ر	'�b`� �'�	). د� ورأى أ�Hاد ا��را/� H@ و;

��Z ا��(ّ%�وV'.�� @H �%+�.�،  وH@ /�`ت ا���،وا��(''H V@ ا�+�.��'V و.���ي ا���ارس .1	در �%

�/،.V .>��ات ا���	ل�  .3.99 و03.76	ت ا��9	�g4� �'( ا[راء )'V  و��اوk6 ا��

      @ْ�	�. VS 	.زة  ا�;أ	 "*'b���/0وا����'�؛ V'ّP� ��H" ا����	)	ت  أن ا��/U �'(	9�	ت ا�

��� SU و��ّ
،4.00 ا��را/� ��H L%Sات هV�g ا���	�'V أ�V. J أ�HادP���ا ��ا��' V�y k'�( 	4 د	��

��	)	ت ا#�Hاد ���H L%S^ @ .�	ل MH. ا���Mات H@ أداة ا��'	س/U @(	9��/m ا�� ا�;	زة آ	ن ا��

1�ل ،ا��6'�ة�%� ��yوا �'�a �'H��( �%?�� E.3.94او�� ا��4
� " ر�1b " إ;	زة L%S  وا��

��اف ا��('	ري >Uاد ا��را/� . 1.022وا�Hزة أن ورأى أ	إ; L%S ل�1�%� �
و;�د .(	�'� .���l و.(%

�ع ;��	( �
4
� ا��(%'R هإ�E.Lاو�� ا��4. ���0� �5'، @(	96 m/����اف .('	ري ) و3.93 )�>	1.013 

��V. Z .>�� ا���	ل�   ..�1ر �%

     ��)'���او�k6'�؛ Hأ.	 H@ .�	ل ا�	9��/0	ت ا����	)� أ�Hاد ا��را/� ا��/U  V'( 3.91 @H 

Rره	P�Sوا @
�ر .4ّ0� L%S ل�1��	( �'����ي أو �4	دات m(�� /'%S ا�(�� J'هX� ، و أو	3.98 @H 

4
� .>��ات ���	)(� و����R .�	ل �%� @M'N��� �`ر��	ء H@ ا�R%ّ9ّ ا�yوا �'�a د��P	ره�y Rورة و;Sا

R'%)�4
� ا�. @H �'����%'J /'	/	ت ا��زارة وا�
8	م ا��اH @%b'4	، و�	<�ن  . ا�� @H �/اد ا��را�Hورأى أ

�/�P، وا��;�ع �ا��(ّ%�ا�+�.� ا���<'�، و)'	<	ت ���V' V. Z ا���4
� ا��(%'R .1	در �%. ���0� �5'4

�/0	ت 96	)'� ��اوV'( k6 ،.>��ات ا���	ل�  .3.96 و3.92 )�

      �y���اH	ت ا��)'	ر�� [راء أ�Hاد ا��را/� �(ر;� )11(ا���ول و�>U)'� وا	9��/0	ت ا�� ا��

�ر ا��ا): �4
� ا��(%'��H �%C "Rات ا��. "��
4	(��	�U^، ودر;� .
	/�P .1	در ا�. Z� .  
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 ��7رyراء أ!&اد ا��را�/ ��ر)/ H! /�K&ات وا*��&ا!�ت ا�����ر./  ا��78�<�ت ا������/ .11)�ول 
  ، ودر)/ �-�� / �	�در ا�-� dH�8����M�*:�" ��-/ ا����8; " 

�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
 #� dH�8در ا��	�

 &Cjا��  �
78

��
ا

 x  "
���

��
ا

ف   
&ا

��
ا*

ي
�ر

��
��

ا
  

�7ن ا���X/ ا�����/ 1.320 4.00    ر�x ا�&وا:9 �`�ء ا����'/�= 1.145 3.95 

أو :iه���$ :&����7ي أو  / ر���x ا�����وات ������	7ل 
���� :<��7ر ��-��" و      
���
    C��دات 

4.03 1.190  ،/�������7ن ا�������X/ ا��������=
  �#ا���ّ�������ت 

3.96 1.099 

!7: ;����� /�
 1.041 3.98 ، ا�I.�رات ا����ا��/ا���ّ�; 1.154 4.04    ...).�ً�، و�>��ً�، و
�0>�ً�، ��-�ً�،ا)�8�
(�& ��m/ دا

 1.018 3.94  ا��M.�ا���ّ�; 1.116 4.01    :7!�& ا��
; �������# ا��Mد

 /-�� V!&� ا�����# !" ا��'�رآ/ !" � �درات /��H�و)7د دور *:��د و
    .ا����8;

3.86 1.206    /�������H-� "�\م ا�������ا������F-ا�
 �#ا���ّ�� :��دوا

3.84 1.088 $�
��

ف ا
&و

o
  

     /��H�
/ =�&ارات �&: <�/ ���-�/      ا���ّ��و)7د دور *:��د و�-�K "! #�
    .ا����8;

3.82 1.187    /�������H-� "�\م ا�������ا������F-ا�
 �#ا���ّ�� :��دوا

3.80 1.076 

	7����A7�� /����H��� /����!&�� �����.�� cع ا�����X8  " ������ّ� أآ�د.������ً� ا���ّ�����;
    ".و:�ر.��

، ا����������'&ف، اتا\8 ���������ر 0.962 4.13
 ا���.&

4.03 0.938 


��/" ��ّ� Hw�!�ً� ا���ّ�; /!�Hw �.��."    4.03 0.988 ;�ّ0.980 3.95   ا��� 

��ت وا�-����F�م ا���������8"     " ������ّ� ��-�����ً�  ا���ّ�����;���������� /����!&�� �����.��
    ".و�8<� �:�

   ;ا���ّ� 1.010 4.03

����������������H���ت،             (

�اد 1.024 3.93

Z

ا
  

ا���.&،ا�<� �������/، أو����������ء   0.971 4.04    ".=�در 
�� ا�78اK$ وا���$ !" ��m�ت ��8X>/" ��ّ� ا)�8�
�ً� ا���ّ�;
 ا7�1ر، ا���Iء

3.99 0.965 

�& ������Hw7/ و)�����7د ا���������. 0.995 4.09    .�# و:���-�;ا���ّ��و)7د ���.�& *\�8�ر 
  )CDTP(و���-/ 

3.99 0.997 

����رات  ( �7�H: gL��8.; ا������H8#    إ��� ����8# !" ا���-/ ا�8-�د 
���/ ا 
    ).و���رف و:7)��ت 

4.00 1.028   ;.7�����H: gL������8��������Mت و
 ا�����H8# وا�ُ���-�#

3.91 1.003 

 #���8� /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��ّا�����:� w-/ و�1.017 3.86  ا1دوات 1.060 3.89    �# !" ا�� 

 ا�����H8م =���ر ���# ا��&.��/ *\���8�ر ا���ر���/ ا���8" .��7د        ا���ّ���;ا
<���ء 
���! Q.ا��8ر.    

�F�م ا����8#ا���ّ�; 1.234 3.57 ، 1.092 3.76 

#�
��

ا�8
 و

�ر
�8\

ا*
  

���V��� 9 ا,�8�)���ت   �-8. �����  ����������.& ا���ر���/ دور !��" ا\���8�ر ��ر
�8�    ��ر

 1.092 3.83  ا�#���8�F�ما���.&،  1.126 3.74
ا

   
   

   
ة 

�ز
(Z

)
c

�\
&8

ا�
(  

 I�.    3.94او�/ ا���-/) ر\	/ ( وا�A/ ���	7ل 
�� إ)�زة ) ���.�&(_��/ 

 

 

1.022 

 

 

  /�����Hw7� &�.�و)�����7د ا��������
و)7د ،  )CDTP(و���-/  

������F�م ��)������زة وا
������8�د 
 ا�'��دات

3.93 

 

 

1.013 

 

 
/-���� "<�o7ء !" ا���; ا��H:ر�� /�Aت ا����7زارة   :�� 1.052 3.98    . _��/ وا�������� $����

 وا�-F�م ا��ا\�"
3.92 1.033 

"<�o7دة �����; !" آ$ ر: / !" ا���; ا���� &�.���.    
3.97 1.040 

  /�����Hw7� &�.�و)�����7د ا��������
و���-���������/ �%���������$ ر: ���������/  

)CDTP(  

3.96 1.012 

/�
=&

ا�8
أو :iه����$ :&����7ي أو  / ر����x ا�8&=����/ �������	7ل 
����� :<���7ر ��-���" و     

���
 C    3.91 1.115��دات 

�7ن ا�������X/ ا�����= ،/���������
:��������ت ا�8&=����/، ��������ت 

 �# ا���7� /ا���ّ��
3.92 1.099 
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Q��Xم: ا���7ر ا��F-إدارة ا�  

�/0��ى       ���	)	ت أ�Hاد  ا/�+�اج ا��/U �'(	9��ر 	ت ا�� ا��را/� ��H L%Sات .�	Uت ا��


	د ��(��H رأ�C @H R4%� ا���Mات )��	4�U	، " إدارة ا�
8	م" ا�+	.V. B أداة ا��را/� �/UواL�إ R4رأ� 

�/0	ت ���	د ا���Mات ذات ا��Sا @H'�؛�	)'� ا�(	9��ر ا�+	.B  و;�ا�� أنّ ;�': ��Hات .�	Uت ا��

 V. L%S)@ أ	96 m/��. L%S k%163.66  ،اوgدرآ	': .1�ل ��	���V. Z .>��ات .�	Uت  ا�� ا�

�ر،���	ده	 H@ آ	H وا��1	در��Mاتا�وهgا �(
@ أن ;�':  ا��Sا V��� B.	+�ر ا��  . � .�	Uت ا��

        @Hدة���	)	ت ��اوk6 ا؛.�	ل y�	ن ا��/U �'(	9��/0	ت ا���� V'( �/3.96 ا��را � وه

%S	H @H R4رأ� J?ّ�� =.ا�P�اد " '� ا�Sإ�(ّ%�ا� R4%'هXو� V' "و ،�M%��ا A'6 V.4.10 Rره	P�Sا @H 

��'	ا���	)(� ا��9���ة �(�%'	ت ا��(%R وا�bورة ا�yو ،R'%)ر أ V'(ر��وا� Bر���ا��>ه%'pS V	ء ه'�5 ا�

�'�	). L%S ء	
��V. Z .>��ات ا��.)�%H k@ ا��@ ��ّ?�	ل  أ.	 a VSراء أ�Hاد ا��را/� H@ .1	در ا�

R���� .%M	ت ا��P%0 وأpS	ء ه'�5 ا���ر�B وا���ر)'V وH@ ا��`86	ت ا�M1'� و��	ر�� ا��را/	ت وا�

4
� ا��(%'Rإ�Lا��;�ع و. ����/0	�4	  ه'0� �5�. k6او�� ��H ،��`S '� ذات�	أ�� .( V. آ�X�%� 

 V'( �'(	9�  . 4.02 و3.84ا�

��	)	ت H@ .�	ل �0��� ا����رات؛       /U �'(	9��/0	ت ا�� 3.92ا��را/� )'V أ�Hاد ��اوk6 ا��

 ��<��Uاد ه'�5 ا�H# �'Pر���6�'	;	ت ا�Uدة، و����� ا���	د وا��S4.04�  ات��<��6Uت ����� ا	;	'

 V. J�� �'Pر�����'V ، و.���ي ا���ارس،'Vا��(ّ%�ا�(����Pوا ��	ل،ا���	)(� و����R � وا����V'H ا�Sوا 

��V. Z .>��ات ا���	ل�6�'	;	ت .1	در �%Uر�� ����� ا	أن ��، k6)'� ��او	ت 96	0/���( 3.89 

  .3.94و

       (	��/U �'(	9��/0	ت ا����اوk6 ا��H ؛R'8
�را/� ��H L%Sا�^ .	 	ت أ�Hاد ا��أ.	 H@ .�	ل ا�

 V'(3.94، و?ّ���ّ�� @���	د ا��>/9	ت ا�Sا @H R4رأ� J اد�Sم )�ا.= إ�(ّ%�وا� ،V'4.00و ،?ّ�� R4رأ� J

 R���	)(� و���� �%C >��ات ذات�آ ���(���ا ��	ل،ا��y @Hورة و;�د <8	م �دارة ا��(%�.	ت ا��Mوا� 

4
� ا��(%'R وه'�5 . �����	د وا���دةL%S أن ه'0� �5SUا، @H ���(�� وو;�د <8	م �دارة ا��(%�.	ت ا�

��'Z .>��ات ا���	ل� V. Z����/0	ت ا��9	)'� [را�V'( R4 ،ا��زارة .1	در �%� 3.89 و��اوk6 ا��

  .3.92و
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�A؛ آ	<k أآ?� ا��>��ات H �%C@ .�	ل    P�ا ()(	��^���� درا/� ا6�'	;	ت ا���ارس .V ^ و��

�/m 6ا��(ّ%���( V'9 @(	4.04، أ�%و�%C 	4l	��/m ا��(ّ%� �+* ً	 ��S .>���ات �
	�� أ)��( V'

 ا��@ �+*  H@ ��	ر�� ا��را/	ت وا#)�	ث وا��>���ات وورش ا�(�Jى ا#�Hاد ورأ.963.93	)@ 

R%ّ)��ا.= ��)'� ،ا�( إدارة @Hو �%ّ)��)'� ا	ت 96	0/����V. Z .>��ات ا���	ل )��'V .1	در �%

 V'( k63.97و ��3.89او.  �yّ��)12(ا���ول و�>U)'� وا	9��/0	ت ا���اH	ت ا��('	ر�� [راء  ا��

 @H �/اد ا��را�Hأ B.	+�ر ا��)��	�U^، ودر;� .
	/�P .1	در " إدارة ا�
8	م"در;� ��H �%Cات ا��

	4
. Z���  . ا�
  

��7ر  H! /�K&ات در)/yراء أ!&اد ا��را�/ !" وا*��&ا!�ت ا�����رّ./  ا��78�<�ت ا������/ .12 )�ول
  ، ودر)/ �-�� / �	�در ا�-� dH�8�����M�*:�" إدارة ا�-F�م " 

�ل
M�

ا�
  

  
  "ا��Cj& " ا�>H&ة 

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

  
 &Cjا�� #� dH�8در ا��	�  

 x
�

78
��

ا
 "

���
��

ا
ف   

&ا
��

ا*
ي

�ر
��

��
ا

  

 /��&: gا�& � /�F-� /�(ات�# ��7اآ / ا��ا���ّ���&ا�M8� 4.09 0.940 /����8� ا����=�ت �>8&ات x>\ 3.95 0.892 
8<�
�ت 0.919 4.10 �8���/ ���8&ة ������ت ا���8; وا����8;� 0.859 3.93 ا���,F�ت وا*

gا� &ا� "M.&\ 0.965 3.98 �8���/ ���8&ة 1داء &w17.; اH: ت�� 0.958 3.89 درا

 H: 3.95 0.902�ر.& ا�-�� ;.7H:  4.04 0.940 ;.7H8�g �� &ا�g �# أ)$ ا�#���8

 0.933w 3.96  / و���-/ و)7د ا����.�& �Hw7 0.954 4.06 �#ا���ّ��و)7د ���.�& ��H 7ل  !" �&ا�g ا
�اد 

 0.932 3.91 ��>�ت ا�<� / !" داL&ة ا��M�8$ 0.957 4.07 �-�ء 
�� ا����.�& �# ا���j���ّه��# � &ا�g  إ
�اد ا��8�ق �0 / 


�د ا���-7,�# 1.064 4.03 ا!I *��8�ق ا�<� / ا��I��8.# ���-/ ا����8;,7 ،R-ت ا�����
 1.049 3.92 ا
 /��&: gا�&� "!  Q.ا��8ر /mء ه��P
 0.967 3.98 و)7د ���.�& �Hw7/ و���-/ 0.950 4.06 �#ا���ّ��و)7د ���.�& 1

 gه��# !" ا� &ا�j� #����� ا����.�&" ا\�8�ر ��
 0.959 3.96 ��>�ت أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q 0.914 4.10 "�-�ء 

 0.932 3.86 ا\8 �رات = ��/ 0.918 4.01 �# �� &���g �-�ء 
�� ا,�8�)�:�;ا���ّ��ا��8�ق 

 0.950 3.95 و)7د ���.�& �Hw7/ 0.943 4.03 ���.�& ����ر��# ا��'�رآ�# !" ا��8ر.9 !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-"

 t�� 4.02 0.875 ا���& ا��ا:�/ وا��jه�ت 0.906 4.09 "�-�ء 
�� ا����.�&" ��# �jه��# �� &���g ا\�8�ر ��ر��# أو ���
دة

7M
 ا�

�ن
�A

  

 0.955 3.84 :���$ ا�%�>/ 0.931 3.96 .!ّ����/ ا� &ا�Y�, #�  g ا�%�>/

:&.�H ر.& : 0.926 4.04 �# ا��8ر. �/ا���ّ�� ا,�8�)�ت�H:&.�H0.911 3.94  ا*,�8�)�ت 

:&.�H/� .ا*,�8�)�ت 0.939 4.04  ا,�8�)�ت ��.&ي ا���ارس ا��8ر &.�H: &.ر�H: 3.89 0.979 

 H: 3.98 0.928�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت �H: 4.04 0.904.& ا,�8�)�ت ا��'&!�# ا�8&�7.�# ا��8ر. �/

 0.946 3.89 ,�8�)�ت:H�ر.& :�H.& ا* �H: 3.92 0.951.& ا,�8�)�ت ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��8ر. �/

ت
را

�H
��

& ا
.7

>:
 H: 3.92 0.940�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت �H: 3.95 0.927.& ا,�8�)�ت ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; ا��8ر. �/  

���ت ا��H: "8م �&ا�g إ
�اد j�8�د ا��
 0.942 3.89 ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة 0.971 3.94 �#ا���ّ��ا

���ت ا��H: "8م �&ا�g ا�8<7j�8�د ا��
1���ء 0.910 3.98 ر ا���-" ا����8&ا�� /�L�=ـ، ا� CDTP  3.92 0.924 

;�
F-

ا�8
�F�م إدارة ا�����7�ت 0.943 4.00 و)7د �F�م Zدارة ا�����7�ت ا�8&�7./   0.947 3.92 

 H: 3.97 0.922�ر.& ا��را��ت 0.973 4.04 �#ا���ّ��درا�/ ا,�8�)�ت ا���ارس �# 

 /��&8� d��8: ر.& ا��1�ث 0.978 3.98 �#�ّ��ا��ا)&اء أ���ث�H: 3.91 0.934 

 cX: ات ��-�='/ أ���ث&�:j� �H
 H: 3.89 0.955�ر.& ا��j:�&ات 1.008 3.93 ا���ّ�;

 �H
 /��&: g8<7.& �&ا�� $�
 H: 3.94 0.939�ر.& ورش ا���$ 0.940 4.01 �#ا���ّ��ورش 

Y
� 

ا�
  

Y� �� "��ا�� ;
 1.018 3.90 إدارة ا� &ا�g 1.081 3.97 :7ا!& ا��
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�� �Kق أداة ا��H�س �� ا��Cj&ات ا��اّ�" :، و�	��-gL�8 ا��j���� /H��8ال ا�Y��Jا /

 ��:� w8���/ و��/�M�:8&ا�  .؟ " و:7H.���!" !��<�#و:�ه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ

��Uل      /Uا ا�9>ال واgه VS �(	;�� ،	4�	Plس و	ق أداة ا��'�C L%S Rّ�C V. Z����ق  ا�


	ء �wداة، و96	ب .(	.J اUّ�ا��P�ى وا���@%bق ا��ا	9 "	M�خ أ	P>س" آ�و	ت أداة ا��'	Pl L%S ��U�%�.  

��V. Z ا  :ا���78ى�Kق  •��ى #داة ا��'	س ا#و�ّ'������Uل �C، ^'%Sق ا��/Uوا Rّ�  ل`b V.

�%'J �أ;�ي�1�'�4	 ا#و�@ ا�gي � L%S ء	
(  ��'l�X�R4  @H V'09%H @Hه'%وإ�Sاد �%�(%�'V  إ/��ا�'�'�

���� .�	Uت و��Hات � @H ي�(����	د ا�(
	�C ا���'�9 ��7	ر ا�(	م �wداة، و.�ا;(� ا#دب ا�Sا

	4y�Sا#داة، و L%S �S���. V'11+�. ��(��V' ت	).	; ةg�	/أ V.، @H V'11+���R و.�� ا�

�ي(��
	ء و�Pbاء ذوي  ا�P( ��`S�'�'ا���.`86	��   R4�R4 ،V'09%H @H�H�)و�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/

�ى H@ رأ�R4و���ع، وا�%�D وا�1'	��، و;�دة ا��y��د ا#داة .A'6 V ا��%1 )	��
( �P/	
 در;� .

�ء .`86	ت أ�gف )ا#داة ��(ّ�ل ، و#;%^ و. :y	 ��B' آ	ن.	 وإذا y @H د�
P�ا �)( �H	yوإ

R4�راaو V'���  .ا��

   ��/Uا V�������/0	ت ا��9	b V.  �'(`ل ا#داةى اUل أ�ًp	 �C L%Sق .� آ�	 و;�ت -ا�(	�'���

Z(	9�ا�9>ال ا @H- ت	(	��/U اد�H#ا	ا�4��H L%S  	4�U	��( ات��M�ا �%C �;در @H R4رأ� k%?ّ. @�  .ا�

��Uل �K :L%Sق ا� -�ء •/Uس  ا	ء #داة ا��'	
P�ق ا�C ات��<. ���SاL%S :  

 در;� إ�L ���	رة Principal Component Analysis PCAا����<	ت ا���'�9 ��%'J   . أ

��'J ا��Extraction �	4�	�. V�y ة��H J�. 

 در;� إ���M%� Lات، آH J@ .�	�4	 ���	رة Pearson Correlation.(	.`ت ار�P	ط )'�/�ن    . ب

 .  )��	�4	" .>��" ار�P	ط آ��H Jة 

��	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات ا#داة  . ت/U �'ّ(	9��/0	ت ا�� .ا��


	ءً     (����ت L%S 96	ب آV. J .(	.`ت ا�Sط ا	Pر�U.`ت ا	و.( J'�� k%16 @� ا���Mات ا�

 V. L%Sأ J'��� J.	). L%S.330 ،Uًدا 	4�	��( 	47	Pار� J.	). ن	ى إوآ��9. �
S 	'�	16              

α ≤ 0.01 .ات أ��M� ط	Pر�Uوا J'����	وروآ	<k .(	.`ت ا�. @H 	4�U	��( س	داة ا��'	�9 ه�ا�+ 	�آ 

@�X�:  
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   "ا���ّ�;!����/ " ا�&ؤ./ �����; : ا���7ر ا1ول

     kP96 J'����H  Vات ا#داة y�Correlationو.(	.`ت ار�P	ط ، Extraction .(	.`ت �

�ر�و;� أنّ و ار�P	47	 .(	،و ��(ّ�ف در;� ���'J ا���Mة y�V .�	�4	" ا��ؤ�� �%�(%�. "  R	Uت .

��'J آ	<k أ; L%S���H :'ات .�	Uت ا��ر ا#ول �yور�� H@ أداة ا��'	س؛ إذ أن ;�': .(	.`ت ا����

 ���P���ا ��ا��' V.0.33U	��( ات��M�ط ا	Pت ار�`.	).و 	4� ��Uى د��9. �
S 	'�	16دا�� ا α ≤ 

0.01 .  

1�دة  )�+�;	ت ا��(%R ا���ا��(ّ%�?� k%16  �H�).R	�H ا�(	.� وا��(��H ا��+11'�؛H@ .�	ل ا       

�ع ا�gي ��رّ/y���''�( J�� L%S ^ أآ�%�� J.	). �P0.601  و ��ط )�'	Pار� J.	(.0.794 V'6 @H ،

��''�( J�� J16 .>�� ا�� J.	). Jأ� L%S ���(��.(	.J ار�P	ط L%S  و0.463�( �H�)	�9ّ'	/	ت ا�

 ^��'�0.697.  

       �'�'%)��+�امJ16 ا��>�� ا���( Z%)؛ H@ .�	ل ا���	ر/� ا�/r اR%ّ)�� س	'�� �P/	
. R�� ��0ق ��

 ��'�( J'��� J.	). �Pأآ L%S �P%0�ا R%)�0.659 ^�أ�J آ	ن ، V'6 @H 0.807 وأآ). �P	J. ار�P	ط �'�

��'J واUر�P	ط ا��>�� ا���(%Z )��	رآ� � �`.E�H ^@ ا��(ّ%R.>��ات ا���	ل .A'6 V .(	.`ت ا�

 ^��'� J'��� J.	)�( Bر���%� m'0+�  .)0.724	J. ار�P	ط �'��^ �) و0.508ا�

      �'S	��;Uت ا	وا�(`� RS��ل ا	�. @Hن ؛و	آ �'H�� ��<. R%ّ)��ّ�ا�ص ��M�  ���0� V. �P%0�ا V

 ^��'� J'��� J.	)�( ل	���	) 	7ً	Pوار� ً̀ '����آ� أآ?� ا��>��ات ��. R'�0.673ط ) و	Pار� J.	(�

 ^��'�0.818 @S�( Z%)���	H �'S@ ا�����: R%ّ R%)� L%Sا��(، V'6 @H آ	ن ا��>�� ا��;Uى ا��lX'� ا��( 

ً̀ وار� '����'Jا��P%0 أ�J ا��>��ات �� J.	)�( ل	���	) 	7ً	P 0.526و ( ^�  . 0.727�)	J. ار�P	ط �'�

�ر ا��4
@؛ Hو      ّ0�)�H J.X@ .�	ل ا� Z%(��J1 ا��>�� ا��R%ّ)��ا �'�'%)� ا�gا�@ H@ .�	ر/�^ ا�

( J'��� J.	). �Pأآ L%S ��'�0.794 ��'�( ط	Pار� J.	). L%S0.890 وأ . ���Eام <�Uل ا	�. @Hو

 �
�+�ام ا���(%Z ) ا��>��J16ا��(%'R؛ ا��P%0 و.4/r R%ّ)��ا ��

� ا��P%0 آX/	س �%S ة�
�	ط ا���  "

 �P%0�ة ��ى ا�
	ء L%S <�	ط ا��P�ا L
)�( " ��'�( J'��� J.	). L%Sأ L%S0.703و  L%S J.	). L%Sأ

�ر ا#ول  .(	.`ت ���'J و.(	.`ت ار�P	ط ��Hا.13ا���ول ���yّ و . 0.835 )�'�� ار�P	ط�ت ا��


	ء a L%Sراء أ�Hادy�V ." ا��ؤ�� �%�(%V. " R ا#داة ( 	4�U	��/ا��را .  
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  M�*:�� ��" ا�&ؤ./ �����; "  H&ات ��7ر �����ت :���$ و�����ت ار: �ط !.13ا��Mول 
  را�/ ا���-�ء 
�� _راء أ!&اد

����$   "ا��Cj& " ا�>H&ة   ا��M�ل
  ا�$���8

 $����
  ا*ر: �ط

 (**)703. 0.543  ا���&!/ ����-��ج 
c	X87ع ا�A7� 78ى��� /H��� /!&738. 0.576  ا���(**) 

 (**)768. 0.577  ا���&!/ �-F&.�ت ا��8ّ�;

 (**)766. 0.591  ا���&!/ �-F&.�ت ا�-�7

�� (**)794. 0.601  ا���&!/ ��X&)�ت ا���8; ا��H	7دة ���7A7ع ا��ي .�ر

 (**)740. 0.552  ا���&!/ ������8; آ��-/

 /
!&

��
وا�

 /
��

��
  ا

/!
�HJ

ا�

 /
�	

	
X8

ا�
  

 (**)697. 0.463  .ا���&!/ ��������ت ا�8&�7./

<�  t	ّإدارة ا��
 /��  0.544 .726(**) 

 (**)776. 0.616   ا���8;:�ر.Q ا���78ى ا���&!" �<&ق :�%# ا�<� / �#

 (**)t�o7:.  0.628 .783 ا�8&ا:��M�ت :�����/ :����/ :�8&آI ,7ل ا�<� /

 (**)t��%:  0.606 .773 ا��8ر.Q ا�M8��/ �< ��/ ا��#����8

 (**)745. 0.553  د�g ا�m�� "! ��(7�7-%8/ ا���8;


��/ �V ا�<� / 
-� �-H'/ ا1!%�ر وا��8�ؤ*ت�<� $K781. 0.619  ا�78ا(**) 

 (**):.  0.628 .782	��dH�: /�����: x>\ ; أه�اف ا��-��ج

Q.ا��8ر x>\ $ ا�<� / !" �-�ء�	�8� /H��8ت ا���M8>�دة �# ا���>�ت وا��� (**)755. 0.566  ا*

Q.�8ر�� x�>X8ء !" ا���I724. 0.508  �'�رآ/ ا�(**) 

��ت : ّ�# :إ��X8ام��� ��
 (**)�H  0.607 .784م ا�<� /   �	�در �7-8
/ ���	7ل 

/�
��

��8
 ا�

/�
�ر

��
ا�

  

� / ��H�س :��; ا�<� /إ��X8ام�-� ;.7H: 807. 0.659   0&ق(**) 

 (**)727. 0.526  ا�7
" ��wi8& ا�7Hى ا*)�8�
�/ !" ا��V�8M !" :�ّ�; ا�<� /

 (**)741. 0.553  إ=��/ 
�=�ت )��ة �V أو���ء ا7�1ر

 (**)744. 0.565   )��ة �V ا��V�8M ا����"إ=��/ 
�=�ت

 (**)818. 0.673  :7!�& ا�>&ص ا�8" :�%# ا�<� / �# :<7.& =�;  �'8&آ/

 V� -�/ ا��'8&آ/ا���ّ��ا��8�ون�ا�� �.�PHت  (**)751. 0.561  .�# !" ا�
�=�

��
وا

 ;

�

ا�

 /
�


��
8(

ا*
"  

#.&\yا V� $Kت !" ا�78ا����%CZا�<� / ذوي ا �
��: /����: /m�� I.I�:.  0.535 .741(**) 

 (**)875. 0.762  ا���Hرة 
�� :7H.; ا��ات 

 (**)890. 0.794  ا��i8$ ا��ا:" !" ا����ر�/ ا��8ر.��/

ر 
7ّ>

ا�8

"-
��

ا�
 (**)820. 0.681  ا��'�رآ/ !" !&ص ا�8<7ر ا���-"  

/���M8� &�S 7ف<K "! / �0 Q.ر�: ��
 (**)738. 0.519  ا���Hرة 

 (**)808. 0.657  :7!�& !&ص :����/ �-�� / ���78.�ت ا�<� / ا�8<7ر./ 

 /<�8X7اه9 ا�<� / ا��� ;
 (**)816. 0.672  د

��س ��-�7 إ��X8امiط =7ة ا�<� / آ�H��H�ط ا�7Hة"   ��
 (**)835. 0.703  "ا� -�ء 

�H�ط ا�t�P ��ى ا�<� /  آ>&ص ����8; إ��X8ام  " /�(�
 x>\ 830. 0.697  "�-�ء(**) 

 /
-�

و�
 /

 �>
 ا�

7�
�م 

Iا
8�*

ا

  ;
���

ا�8
  

 (**)749. 0.565  ا*�I8ام �7Hا
� ا���7ك وأ\�=��ت ا���-/


-� ��78ى د*�/ (**) �ً�L�	,ا*ر: �ط دال ا α ≤ 0.01  
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�"ا���7ر �Jاد : ا��
  �#ا���ّ���&ا�g إ

       kP96ات��H ط	Pار� J'���ر  .�	U .(	.`ت �� ;� أنوو ،"'V ا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد " ت .

�ر;�': ��Hات .����'J آ	<k أ V. L%S	Uت ا��� �yور�� H@ أداة ا��'	س؛ إذ أنّ ;�': .(	.`ت ا�

 ���P���ا ��0.33ا��'P.`ت ار�	دا�� إ و.( k>	آ 	4�U	��( ات��M�ط ا	��Uى د��9. �
S 	'�	16 α ≤ 

0.01 .  

��	د      SUل ا	�. @Hن .>�� ؛	ا.= ا� آ�P� �'�	). د��ي أآ?� ا��>��اتو;(��ً̀ ر�	د ا� '��� 

 J'��� J.	)�( ل	��ا� @H0.822 ،اد أ�ّ%و�Sا.= إ�P� �'�	). د�;�( Z%)�ً̀ ا��>�� ا�� '��'V ا��(ّ%�4	 �

��'H J@ .�	ل ر�	ض ا� J.	)�ل )	M7#0.537 .  ن	وآZ%(��د )�ا.= .(���ة H@ إ�Sاد ا��>�� ا��;�( 

� ا��>�و ،0.823��	ل )�(	.J ار�P	ط ا#آ?� ار�P	7ً	 )	� أ/	/@ %).1-4�V' �%��6%� ا#/	/'� ا��<'	 

Z%)��ي .(��� ا��(�� J'هX� م��د د)%;�R%) ا���6%� .	 �)( ا���ر/'� ا#�J ار�P	ً7	 (�)	J. ار�P	ط �� (

0.610.  

ً̀ H@ ا���	ل )�(	.J ا��
4	ج؛ و;� أن .>�� H@ .�	ل         '��وا�('� أه�اف ا��P<	.= ا#آ?� �

 J'����'J ا��
4	ج L%S .(��H )�0ق  	لإ��� وأ�4%	 �0.819، ��<.� J.	)�( �D%�ب ا	9�، 0.535اآ

�+( *1�)	J. ار�P	ط  إ���	ل أآ?� ا��>��ات ار�P	7ً	 )	���	ل �H	ن .>�� أ.	�	) �H(�. L%S ج	4
ا��

�د أ/	س .
>�P%� @�0	( =.�)	J. ار�P	ط 0.823;�( Z%)�  . 0.635، وأ�%4	 ار�P	7ً	 ا��>�� ا��

    R%ّ)�(�وL%S V' :. �y ر)m ا#�H	ر ا��ا��(ّ%� ا��>�� ا���( Z%)���رة ا�J16 �P%0؛ H@ .�	ل ا�

��''�( J�� �Pbات ا��'	ة ا�(�%'�� J.	). L%Sأ L%S 0.860و  L%S ��'ط )�	Pار� J.	(. L%S0.924أ ،

 �P%0��0ح ا( Z%)�
	ء ا���	�yات L%S أ�J ا��(ّ%�J16 V'6 @H ا��>�� ا��lت أUؤ	9�%� ���'V ا��9

	). ��'�( J'��� J.0.755و ، L%S ��'�( ط	Pار� J.	). J0.876أ� .  

�+�امJ16 ا��>�� ا���H( Z%)@ .�	ل ا��(%'R؛       /r �P%0�ا �S	9� R'%)� �7ق �(ّ%�ا� L%S V'

 ��'�( J'��� J.	). L%Sأ L%S �'M1�ا oا��L .(	.J ار�P	ط )�'�� أL%S%S  و،�0.822�%'J ا��

�+�ام<'� BM�� ).	J. ار�P	ط ا��>�� ا���(%Z )�	رك هgا ا��>�� H@ ، و0.838/r �S	9� R'%)� �7ق 

 �P%0�ا�(ّ%�ا� V'@H �H�)��ا J���� L�ر/�،إ	�ه'�5  . �pS �;ا��( Z%)� J16 V'6 @H ا��>�� ا��

 ��'�( J'��� J.	). Jأ� L%S م	8�>	( Bر���  .0.706�(	.J ار�P	ط )�'�� ) و0.590ا���ر�� @H B	�S ا�
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��R؛ آ	ن .>��  ا��H@ .�	ل    � �'��?� ا��>��ات 'V �%�4	رات أآا��(ّ%�;�اءات ����R ا��P%0 إ��

J.	)�( ً̀ '����'�  ^��^ أآ?�ه	  و0.766�'� J.	)�( 	ً7	Pوا، و0.862ار� ً̀ '��ر�P	7ً	 أ�J ا��>��ات �

��'J )	���	ل .>�� � J.	)�( =.	>�P�ا @H R�����	<	ت وا��.Uم ا	ح <8�yو0.648و (ار J.	)� ط	P�

0.806 .  

�وار�P	47	 ���Mات أن .(	.`ت ���'J او;�  وH@ .�	ل ا���)'� ا�(�%'�؛      H ؛�'�	S ل	���	8@ )

 ��<. K�	0�ل ا�16R%ّ)��%'� ا�ا�( �'(����''�( J�� L%S ( ا����gD ا��ا;(� H@ ا�� J.	). L%SX0.763 

ً̀ وار�P	7ً	 ا��>�� ، V'6 @H آ	ن أ�J .>��ات ا0.874أL%S .(	.J ار�P	ط )�'�� L%S و '�����	ل �

 K�	0�'� أداء ا�	د .(�;�( Z%)���'J ا��(ّ%Rا��� J.	)�( �'%�)�ا �'(���)	J. ار�P	ط ( وH 0.689@ ا�

0.828.  


R'8 ا�>�P	A'6 V. �'; J��( =. ا���	�yات،       �( Z%)�
R'8؛ J16 ا��>�� ا���H@ .�	ل ا�

L%S رات	�E�ات، وا�P���'J )�'�� و;%9	ت ا�
�	ش، وا��+� J.	). L%Sو،0.798 أ  L%S J.	). L%Sأ

�H'� ا�، H@ 0.8836ار�P	ط )�'�� �( Z%)��+�امر�	د ا��	J16 V'� @H ا��>�� ا��/ �P� ا���

 ��'�( J'��� J.	). Jأ� L%S در	1�و،0.708وا� (ار J.	)�^�  .  P� 0.846	ط �'�

      �. @HJ16 در؛	1�ل ا�	أن .>��  V��� ت	'�.�( �Hا�� Bر���9�+�.4	 أpS	ء ه'�5 ا�� 

 ��'�( J'��� J.	). L%Sأ L%S0.706و  L%S ��'�( ط	Pار� J.	). L%Sو، 0.837أ J16 RS��ا �Hا��

��'J )�'�� ا��(ّ%�ا��	�@ ��Pا.= إ�Sاد � J.	). Jأ� L%S V'0.608و  L%S ��'ط )�	Pار� J.	(. Jأ�

0.787.  

      @ْ�	�. VS 	.تأ	MN���'J واUر�P	ط ���Mا�4	 4(�	 S	�'�؛  �H	k>؛ ا��+�;	ت وا��� .(	.`ت ا�

 =.	>�P�ا @H دة	Sا� �P9
( Z%)�L%S أL%S " إS	دة ا��9	�	ت" MH@ .�	ل ا��+�;	ت J16 ا��>�� ا��

 ��'�( J'��� J.	).0.848و  L%S�'�( ط	Pار� J.	). L%Sل �0.921 أ	وى .>��ا .�	9� V'6 @H ،

�ا�: ا��(ّ%��P9>  �P%0 ا�إ�Lن ��'�ان ا���MN	ت ا�%gا. @H R4
'')� R�� V�g�ا =.	>�P�ا @H V'���'V ا��%

 �P%0�ا �P9>و ،��`S ذات�(ّ%�ا� J'����ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ H@ .(	.`ت ا�. L%S Vدر�	ا�� R4
. V'

�ا�@،0.946 و0.945، و.(	.`ت ار�P	ط 0.893)�'�� � .(	.`ت )14(ا���ول ���yّ  و L%S ا�

��'J و.(	.`ت ار�	P� @>	?�ر ا��
	ء a L%Sراء أ�Hاد )��" 'Vا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد " ط ��Hات ا��( 	4�U	

  . ا��را/�



 

 

 

115

��M�*:�� �-�ء " �#ا���ّ���&ا�g إ
�اد " �$ و�����ت ار: �ط !H&ات ��7ر�����ت :�� . 14ا��Mول 
_ ��
  ا��را�/راء أ!&اد 

����$   "ا��Cj& " ا�>H&ة   ا��M�ل
  ا�$���8

 $����
  �طا*ر: 

 (**)M� "! #� 0.537 .712�ل ر.�ض ا01>�لا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد 
 (**)785. 0.653 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# !" �M�ل ر.�ض ا01>�ل �-�ء 
�� ا����.�&

��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد ���"إ��أول  ( 4- �1# ���&,�/ ا1�� (**)809. 0.713 ) را�V أ

�����/ ا���� (**)823. 0.762 �-�ء 
�� ا����.�&) 4-1(�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1

��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد ���" إ��\��Q  ( 10-�5# ���&,�/ ا1��
�C& أ ( 808. 0.775(**) 

��/ ا����� �� (**)820. 0.796 �-�ء 
�� ا����.�&)  10-5(�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1

�7./ ا����� ا���ّ�����.�& �&ا�g إ
�اد �J12- �11# ���&,�/ ا� )  &'
 "��J808. 0.798 ).ا���دي وا�(**) 

 /.7��Jاد �����# ���&,�/ ا��
Z ��8ة�� gا����.�& )  12 – 11( �&ا� ��
 (**)816. 0.804 �-�ء 

 (**)773. 0.594 # و��ر��# �� ��� ا���ر�/���.�& �&ا�g إ
�اد �����

 (**)781. 0.609 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر�/ �-�ء 
�� ا����.�&

 (**)783. 0.670 ���.�& � &ا�g إ
�اد ��.&ي ا���ارس

&�.��� ��
 (**)773. 0.673 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد ��.&ي ��ارس �-�ء 

 (**)798. 0.679 .&ا�g إ
�اد ا��'&!�# ا�8&�7.�#���.�& � 

 (**)797. 0.712 �&ا�g ����8ة !" إ
�اد ا��'&!�# �-�ء 
�� ا����.�&

/K�Xا�8&��/ ا� g797. 0.749 ���.�& � &ا�(**) 

&�.��� ��
 (**)807. 0.819 �&ا�g ����8ة !" ا�8&��/ ا�K�X/ �-�ء 

 (**)793. 0.822 .�8&�7ي���.�& � &ا�g ا�78)�� وا*رC�د ا

&�.��� ��
 (**)796. 0.801 �&ا�g ����8ة !" ا�78)�� وا*رC�د ا�8&�7ي �-�ء 

��/ ا�����.1: ���.�& ����7م ا�i8ه�$ ا�8&�7ي ����;�� (**)X8� 0.661 .710	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/ ا1

�7./ا��&,�/. 2                                         �J742. 0.714  ا�(**) 

                                         3 ./�� (**)625. 0.667 ا��&,�/ �� ��� ا���ر

;���� &�.��� ��
�X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/ 1: د��7م :iه�$ :&�7ي ����8 �-�ء 
��/ ا������� ا1

0.725 .737(**) 

                                                       2 ./.7��J725. 0.756 ا��&,�/ ا�(**) 

��د
8


ا*
  

                                                       3 ./�� (**)610. 0.673 ا��&,�/ �� ��� ا���ر

 (**)635. 0.772  ���-��ج�-<H"و7Aح ا1��س  ا�

M�:8&ا�*�� x :&� g���& �� "H>-س ا���� (**)660. 0.611 .�/ا1

 (**)d� >8�� /���=" 0.819 .768 " أه�اف ا� &���g  وا=��/ 

Q.ت ا��8<� / ���8ر�.�<%��� /=�
 (**)752. 0.593 .أه�اف ا� &���g ذات 


��/ �����; إ�8C�ل /!�Hw ��
 (**)776. 0.617 ا��-��ج 

�F&.�ت ا���8; إ�8C�ل ��
 (**)784. 0.623 .ا��-��ج 

Cت ا�-�7 �8�لإ�.&F� ��
 (**)806. 0.656 ا��-��ج 

�ج
�-

��
ا

  

 (**)714. 0.535 ا��-��ج 
�� ��&!/ �<&ق اآ�8�ب ا��`/ إ�8C�ل 
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 (**)823. 0.729 ا��-��ج 
�� ��&!/ ���X8	c إ�8C�ل
 (**)788. 0.666 ا��-��ج 
�� ��&!/ أه�اف ا��-��ج إ�8C�ل


# :���; ا�X8	c إ�8C�ل /!&�� ��
 (**)810. 0.712 ا��-��ج 

 (**)798. 0.707 ا��-��ج 
�� ��&!/ �%�>�/ :7H.; :��; ا�<� / إ�8C�ل

��/  إ�8C�ل�M8� &�S 7ف<K "! / �>ت :���; ا������ /!&�� ��
:�7ي �0 / �# ذوي (ا��-��ج 
 /K�Xا*,�8�)�ت ا�( 

0.605 .785(**) 

 (**)800. 0.692 ا��-��ج 
�� ��&!/  ��دارة ا�	t إ�8C�ل

 (**)814. 0.703 ا��-��ج 
�� ��&!/ ���-/ ا����8; وأ\�=��ت ا���-/ إ�8C�ل

 (**)813. 0.725 ) ا�X8	c وا����8; وا�<� / وا�HJ�!/ ا����/( ا���8X>/ ا���ّ�;.&�x ا��-��ج ��# ���رف 


�� ا�&�x ��# ا1!%�ر ا���&وA/ !" ا����=�ت ا���8X>/ا����H���ّرة ا�<� /  #� 911. 0.839(**) 


�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا�����/ا����H���ّرة ا�<� /  #�. 924. 0.860(**) ;�
�8

ا�
  

 (**)876. 0.755 .�# ا����8& ���8�ؤ*ت !" ا�	t أw-�ء ا����A&اتا���0��ّ&ح ا�<� / 

 (**)759. 0.595 "أه���8" آ>�./ 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ��8ر.Q ا����ق 

�F8�م�� Q.ا��8ر /
�= "!  Q.ا��8ر /m7 ه�P
 (**)706. 0.590 :7ا)� 


7P ه�m/ ا��8ر.H��  Q�ءات ���F8�م &�P�: 0.642 .746(**) 

/����<� Q.ا��8ر /
�= Q.ا��8ر /m7 ه�P
 (**)827. 0.766 إدارة 


7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت ا�<� / $� H: 0.715 .820(**) 

 (**)m 0.720 .830/ ا��8ر.Q 0&ق :�ر.��/ �-�� / ���-��ج 
7P ه�إ��X8ام


7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� / ���-��جإ��X8ام  834. 0.724(**) 


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا����
�ة ��<� /  ;.�H:��ّا���)/ا��� �-
 #� 0.683 .812(**) 


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا�<� / ��,8&ام /����� 815. 0.690(**) 

/��

7P ه�m/ ا��8ر.V� Q ا�<� / �>� $K826. 0.705 :7ا(**) 

 (**)835. 0.711  ا��i8$!"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام

 (**)820. 0.682  �7ا)�/ ا��>�ه�; ا� �.�/!"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام

 (**)838. 0.721  ���ر�/إ�� :�7.$ ا���&!/ !"�# ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام

 (**)838. 0.822 . :���$ ا��7ا=t ا�	>�/!"�# ا���ّ��  0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام

 (**)694. 0.788 درا�/ ا���*ت. أ: �# �J$ا���ّ�� 0&ق :���; ,�.J/ !" إ
�اد إ��X8ام

 (**)737. 0.740 ا)&اء ا��1�ث.          ب                                               

;�
��

ا�8
  

 (**)749. 0.770 ا����8; وا���8; ا��8�و�".                                                          ج

;.7H8817. 0.660 :-7ع أدوات ا�(**) 

��:� w7.; وH8ق أدوات ا��K 0.666 .820(**) 

;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7� 0.723 .849(**) 

g��� (**)861. 0.741 إ)&اءات ا�V� /�M�-� ;.7H8 ��78ى ا� &

 (**)832. 0.717 ا����رف. �# ل أا�����7�C��ّ/ ا)&اءات :7H.; ا�<� / 

 (**)862. 0.766 ا����رات.                                            ب

 (**)827. 0.690 ا��7ا=t وا*:M�ه�ت ج                                           

g��� (**)806. 0.648 و7Aح �F�م ا*��8���ت وا�7H8.; !" ا� &

;.
7H

ا�8
  

 (**)�H:( 0.649 .807.; :`�./ را)�/(�#  ا���ّ���-�='/ �gL�8 ا�V� ;.7H8 ا�<� / 
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 (**)828. 0.689 . !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;و)7د ���.�& أداء ا�<��9 
 (**)d�H�: 0.697 .834 �&ا�g ا�8&��/ ا�����/ ا��78ا!&ة �����.�&

 &� Xو)7د ���.�& �����; ا� " �C&ا���8�ون أو ا�� "/� (**)848. 0.720 !" ا���ر�/ ا���8�و

 d�H�:��ّا���&�.����� /� (**)850. 0.724 �# ا�X &اء !" ا���ارس ا���8�و

 (**)871. 0.761 �#ا���ّ�����# �# ا�M����ت 
�� ا�<� / و)7د ���.�& ���'&!�# ا1آ�د.

 (**)852. 0.730 �# �����.�&ا���ّ��:�d�H ا��'&!�# ا1آ�د.���# 
�� ا�<� / 

 (**)858. 0.735 .�# !" ا���$ ا����ا�"ا���ّ��:7!& 
�د آ�ف �# ا��'&!�# 
�� ا�<� / 

 (**)874. 0.763 .8&��/ ا�����/ 
�� ا�8`�./ ا�&ا)�/ !" ا�ا���ّ�;,	7ل ا�<��9 


�� ��Hار آ�ف �# ا��8ر.9 ا����" 
�� ا����8; !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;,	7ل ا�<��9   861. 0.739(**) 

/�
��

ا��
 /

��&
ا�8

  

 g��� (**)850. 0.720 .و7Aح إ)&اءات ا��8ر.9 ا����" !" ا� &

 ��( $%'� g��� (**)883. 0.798 ...)&ات وا�I.�راتا����A&ات، )���ت ا�-H�ش، وا���F-: ) 8X; ا� &

 (**)d�H�8� 0.770 .875 أه�ا!�"  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �����ق


�د ا�<� /  / �
��>�# !" ا�	t �# أ)$ ا��'�رآ/ اا���ّ���-�/�. 877. 0.764(**) 

 (**)dH�: 0.768 .876 أه�اف ا����قا�8" %�!�/ ا�����7�ت ا�:7!�& ا��7اد ا������8/ 

;�
F-

ا�8
  

Z "!�%د ا��CرZام:7!�& ا�X8� (**)846. 0.708 . ا��%8 / وا��	�در

 (**)797. 0.630 �8�,/ ��<� /...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ 

 (**)803. 0.646 .ا��7اد ا�H&ا�L/ ا��8<� / �8�,/  !" ا��%8 �ت

 (**)826. 0.687  ا� &���gا��7اد ا������8/ ا��H&رة ذات i� /�Kه�اف

 (**)807. 0.659 أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q !" آ��/ ا�j� /��&8ه�7ن

g����V� 9 �8<� �ت ا� &�-8. ��� Q.ا��8ر /mء ه��P
 (**)827. 0.690 :7ا!& ا���د آ�ف �# أ

 (**)827. 0.691 7نا���ّ��:7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا�<� / 

 (**)837. 0.706 أن .���X8�� أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q:7ا!& �&��M�ت .�%# 

در
�	

��
ا

  

 g��� (**)787. 0.608 .:7ا!& ا��
; ا����" �� &

 g����� / ا��8&ب �# ا� &. 901. 0.798(**) 

 g���
�دة !" ا� &Zا / �� (**)921. 0.848 "إ
�دة ا����=�ت"
ت

�(
&X

��
ا

 (**)849. 0.736 / ا��&��7/�# ا��.# .-�7ن ا� &���g و!d ا�X<ا���ّ���� / ا�<� /   

 (**)945. 0.893 .�# ا����H�8# !" ا� &���g ا��.# .8; :���-�; !" �7ا=V ذات 
�=/ا���ّ���� /ا�<� / 

ت
�<o

7�
ا�

  

 (**)946. 0.893 .�# !" ا� &���g ا�H�در.# 
�� �7ا�K/ :�����; ا����"ا���ّ���� / ا�<� / 


-� ��78ى (**) �ً�L�	,د*�/ ا*ر: �ط دال ا α ≤ 0.01    
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Y��Jه�$ : ا���7ر ا�i: gا���ّ���&ا�#�  

       kP96 J'�� ��Hات ا#داة )��	Uت Correlation و.(	.`ت ار�P	ط Extraction.(	.`ت �

�ر ا�?	�V. A أداة ا��را/� ���'J وار�P	ط ا���Mة )��	�4	،��(�ف در" 'V ا��(ّ%�)�ا.= �Xه'J " ا��� �; 

�� ;�': �H;� أنّوو��ر ا�?	��y Aور�� H@ أداة ا��'	س؛ إذ أنّ ;�': .(	.`ت ا��'J �ات .�	Uت ا��

 ���P���ا ��ا��' V. L%Sأ k>	0.33آ 
S 	'�	16دا�� ا k>	آ 	4�U	��( ات��M�ط ا	Pت ار�`.	).و �

��Uى د��9. )α ≤ 0.01( .  

�د )�ا.= .(���ة ��Xه      ;�( Z%)���	د؛ J16 ا��>�� ا��SUل ا	�. @H J'R%ّ)��ة دون ا�P+�ذي ا 

 ��'�( J'��� J.	). L%Sأ L%S ي�(�� J'هX�0.805، ة����د )�ا.= .(;�( Z%)� وJ16 ا��>�� ا��

 J'هX��R%ّ)��ا ��'�( ط	Pار� J.	). L%Sأ L%S ة�P+�ذي ا J>ه�>�� 0.890 ا��ا� J16 V'6 @H ،

 J'هX� =.ا�P� �'�	). د�;�( Z%)���'J  ذي ا�+�Pة دون ا��Xها��(ّ%Rا��� J.	). Jأ� L%S ي�(��'J ا�

  . 0.855أ�J .(	.J ار�P	ط )�'�� L%S  و0.736)�'�� 

ً̀ ذ�Hv@ .�	ل ا��
4	ج؛ آ       '���ى ا��4	رات ا��� �P%0	k> أآ?� ا��>��ات ��9. �����( Z%)� ا��

	>�P%� J'��� J.	)�( =.0.773،  و J�S ت	�	M�( =.	>�P�ط أه�اف ا	Pر�	( Z%)� ا#آ?� ّ%Rا��(ا��>�� ا��

�^ار�'� J.	)�( 	ً7	P� 0.876و ،( =.	>�P%� @�0
��ا�'�'�J16 ا��>�� ا���1( Z%)%� ا#/	س ا��/r 

��'J )�'�� ا��(ّ%�إ�Sاد � J.	). Jأ� L%S R4%'هXو� V'0.635،و  L%S ��'ط )�	Pار� J.	(. J0.807أ� .  

       %ّ)�%L ر)m ا#�H	ر ا��(�وS V' :. �yا��(ّ%� آ	ن ا��>�� ا���( Z%)���رة R؛ H@ .�	ل ا�

 J'��� J.	)�( ً̀ '��7ً	 )	���	ل )�(	.J ار�P	ط  وا#آ?� ار�P	�Pb0.825ات ا��'	ة ا���ر/'� ا#آ?� �

ً̀ ا��(ّ%� V'6 @H آ	ن ا��>�� ا���(%Z )�`ء.� ا��P<	.= .: أ<�	ط ،0.906 '��� J�#ا �'�%)�'V ا�

 ^��'� J'��� J.	)�(0.689، 	ً7	Pار� J�#وا  ^�  . 0.835)	���	ل )�(	.J ار�P	ط �'�

      R'%)�
� ؛H@ .�	ل ا�S �%��P�ا R'ه	M��ا VS o���ا L%S E'آ��'V ا#آ?� ا��(ّ%� آ	ن .>�� ا�

 J'��� J.	)�( ل	��ا� @H ً̀ '���اد إ/�+�ام، و.>�� �0.846. Bر���� ه'�5 ا�pS رب أو��ا� 

 J.	)�( ل	���	) 	7ً	Pا#آ?� ار� �P/	
� ا���رب أو ، V'6 @H آ	ن .>�� ��p'0.838ار�P	ط �(%'�'� .
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 J'��� J.	)�( ً̀ '��� J�#م ا	8�� ه'�5 ا���ر�B �%�	ء )	<pS0.616 ث	�، وا���آ'L%S E ا;�اء ا#)

  .0.756;�ا�'� .
4	 ا#�J ار�P	ً7	 (�)	J. ار�P	ط آ	�

      �ّ
� ��<. J16 ؛R������R ا��9�+�.� H�( @H@ .�	ل ا���'L%S V ا��(ّ%�ا.= �Xه'J ع أدوات ا�

 ��'�( J'��� J.	). L%Sو0.786أ  L%SJ.	). L%Sأ ��ط )�'	Pو0.884 ار� ، V. آ�X�J16 .>�� ا�

 Z'P0��%ّ)��ا ^���'J و�'�� J.	). Jأ� L%S ���%)� 	�� V'0.633و  L%S ��'�( ط	Pار� J.	). Jأ�

0.793 .  


R'8؛ آ	ن� ا#آ?� %�	ء .V أ;J ا���	رآ� ا�)M	��H V@ ا�'ا��(ّ%� .>�� .
	/�S �Pد       H@ .�	ل ا�

 J'��� J.	)�( ً̀ '��
R'8 ا�>�P	A'6 V. �'; J��( =. ا���	�yات و;%9	ت ،�0.741� ��<. �`� 

 J'��� J.	)�( ات�P� 0.855 وJ16 ا��>��ان L%S أ). L%S	J. ار�P	ط 0.739ا�
�	ش وا��+

�ا�@0.859و��'L%S  .A ا�( =.	>�P�.>�� .�و<� ا 	أ. V����ن ا��(ّ%� � V�y V. ر	'�bUا V.

H ^�	S�y�. J'��� J.	)�( ً̀ '��� J�#ن ا	ط �0.517	Pار� J.	)�( ^�	��( 	ً7	Pار� J�#0.729 وا.  

أpS	ء ه'�5 ا���ر�( B�	 H@ .�	ل ا��1	در؛ آ	ن .>�� ��ا�S �Hد آ	ف .V ا���ر)'V أو       

 K/	
���'V' J ا#آ?� ا��(ّ%�.�P%0	ت )�ا.= �Xه'J و �� J.	)�( ً̀ '���0.747 ، J.	)�( 	ً7	Pوا#آ?� ار�

ً̀ )�(	.J ا��(ّ%�، V'6 @H آ	ن .>�� ��ا�H ا��RS ا��	�@ �%�Pا.= �Xه'J 0.863ار�P	ط  '��� J�#ا V'

 ^��'� J'���0.604 ^�  .0.792 وا#�J ار�P	7ً	 )	���	ل )�(	.J ار�P	ط  �'�

��'J واUر�P	ط ���Mا�4�	�	k> .(	.`ت  ا��+�;	ت وا���MN	ت؛ HH@ .�	�ْ@أ.	       � S	�MH ،�'@ ا�

��'J ا��(ّ%�.>�� <�P9 ا�S	دة H@ )�ا.= �Xه'J16  J .�	ل ا��+�;	ت� J.	)�( ً̀ '��'V ا#آ?� �

M	ت؛ �9	وى .>��ا ا���	ل ا���(%�	ت وH@ .�	ل ا���Nّ. 0.926 وار�P	ً7	 )(	J. ار�P	ط 0.858

 o'N��'H V@ ا�>�P	L%S =. ا��(ّ%�%�� H@ .�	ر/	�R4 ا��(%'�'�، و.��رة '�P+%� Vات ا���(ا��(ّ%�)

 t�	P�وا  J'��� و 0.940 و��	رب .(	.`ت اUر�P	ط )�'�� 0.889.�ا'%)� �%C�R4 ا�(	�@ ). @H	J. ا�

�ا�@0.946�  . L%S ا�

�ر ا�?	�A)15(ا���ول ���yّ و� "  .V ا#داة .(	.`ت ���'J و.(	.`ت ار�P	ط ��Hات ا��


	ء a L%Sراء أ�Hاد )�" 'V ا��(ّ%�.= �Xه'J )�ا( 	4�U	��/ا��را .  
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M�*:�� �-�ء ��" �#ا���ّ���&ا�i: gه�$ " �7ر����$ و�����ت ار: �ط !H&ات �����ت : .15ا��Mول 


�� _راء أ!&اد/�   ا��را
����$   "ا��Cj& " ا�>H&ة   ا��M�ل

  ا�$���8
 $����
  ا*ر: �ط

i: gه�$ ا�8&�7يا���ّ�;ه�$ ���.�& � &ا�i8ة دون ا�& X855. 0.736  ذي ا�(**) 
 (**)889. 0.805 . ذي ا�X &ة دون :iه�$ :&�7ي �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 

 (**)877. 0.772  ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	cا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 

 (**)884. 0.788 .ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	c �-�ء 
�� ا����.�& ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 (**)886. 0.797  ا��jه$ �# ذوي ا�X &ةا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 

 (**)890. 0.796 .ذي ا�X &ة �-�ء 
�� ا����.�&ا��jه$  ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 

 /m��: gا���ّ�;���.�& � &ا�jا�� g.&Xا� �.�M863. 0.747 ه$ ا�(**) 

��د
8


ا*
  

 /m��8� ��8ة�� gا����.�&ا���ّ�;�&ا� ��
 (**)858. 0.739  ا�g.&X ا��M.� �-�ء 

g���& �� "H>-س ا���� (**)810. 0.638 .و7Aح ا1

/�M�:8&ا�*�� /�K ذو g���& �� "H>-س ا���� (**)807. 0.635 .ا1

 (**)H�8�� /���= d�" 0.724 .849" أه�اف ا� &���g وا=��/ 

 $�
 (**)876. 0.771 .ا���ّ�;أه�اف ا� &���g �&: </ �%>�.�ت 

 (**)874. 0.773 .��78ى ا����رات ا��8<� / �� &���g ���دة

 (**)872. 0.768 �# ا������8/ا���ّ������M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت 

 (**)M���� 0.722 .835/ ا��-��ج ا,�8�)�ت ا���ارس ا������8/

/
7-8� Q.ت :�ر��M�:8&ا� (**)�H: 0.745 .860.; ا��-��ج ا

Q.م ا��8ر��� V� ج��847. 0.727 ��ء�/ ا��-(**) 

�ج
�-

��
ا

  

�'�0�ت ا�8<7ر ا���-" #�� ;S�-8827. 0.683 ا�(**) 

 (**)835. 0.689 .�# ا�����8/ا���ّ����ء�/ ا� &���V� g أ���ط 


�� ر�x ا1!%�را����H���ّرة  #�/�� (**)906. 0.825 . ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا���ر

 "�� (**)896. 0.805 .�# ا����8& �<&ح ا��8�ؤ*ت ذات �K/ ����ر��:�; ا������8/ا���ّ��

 "H�:��ّءا�����I878. 0.776 �# :`�./ را)�/ �# ا�(**) 

;��
ا�8

  

 (**)d�H�: "! #�. 0.745 .863 أه�اف �H	7دةا���ّ��:��ون 


�� ا���8; ا�-'x �������#ا I793. 0.722 �8&آ�(**) 


�� ا��'�رآ/ ��# I814. 0.738 �#ا���ّ��ا�8&آ�(**) 


�� إ)&اء ا��1�ث  Iا�8&آ� )�ًJ� /�Lا&(Z756. 0.799 )ا(**) 

 �-

# ا��>�ه�; ا� �.�/  t'%ا� ��
 I795. 0.846 .�#ا���ّ��ا�8&آ�(**) 


�� ����M/ ا��> Iا�8&آ� �-
 (**)790. 0.808 �#ا���ّ���ه�; ا� �.�/ 


�� ��7m��� /�K�ت "ا�I( ;���8ء * .IM8أ �# ا���$  �� (**)794. 0.632 " ا����7/ا���ّ�;أي أ

 (**)765. 0.661 ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q !" ا�%��/  �jه$ �����8;

&�P�:م�F8� (**)811. 0.616  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���رس ��

 (**)832. 0.784 �# !" ا�>	7لا���Hw��ّ �$ ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت 
 (**)828. 0.779  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�����/ �7-8
/إ��X8ام

 (**)838. 0.807  ا���رب أو 
7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� /إ��X8ام

 (**)825. 0.752 . ���ر�/إ��7.$ ا���&!/  :�!"���
�ة 0&ق ا����8; 

;�
��

ا�8
  

 (**)789. 0.704 . :���$ ا��7ا=t ا�	>�/!"�# ا���ّ�����
�ة 0&ق ا����8; 
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�ل
M�

ا�
  

23;3[   "ا��Cj& " ا�>H&ة 
]9<UE=ا 

 ]3;23
 اGرN_;ط

 (**)793. 0.633 .�# ��� :���27ا���i8���ّآ� �# :< �d ا 

�� :�H.; :`�./ ر I827. 0.692 ا)�/ �������#ا�8&آ�(**) 

 $�i: ��
 Iا������8/ �'%$ �%78با���ّ��ا�8&آ� ;�:�� (**)841. 0.707 �#  ����ر

 (**)884. 0.786 �#ا���ّ��:-7ع أدوات ا�7H8.; ا�����X8/ !" �&ا�i: gه�$ 

��:� wو /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K 0.717 .854(**) 

;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7� 0.727 .857(**) 

;.
7H

ا�8
  

g��� (**)878. 0.769 ا��M�م إ)&اءات ا�V� ;.7H8 ��78ى ا� &

7
�ت ا� &���gا���ّ��ا��&و�/ !" ا\�8�ر A7��  #� 0.517 .729(**) 

 (**)823. 0.678 .:7!�& !&ص �������# �8 �دل ا1!%�ر

 (**)H� 9�>8.." 0.607 .791�ءات دور./" ا*��8&ار./  

;�F-: ��( $%'� g��� (**)859. 0.739 ...)ا����A&ات، )���ت ا�-H�ش، وا��8X &ات وا�I.�رات(  ا� &

 g��� (**)d�H�8� 0.732 .853 ��ه�اف"  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �� &


�د  / � (**)855. 0.741 .�# !" ا��H�ء �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ّ���/ا���ّ���-�

 (**)dH�: 0.726 .847 أه�ا!�ا�8" ����7�ت ا�!" ا� &���g :7!& ا��7اد ا������8/ 

;�
F-

ا�8
  

Z د آ�ف�Cامو)7د إر�X8�/<�8Xدر ا���	807. 0.660 . ا��%8 �ت  وا��(**) 

 (**)809. 0.652 �8�,/ �������#...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ 

 (**)808. 0.642 )7دة ا��7اد ا������8/

 (**)841. 0.715 د ا������8/ ذات i� /�Kه�اف ا� &���gا��7ا

 (**)825. 0.682 ا���ر�7ن أو أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.j� Qه�7ن

g����V� 9 �8<� �ت ا� &�-8. ��� Q.ء ا��8ر�P
 (**)863. 0.747 :7ا!& 
�د آ�ف �# ا���ر��# أو أ

Q.ا��8ر /mء ه��P
 (**)�M�&�. 0.704 .847�ت .�%# أن .���X8�� ا���ر�7ن أو أ

  ����X8�. ت .�%# أن��M�&���ّ815. 0.664 7نا���(**) 

در
�	

��
ا

  

 (**)792. 0.604 .!& ا��
; ا����" �� &���gا:7

 g����� / ا��8&ب �# ا� &. 906. 0.815(**) 


�دة Zا / �� "! g��� (**)926. 0.858 .ا� &

ت
�(

&X
��

ا
  

 / �� (**)865. 0.751 . ا��&��7/و!d ا�X</ .-�7ن ا� &���g �# ا��.#ا���ّ��

 t�o7:��ّا������8/ا��� ;�:�� (**)X�� #�. 0.889 .940 &ات ا�����8/ !" ���ر


�� ا*��8&ار !" �7ا�K/ :�����; ا����"ا����H���ّرة  g��� (**)946. 0.889 .�# !" ا� &

ت
�<o

7�
ا�

  

     

-� ��78ى د*�/  (**) �ً�L�	,ا*ر: �ط دال اα ≤ 0.01    
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  ��-/ ا����8;: ���7ر ا�&ا�Vا

        kP96 J'�� ��Hات ا#داة y�Correlation V و.(	.`ت ار�P	ط Extraction .(	.`ت �

�ر ا��ا): .V أداة ا��ر ا��ا): و;� أنّو ،".4
� ا��(%'R " ��را/� .�	Uت ا��� ;�': ��Hات .�	Uت ا��

��'J آ���� �yور�� H@ أداة ا��'	س؛ إذ أن ;�': .(	.`ت ا�P���ا ��ا��' V. L%Sأ k>	0.33 .`ت	و.( 

 ��Uى د��9. �
S 	'�	16دا�� ا 	4�U	��( ات��M�ط ا	Pار�)α ≤ 0.01( .  

�H'� )'�5 داS�� �%�R%) .>�� آ	ن .>�� H@ .�	ل �Nوف ا�(�J؛     �) 	ً'M7	Sو 	9'ًM>و 	ً'S	��ا;

	ً'
��'J ا# )و.4� J.	)�( ل	��ا� @H ً̀ '��?� ار�P	7ً	 )	���	ل )�(	.J ار�P	ط  وا#آ0.859آ?� �

0.923V'6 @H ،ن	)�  آ	د و<�	��U د دور�;�( Z%)�
	�S �ا��(ّ%� ا��>�� ا��C @H V' �0P��. ارات�

 R'%)�4
� ا��( ^��'� J'��� J.	)�( ل	��ا� @H ً̀ '��� J�#0.732ا ^� وا#�J ار�P	ً7	 (�)	J. ار�P	ط �'�

0.859.  

 �l	H'ً	 و.4
'ً	 L%S أL%S .(	.`ت ا��(ّ%Rا��>��ان ا���(%�	ن )�Srاد  J16 ؛H@ .�	ل ا��Sاد      

 ��'�( J'��ا;��	S'ً	 ا#�J  ا��>�� ا����Sr( Z%)اد� آ	ن، V'6 @H 0.933 و.(	.`ت ار�P	ط �0.873

 ^��'� J'��� J.	)�( ً̀ '��  . 0.892ار�P	ً7	 (�)	J. ار�P	ط ا#�J  و�0.793

     )��'	ر وا�bUل ا	�. @HوV''؛ V'')� @H �.�+���R ا��9��'V ا��(ّ%� �C ��<. J16ق أدوات ا�

�^ H@ ا��4
� وPl	�4	 L%S أ�'� J'��� J.	). L%S0.796 ،و L%S ��'�( ط	Pار� J.	). L%S0.886أ @H ،

�د ا���ر�4'H B	 L%S أ�J اً ��را��(ّ%J16 V'6R .>�� ا0S	ء � @��'	ر ا���ر/� ا�bU ���� .V ا�

'�( J'��� J.	). ��0.628و  L%S ��'�( ط	Pار� J.	). J0.819أ�.  

�R ا����H V. V@ .�	ل ا�;	زة؛      � R�إH 	4>� أ.	 H@ ��ة و6'�ة،��	د .(	.`ت ���'��M� Jا�^  آ

�J1 .>�� و;�د .(	�'� .��دة �%�(%H R@ آJ ر�H �P@ ا�R%9 ا��L%S @M'N أH L%S ،ا����'�.�	ل 

 ��'�( J'��� J.	).0.881و  L%S L%Sأ ��'�( ط	Pار� J.	).0.934 ��yوا �'�a د�، �`ه	 .>�� و;

 J'��� J.	)�(  �
4�%� @M'N�  .0.932�)	J. ار�P	ط ( و0.877�`ر��	ء H@ ا�R%9ّ ا�

�ر ا��ا): .V ا#داة )16(ا���ول ���yّ و�"  .(	.`ت ���'J و.(	.`ت ار�P	ط ��Hات ا��

 R'%)�4
� ا�. ". V�yا�Hراء أa L%S ء	
( 	4�U	ا��را/�د� .  
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M�*:�� �-�ء 
�� _راء ��" ��-/ ا����8;" ت :���$ و�����ت ار: �ط !H&ات ��7ر����� .16ا��Mول 
   ا��را�/أ!&اد

����$   "ا��Cj& " ا�>H&ة   ا��M�ل
  ا�$���8

  ����$ ا*ر: �ط

 (**)875. 0.754 ر�x ا�&وا:9 �`�ء ا����'/

 (**)889. 0.787 أو :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
���/ �-" ور�x ا���وات ����	7ل 
�� :<7ر �

 ;����� /�
 (**)923. 0.859 ...).ا)�8�
�ً�، و�>��ً�، و
�� ،�ً�<0�m�� &�!7:) ،�ً�-/ دا

 (**)860. 0.745 :7!�& ا��
; �������# ا��Mد

�# !��" ا����'�رآ/ !��" � ���درات �&!��V ��-��/    ���و)��7د دور *:����د و�H����/ ا���� 
 ا����8;

0.787 .888(**) $�
��

ف ا
&و

o
  

 /��H�
/ =&ارات �&: </ ���-/ ا����8;ا���ّ��و)7د دور *:��د و�-K "! #�. 0.732 .859(**) 

 (**)7A7�� /H��� /!&�� �.��." 0.813 .899ع ا�X8	c و:�ر.��" ��ّ� أآ�د.��ً� ا���ّ�;


��/" ��ّ� Hw�!�ً� ا���ّ�; /!�Hw �.��." 0.873 .933(**) 

�اد (**)933. 0.873 ".��.� ��&!/ ��������ت وا�-F�م ا�����8" و�8<� �:�" ��ّ� ��-�ً� ّ�;ا���

Z

ا
  

 (**)892. 0.793 ".=�در 
�� ا�78اK$ وا���$ !" ��m�ت ��8X>/" ��ّ� ا)�8�
�ً� ا���ّ�;

 (**)827. 0.705 .�# و:���-�;ا���ّ��و)7د ���.�& *\�8�ر 

���رات و���رف ( �7H: gL�8.; ا�����H8# إ�����8# !" ا���-/ �ا�8-�د 
���/ ا
 ).و:7)��ت 

0.753 .854(**) 

 #���8� /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��ّا�����:� w-/ و�886. 0.796 �# !" ا��(**) 

�# (**)819. 0.628 . ا���H8م =�ر �# ا��&./ *\�8�ر ا���ر�/ ا�8" .7د ا��8ر.Q !���ا���ّ�;ا
<�ء 
��

ا�8
 و

�ر
�8\

ا*
  

�8��V� 9 ا,�8�)�ت ��ر�-8. ���  ��� (**)857. 0.719 ���.& ا���ر�/ دور !" ا\�8�ر ��ر
زة

�(
Zا

  

 "
c

�\
&8

�
"  

  .�Iاو�/ ا���-/) ر\	/ ( وا�A/ ���	7ل 
�� إ)�زة ) ���.�&(_��/ 

 

 

1.000(**) 

 

 
/-���� "<�o7ء !" ا���; ا��H:ر�� /�A932. 0.877 . _��/ وا(**) 

.���"<�o7934. 0.881 .�& ���دة �����; !" آ$ ر: / !" ا���; ا�(**) 

/�
=&

ا�8
 (**)896. 0.787 أو :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
���/ ر�x ا�8&=�/ ����	7ل 
�� :<7ر ��-" و  


-� ��78ى د*�/  (**) �ً�L�	,ا*ر: �ط دال اα ≤ 0.01    
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Q��Xم: ا���7ر ا��F-إدارة ا�  

       J'�� ��Hات ا#داة y�Correlation V و.(	.`ت ار�P	ط R�Extraction 96	ب .(	.`ت �

�ر ا�+	.V. B أداة ا���ر و ،"إدارة ا�ّ
8	م " �را/� .�	Uت ا���و;� أنّ ;�': ��Hات .�	Uت ا��

 ���P���ا ��ا��' V. L%Sأ k>	آ J'��� 0.33ا�+	.�y Bور�� H@ أداة ا��'	س؛ إذ أن ;�': .(	.`ت ا�

�ى دU�� .(	.`ت ار�P	آ	<k و�9. �
S 	'�	16دا�� ا 	4�U	��( ات��M�ط ا)α ≤ 0.01( .  


�P� =4ا.= إH@ .�	ل y�	ن ا���دة؛ آ	ن      �. R��'V و�Xه'V. R4% ا��(ّ%��Sاد  .>�� و;�د ��

�V'9 ا#آ?� ���^ أ;J ا��'� J'��� J.	)�( ً̀ '�� #pS	ء ه'�5 ��`� .>�� و;�د .(	�'، 0.793

 V'(ر��أو ا� Bر�����'J ا�� J.	)�ا.= )�P�ا �gه @H0.783 L%S >��ان�ا� J16.`ت ، و	(. L%Sأ

��'J )�'�� ،0.887ار�P	ط )�'�� � J.	). Jأ� L%S �M%��ا A'6 V. =.ا�P�ا �'�	)H ��<. J16 V'6 @H 

  .0.779أ�J .(	.J ار�P	ط )�'�� L%S  و0.615

��'V ا��H@ .�	ل �0��� ا����رات؛ آ	ن .>�� ����� ا6�'	;	ت ا����      (���ر�P'� ا#آ?� V'H ا�

 ً̀ '��� J'��� J.	)�(0.840، ^��'� J.	)�( ل	���	) 	7ً	Pن .>�� 0.913 وا#آ?� ار�	آ V'6 @H ،

 R'%)�4
� ا�. �����'�����J ا6�'	;	ت ه'0� �5� J.	)�( ً̀ '��� J�#0.738 اJ.	)�( 	ً7	Pار� J�#وا  

0.827 .  


R'8 أ.	 H@ .�	ل       ��H . J1؛ا��� @���	د ا��>/9	ت ا�Sا ��<�ّ ���0�ر ا��4
@ ا��9�م )�ا.= ا�

 L%S ^���'J و�'�� J.	). L%S0.878�ّأ�� @���	د ا��>/9	ت ا�Sاد  �`� .>�� ا�Sم )�ا.= إ�(ّ%�ا� V'

 ��'�(0.858 	4��ا�@0.927 و0.933 وJ16 ا��>��ان L%S أL%S .(	.`ت ار�P	ط �'��  . L%S ا�

       ��<. J16��Sا.= ��)'�  ورش�( ���0�� J�S �%ّ)��ا J'��� J.	). L%Sأ L%S V' ل	�. @H

 A�P�ا ��0.851)�' ^�)��)'� ( 0.914�)	J. ار�P	ط �'� Z%(�'V ا��(ّ%�، �`� .>�� ا;�اء أ)�	ث �

 ^��'� J'��� J.	)�(0.848 ، ^��ا�H ا��RS ، أ.	 .>0.917وL%S J16 أ). L%S	J. ار�P	ط و�'�� ��

 A�P%� @�	��اH� @8( ^���'J و�'�� J.	). J�X0.746 ،و L%S ��'ط )�	Pار� J.	(. J0.870أ� .

�ر ا�+	.V. B ا#داة .17ا���ول ���yّ و�إدارة "  .(	.`ت ���'J و.(	.`ت ار�P	ط ��Hات ا��


	ء a L%Sراء أ�Hاد)�" ا�
8	م ( 	4�U	��/ا��را  .  
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M�*:�� �-�ء 
�� _راء ��" إدارة ا�-F�م" ��7ر ت :���$ و�����ت ار: �ط !H&ات ����� .17ا��Mول 
   ا��را�/أ!&اد

  ����$ ا*ر: �ط  ����$ ا����8$  "ا��Cj& " ا�>H&ة   ا��M�ل
  
  

 /��&: gا�& � /�F-� /�(اتا���ّ���&ا�M8836. 0.712 �# ��7اآ / ا���(**) 
 (**)865. 0.758 �8���/ ���8&ة ������ت ا���8; وا����8;

 /���8�gا� &ا� "M.&\ 866. 0.751 ���8&ة 1داء(**) 

 (**)-�� ;.7H: 0.793 .887�g �� &ا�g �# أ)$ ا�#���8

 (**)872. 0.757 �#ا���ّ��و)7د ���.�& ��H 7ل  !" �&ا�g ا
�اد 

 (**)877. 0.767 "�-�ء 
�� ا����.�& " �# ا���ّ��ا��8�ق j� / �0ه��# � &ا�g  إ
�اد 

 (**)863. 0.739 <� / ا��I��8.# ���-/ ا����8;,7ا!I *��8�ق ا�

 /��&: gا�&� "!  Q.ا��8ر /mء ه��P
 (**)887. 0.783 �#ا���ّ��و)7د ���.�& 1

 gه��# !" ا� &ا�j� #����� ا����.�&" ا\�8�ر ��
 (**)878. 0.774 "�-�ء 

���g �-�ء 
�� ا,�8�)�:�;ا���ّ��ا��8�ق & �� #� 829. 0.681(**) 

 (**)852. 0.720 )7د ���.�& ����ر��# ا��'�رآ�# !" ا��8ر.9 !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-" و

 g��� (**)851. 0.723 "�-�ء 
�� ا����.�&" ا\�8�ر ��ر��# أو �����# �jه��# �� &

دة
7M

 ا�
�ن

�A
  

 (**)779. 0.615 .!ّ����/ ا� &ا�Y�, #�  g ا�%�>/

:&.�H 864. 0.745 �# ا��8ر. �/ا���ّ�� ا,�8�)�ت(**) 

:&.�H/� .898. 0.809  ا,�8�)�ت ��.&ي ا���ارس ا��8ر(**) 

 (**)�H: 0.840 .913.& ا,�8�)�ت ا��'&!�# ا�8&�7.�# ا��8ر. �/

 (**)�H: 0.776 .883.& ا,�8�)�ت ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��8ر. �/

ت
را

�H
��

& ا
.7

>:
 (**)�H: 0.738 .827.& ا,�8�)�ت ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; ا��8ر. �/  

���ت ا��H: "8م �&ا�g إ
�اد j�8�د ا��
 (**)927. 0.858 �#ا���ّ��ا

���ت ا��H: "8م �&ا�g ا�8<7ر ا���-" ا����8&j�8�د ا��
 (**)933. 0.878 ا

;�
F-

ا�8
 (**)895. 0.796 و)7د �F�م Zدارة ا�����7�ت ا�8&�7./  

 (**)878. 0.770 �#ا���ّ��درا�/ ا,�8�)�ت ا���ارس �# 

 /��&8� d��8: 917. 0.848 �#ا���ّ��ا)&اء أ���ث(**) 

 cX: ات ��-�='/ أ���ث&�:j� �H
 (**)906. 0.822 ا���ّ�;

 �H
 /��&: g8<7.& �&ا�� $�
 (**)914. 0.851 �#ا���ّ��ورش 

Y
� 

ا�
  

Y� �� "��ا�� ;
 (**)870. 0.746 :7ا!& ا��


-� ��78ى د*�/  (**) �ً�L�	,ا*ر: �ط دال اα ≤ 0.01    
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 w �ت ا1داة •

  ���Mات .�	UتM�Cronbach Alpha	 اb%@ آ�و<P	خ أ�R 96	ب .(	.J ا9�U	ق ا��       

�M%�و;� أنّ ;�': .(	.`ت ا9�U	ق ا��اPl L%S ��U�%�  L%S @%b	�4	، و.�	ور ا#داة ا��+

U	���ى ا��اb%@  ا9�U	ق ا����اوk6 .(	.`تإذ  آ	<S k	�'� وهgا ��لّ Pl L%S	ت ا#داة؛ ت.9

�ى .�	Uت .�	ور ا#داة�9. L%S V'( 0.829�ل ا	�. @H @
�ر ا��4ّ0��ر�. @H  " ا��ؤ��

R%)�%�"ر0.970، و��. @H د	��SUل ا	�. V. Jآ @H  " اد�S)�ا.= إ�(ّ%�ا�V'" ن	�y ل	و.� ،

�ر�. @H دة�  . "إدارة ا�
8	م" ا��

�ر ا#ول       ��اوk6 .(	.`ت ا9�U	ق �؛ " ا��+��'ّ11	�H ا�(	.� وا��(��Hا�?"H@ ا��

0�ر ا��4
@ و�. 0.829	V'( ^�U ا��ا��H V'( @%bات� H@ .�	ل ا���	ر/� H 0.930@ .�	ل ا�

�'�'%)��را�وH@  ،ا��)'V ؛ ��اوk6 .(	.`ت ا9�U	ق ا��اV'" @%bا��(ّ%�)�ا.= إ�Sاد "  ا�?	<@�

^�U	�. ات��H V'( 0.869�ل ا	�. @H  ت و	+�;�د، 0.970	��SUل ا	�. @H و @H�را��� 

A�	?�ا " J'هX� =.)�ا�(ّ%�ا�V'" ؛`.	). k6او�� ^�U	�. ات��H V'( @%bق ا��ا	9�Uت ا V'(

��	د0.958	ت و  H@ .�	ل ا��+�;0.881SUل ا	�. @H .   

�رH@  أ.	       �4
� ا��R'%) " ا��ا(:ا��."H ؛R�� R% @%bق ا��ا	9�Uا J.	). ب	96 V. V��� ا�

. @H زة	ل ا�;	� " *'b����اوP k6	�@ ا���	Uت H����	ل ��H L%Sة و6'�ة، أ.	 ���	�U" ا�

 @%bق ا��ا	9�Uت ا`.	).�M%��'	ر  ��H V'( V'( 0.899ات ا���	Uت ا��+bUل ا	�. @H

0.942�(''V ووا�،J�)�وف ا�N ل	�. @H   @Hو B.	+�ر ا����اوk6 ؛ "8	مإدارة ا�
"ا��


.0.907R'8	 ��M V'(ات .�	�U^ �اb%@ .(	.`ت ا9�U	ق ا��� H@ .�	ل 0.970 و، H@ .�	ل ا�

  .y�	ن ا���دة

) 18(���yّ ا���ول و 	M�خ أ	P>آ�و @%bق ا��ا	9�U.`ت ا	ات.(��M� ور	� .�	Uت .

 �)(	�  .و�����4	 V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�أداة ا��'	س ��
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 أداة =��س �8���/ ق ا��ا\�" آ&و� �خ أ�>� �>H&ات �M�*ت ���ورت ا*:������� .18)�ول 
/�M�:8&ا�  و:7H.���!" !��<�# و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ

  ����$ ا*:��ق ا��ا\�" ���M�ل  
�د !H&ات ا��M�ل  ا��M�ل  ا���7ر 

 /�ّ		X8ا����/ وا���&!/ ا� /!�HJ864.  7  ا�  

  930.  11  ا����ر�/ ا�����8ّ�/
/�ّ
  848.  6  ا��
; وا���=�ت ا*)�8�

��;  829.  3  ا�8<7ّر ا���-"
��

� /
ؤ.

&�
ا

  

  

  884.  6  ا*�I8ام ��7 ا�<� / و��-/ ا����8; 
  970.  24  ا*
�8�د
  952.  16  ا��-��ج
  888.  3  ا���8; 
  963.  17  ا����8;

 ;.7H8943.  9  ا�  
  958.  10  ا�8&��/ ا�����/

  �F  5  .912;ا�8-
  927.  8  ا��	�در

  869.  3  ا��X&)�ت

د 

�ا

g إ
ا�

&�
��ّ

��
ا�

#�  

  881.  2  ا��o7>�ت 
  958.  8  ا*
�8�د
  956.  10  ا��-��ج
  924.  5  ا���8; 
  953.  13  ا����8;

 ;.7H8934.  7  ا�  
;�F-8930.  8  ا�  

  931.  8  ا��	�در
  881.  3  ا��X&)�ت

 $
ه�

i: 
g�

&ا
�

��ّ
��

ا�
 #

�
  

  875.  2  ا��o7>�ت 
  o  6  .942&وف ا���$


�ادZ935.  4  ا  
  899.  5  ا*\�8�ر وا�#���8

c�\&8زة وا��(Z1  ا  -  

ا�8
 /

-�
�

;�
��

  909.  3  ا�8&=ّ�/  
  �A  13  .970�ن ا�7Mدة 

  931.  5  :<7.& ا���Hرات
;�F-8907.  3  ا�  

F�م
ا�ّ-

ة 
ار

إد
  Y� 939.  5  ا�  
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Vال ا�&ا�j���� /H��8ا�� gL�8-ا��	ّ��L" 1داة ا��H�س ��8���/ �� ا�'%$ ا�-� ":، و

/�M�:8&ا�  .؟ " و:7H.���!" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ

     K';د أ	
�/U	( ا ا�9>الgه VS L�إl`?�ا#/5%� ا =�	��'	ر � <b)��، وا	ا�9  K/	
ا���ر�= ا��

��V. Z .>��ات ا���	ل آ�J <�8اً �%��	)^��>��ات آJ .�	ل،�)'V �اJb  وا�� آ�	 �R وy: .1	در ا�

�Rّ ه�g ا��>��ات H@ ا���	لH اد؛�H# @�	�;Uا��أي ا gbو ا��أ ،Z���k%16 ه�g را/� VS .1	در ا�

 إذ آ	<k ،) 12، 11، 10، 9، 8(  و�4N ذ�H v@ ا���اول ا/�،ا��ردر L%S ا�M	ق S	م )'V أ�Hاد ا��1	

(	��� Z���
	/P'� .1	در ا�. L%S اد�H#ا �(	��/U �'(	9��/0	ت ا��(� .>��ات .�	Uت ا#داة ا��

 	4����	)(� و����R ) ا#داة ا�
4	�'�، آ�	 �p� R�V' . 3.67أآV. �P و��. VS ���59. �6���4	ت .�

�	ور ا#داة. V. ر��. Jت آU	�.  �)( �S���. V'( 	4'%S ق	M�Uاا V'��(���ا ا�+�Pاء ا�.	� V�g�

�* وا�('� ا#داة وإM( �)(	��� 	4M'N�. و�����4	 V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  �'�إ/��ا�'.�	<'� �

	
 S�	 آ	<H ^'%S k@ ا#داة ،^ ��. K'��� �''D� R	Uت )(� ا���	ور H@ ا#داة ا�
4	�'� أّ<إ�L ،��	ر ه

�`ف ا���ر�= ا��
	/K ��'	س .>��ات <BM ا���	ل .ا#و�'�bU v�وذ  :'��� R� اg� ،	4
H@ آ?'� .

	'� R�� @� و��48 ا���ول . /4	 )
BM ا���ر�= .(ً	 )�D ا�
4P'��� VS �8	 H@ ا#داة ا#و�ّ'�ا��>��ات ا�

)19 ( V'09%H @H R4%'هXو� V'�%)��اد ا�Sا�'�'� إ���	)(� ا/�� �'�	4
ا���J ا�
4	�@ #داة ا��'	س ا�

	4���  .و��
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  ا������# و:iه���; !" !��<�# و:7H.��� أداة ا��H�س ا�-���L/ ��8���/ ا�8&ا:��M/ إ
�اد .19ا��Mول 
  ا�&ؤ./ �����;: ا���7ر ا1ول

  . ��&ؤ./ ا�8" ا��0� إ���� وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" ا�>��<�-�/ �����; !" إ�8&ا:��M/ إ
�اد ا���ّ���# و:iه���;��س در)/ :�d�H ا���ّ�; =إ���# ا1داة .��ف ه�ا ا�IMء 

# �8���/ ا��M�ل  �	�در  ا�Cj� #� dH�8&ات ا��M�ل   ���Cj&ا���ّ�;�/ در)/ ���ر /�7mت ا�����Mل   ا��Mا��  &Cjا��  

�ً�Lدةً  دا�
  �ً�      أ��اً  ��دراً  أ,��
/����<�  t	ّإدارة ا� .            

            .:�ر.Q ا���78ى ا���&!" �<&ق :�%# ا�<� / �# ا���8;

            .:t�o7 ا�8&ا:��M�ت :�����/ :����/ :�8&آI ,7ل ا�<� /

            ..Q ا�M8��/ �< ��/ ا��t��%:#����8 ا��8ر

            .د�g ا�m�� "! ��(7�7-%8/ ا���8;


��/ �V ا�<� / 
-� �-�='/ ا1!%�ر وا��8�ؤ*ت�<� $Kا�78ا.            

            .:	��; \<dH�: /�����: x أه�اف ا��-��ج

X$ ا�<� / !" �-�ء ا��	�8� /H��8ت ا���M8>�دة �# ا���>�ت وا���<x ا*
  .ا������8/

          

Q.�8ر�� x�>X8ء !" ا���Iرآ/ ا��'�.            

��ت : ّ�# :�Hم ا�<� /إ��X8ام��� ��
            .   �	�در �7-8
/ ���	7ل 

/�
��

��8
 ا�

/�
�ر

��
ا�

  

� / ��H�س :��; ا�<� /إ��X8ام�-� ;.7H: 0&ق .  
  

          

  :�H���ت وا�8<�ع _راء آ$ �#
/�������ا��������'&ف ا�8&�������7ي و ،��������.& ا���ر

  ا�<� / و
  ا���,F/ ا�	>�/و
  ��>�ت ا�<� / : &ا)�/ آ$ �#�و
  ا���ّ�;\<x و
���ذج ا*��8���تو  

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$
  اZدارة ا����/ ��8���/ ا����انو

            .إ=��/ 
�=�ت )��ة �V أو���ء ا7�1ر

            .إ=��/ 
�=�ت )��ة �V ا��V�8M ا����"
            .8" :�%# ا�<� / �# :<7.& =�;  �'8&آ/:7!�& ا�>&ص ا�

 V� -�/ ا��'8&آ/ا���ّ��ا��8�ون�ا�� �.�PHا� "! #�.            

ت 
�=�

ا��
 و

;

ا��

/�

�

�8
(*

ا
  

#.&\yا V� $Kت !" ا�78ا����%CZا�<� / ذوي ا �
��: /����: /m�� I.I�:.            

  : �H���ت وا�8<�ع رأي آ$ �#
����.& وا��V���8M ا������"، وأو�����ء ا7���1ر، 

 ،/����ا������Iء وا��&����C ا�8&����7ي،  وا���ر
  وا�<� / 

  :اZدارة ا����/ لِ
  ا*C&اف وا�i8ه�$ 

  ا��8���/ ا����ا��/،و
  ا�-'�0�ت،و
  .اZرC�دو

            .ا��i8$ ا��ا:" !" ا����ر�/ ا��8ر.��/

ر 
7>

ا�8
"-

��
ا�

  

  .ا��'�رآ/ !" !&ص ا�8<7ر ا���-"
  

          

  t��;�ّدا ا�����Cة  وا��'&ف،  و:�،   و��
�=
  ا� ����ت !" ا�7زارة

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$
  .اZدارة ا���ر��/و
  .ا�'7mن اZدار./و

            . :7!�& !&ص :����/ �-�� / ���78.�ت ا�<� / ا�8<7ر./

/<�8X7اه9 ا�<� / ا��� ;
            . د
��س ��8<7ر إ��X8امiط =7ة ا�<� / آ�H��H�ط ا�7Hة"   ��
            "ا� -�ء 

�H�ط ا�t�P ��ى ا�<� /  آ>&ص ����8; ��X8امإ  "/�(�
 x>\ ء�-�"            

 /
 �>

 ا�
7�

�م 
Iا

8�*
ا

  ;
���

ا�8
 /

-�
و�

            .ا*�I8ام �7Hا
� ا���7ك وأ\�=��ت ا���-/  

V� ت���H�:   
��.& ا���ر�/، ا��'&ف ا�8&�7ي، ا���Iء     

  .وا�<� /
 x>\ /�(و��>�ا���ّ�;�&ا .  

  
  ا���,F/ ا�	>�/

  .اZدارة ا����/ ���C&اف وا�i8ه�$
  .اZدارة ا���ر��/و
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 �-
 &Cjل  ا���ّ�;در)/ :7ا!& ا���Mا��  &Cjا��  

/���
  />�78�  �A


# �8���/   �	�در ا�Cj� #� dH�8&ات  ا��M�ل /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

        . ا���&!/ ����-��ج
c	X87ع ا�A7� 78ى��� /Hا���&!/ ا����.        

        .�-F&.�ت ا��8ّ�;ا���&!/ 
        .ا���&!/ �-F&.�ت ا�-�7

��        .ا���&!/ ��X&)�ت ا���8; ا��H	7دة ���7A7ع ا��ي .�ر

        .ا���&!/ ������8; آ��-/

HJ
ا�

 /
!&

��
وا�

 /
��

ا��
  /

!�
/�

	
	

X8
ا�

  

        .ا���&!/ ��������ت ا�8&�7./

�>�� �# \�ل ا)&اءا���ّ�;  :  

��ت، و�H���ت � 8�  ا\8 �رات �H--/، وا

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$

  .اZدارة ا���ر��/و

  اZدارة ا����/ ���H�س وا�7H8.;و

 ;

�

ا�
ت 

�=�
��

وا
/�


�
�8

(*
ا

  

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$  �#ا���H���ّ���ت �V         .�<� /ا�7
" ��wi8& ا�7Hى ا*)�8�
�/ !" ا��V�8M !" :�ّ�; ا
  .اZدارة ا���ر��/و
  .اZدارة ا����/ ��رC�دو

ر 
7>

ا�8
"-

��
ا�

  

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$  ا���ّ�;��t         .ا���Hرة 
�� :7H.; ا��ات
  اZدارة ا���ر��/ و 

 /
�

�ر
��

ا�
/�

��
��8

ا�
  

�0 Q.ر�: ��
��/ا���Hرة �M8� &�S 7ف<K "! / .        /�<	ت ا��F,ا���.  
  ا���ّ�;\<x و

  .اZدارة ا����/ ��C&اف وا�8�ه�$
  .اZدارة ا���ر��/و
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"��Jاد ا���ّ���# : ا���7ر ا��
  �&ا�g إ
���ت ا����8; ا����" !" ار��ء ���.�& � &ا�g �8<� /  إ��=��س !����/ �&ا�g إ
�اد ا���ّ���# !" ا�M����ت ا�>��<�-�/، ��AZ�!/  إ��.��ف ه�ا ا�IMء �# ا1داة j7د وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" و��س )��=

  .!" إ
�اد ا���ّ���# وا
�8�ده�
  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟

;��  =�� ا���$  *  


#  �8���/   �	�در ا�Cj� #� dH�8&ات ا��M�ل /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

        .�# !" �M�ل ر.�ض ا01>�لا���ّ����.�& � &ا�g إ
�اد �


�اد �����# !" �M�ل ر.�ض ا1Z ��8ة�� gا����.�&�&ا� ��
        .0>�ل �-�ء 

��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد ��        ). را�Vإ��أول  ( 4-�1# ���&,�/ ا1

�����/ ا����
�اد �����# ���&,�/ ا1Z ��8ة�� gا����.�&) 4-1(�&ا� ��
        .�-�ء 

��/ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد �� إ���Q \�(10-�5# ���&,�/ ا1
&C�
.(  

      

��/ ا����� ��
�اد �����# ���&,�/ ا1Z ��8ة�� g10- 5(�&ا�  ( ��
�-�ء 
  .ا����.�&

      

�7./ ا����� ا���ّ�����.�& � &ا�g إ
�اد �J12-�11# ���&,�/ ا� ) "��wدي و�,
&'
(  

      

 /.7��Jاد �����# ���&,�/ ا��
Z ��8ة�� gا���) 12 –11(�&ا� ��
        �.�&�-�ء 

/�        .���.�& � &ا�g إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر


�اد �����# و��ر��# �� ��� ا���ر�/ �-�ء 
�� ا����.�&Z ��8ة�� gا�&�.        

        .���.�& � &ا�g إ
�اد ��.&ي ا���ارس

&�.��� ��

�اد ��.&ي ��ارس �-�ء Z ��8ة�� gا�&�.        

        .g إ
�اد ا��'&!�# ا�8&�7.�#���.�& � &ا�


�اد ا��'&!�# �-�ء 
�� ا����.�&Z ��8ة�� gا�&�.        

/K�Xا�8&��/ ا� gا�& � &�.���.        

&�.��� ��
        .�&ا�g ����8ة !" �M�ل ا�8&��/ ا�K�X/ �-�ء 

        .���.�& � &ا�g ا�78)�� وا*رC�د ا�8&�7ي

        .� وا*رC�د ا�8&�7ي �-�ء 
�� ���.�&�&ا�g ����8ة !" ا�78)�

  :���.�& ����7م ا�i8ه�$ ا�8&�7ي ����;
��/ ا�����. 1��  �X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/ ا1

      

02 /.7��Jا��&,�/ ا�        

��د
8


ا*
  

03 /��        ا��&,�/ �� ��� ا���ر

  
 9�>8� g���وH�w/ ����.�& آ$ �&

�<Kوو.  
  
  

  :�&ا)�/ آ$ �#
  .ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة

  ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; و

  
  
  
  
  
  
  

  ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة
  وه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;
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  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟

;��  =�� ا���$  *  

&Cj� #� dH�8در ا��	ل  ��Mل  ات ا���M8���/ ا���  #
 /�7mت ا�����Mا�  

�X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل . 1: د��7م :iه�$ :&�7ي ����8 �-�ء 
�� ا����.�&  ����;

��/ ا�������  ���&,�/ ا1

      

                                                                2 ./.7��Jا��&,�/ ا�        

��د
8


ا*
 V

��:
  

                                                                3 ./��        ا��&,�/ �� ��� ا���ر

�<Kوو g��� ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة وه�m/ :<7.& ��-/  وH�w/ ���.�& آ$ �&
  ا����8;

        .�/ ا�����/ !" ا�8&�ا���ّ�;و)7د ���.�& 1داء ا�<��9 

 &� Xا���8�ون " و)7د ���.�& �����; ا� "/�/         .!" ا���ر�/ ا���8�و
��&

ا�8
/�

��
ا��

  

        .�#ا���ّ��و)7د ���.�& ���'&!�# ا1آ�د.���# �# ا�M����ت 
�� ا�<� / 

 &Cj� $آ &�.��� /H�w-/ ا����8;  و�7.& �>: /mت  ه�����Mا� V�
  واZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$ 

  

    ��
 /�   />�78�  /<��A      
g���& ��  "H>-س ا����        و7Aح ا1

�8&ا:��M/ا1*�� x :&� g���& �� "H>-س ا����  .        

        "=���/ ��d� >8 " أه�اف ا� &���g  وا=��/ 

Q.ت ا��8<� / ���8ر�.�<%��� /=�
        .أه�اف ا� &���g ذات 

        ا��-��ج 
�� ��&!/ أه�اف ا��-��ج إ�8C�ل


��/ �����; إ�8C�ل /!�Hw ��
        ا��-��ج 

        ا��-��ج 
�� ��&!/ ���X8	c إ�8C�ل


# :���; ا�X8	c إ�8C�ل /!&�� ��
        ا��-��ج 

�F&.�ت ا���8; إ�8C�ل  ��
        .ا��-��ج 

�F&.�ت ا�-�7 إ�8C�ل ��
       ا��-��ج 

       ا��-��ج 
�� ��&!/ �<&ق اآ�8�ب ا��`/ إ�8C�ل

       �<� /ا��-��ج 
�� ��&!/ �%�>�/ :7H.; :��; ا إ�8C�ل

�ج
�-

��
ا

  

��/  إ�8C�ل�M8� &�S 7ف<K "! / �>ت :���; ا������ /!&�� ��
  ا��-��ج 
) /K�X7ي �0 / �# ذوي ا*,�8�)�ت ا��:( 

      

  

  

  :���$ ا��-��ج  

�# ا���ّ��وأي ا��-��ج ا��ي .�رس ��<� / 
���ت إ
�اد j� "!��ّت (�# ا�������Mا�

  )       وآ���ت ا�8&��/

  

  

  

  ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;

g7.& ا��-�ه>: Iآ&�  

  )آ���ت ا�8&��/ ( ا�M����ت 
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&Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  

 /���
   />�78�  /<��A  


#  �8���/ ا��M�ل  �	�در ا�Cj� #� dH�8&ات ا��M�ل   /�7mت ا�����Mا�  

       .ا��-��ج 
�� ��&!/  ��دارة ا�	t إ�8C�ل

       ا��-��ج 
�� ��&!/ ���-/ ا����8; وأ\�=��ت ا���-/  إ�8C�ل

 ا�
V�

�:
�ج

�-
�

  

ا�X8	c وا����8; وا�<� / وا�HJ�!/ ( ا���8X>/ ا���ّ�;.&�x ا��-��ج ��# ���رف 
 )ا����/

      

  

   :���$ ا��-��ج  

  


�� اا����H���ّرة ا�<� /  #�/<�8Xا����=�ت ا�� "! /Aا1!%�ر ا���&و #�� x�&�        


�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا����H���ّرة ا�<� /  #�
  .ا�����/

      

;��
ا�8

  

        .�# ا����8& ���8�ؤ*ت !" ا�	t أw-�ء ا����A&ات�ا���0�ّ&ح ا�<� / 

  
  ا*\8 �رات ا��H--/ ا���,F/ ا�	>�/ 
Q.ا��8ر /mء ه��P
  درا�/ ا���*ت أ

  )أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q ( آ���ت ا�8&��/ 

 ;
���

ا�8
  

��.� ا��jه�ت ا�%�!�/ "أه��/ 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ��8ر.Q ا����ق 
  "       ��8ر.Q ا����ق


7P ه�m/ ا��8ر.Q و       t��  
  :���H�ت ا�<� / 

  ا�M����ت

;.7H87ع أدوات ا�-:.        

��:� w7.; وH8ق أدوات ا��K.        

g���        .و7Aح �F�م ا*��8���ت وا�7H8.; !" ا� &

7
�/ إ)&اءات ا�A7�;.7H8 .        

g���        .إ)&اءات ا�V� /�M�-� ;.7H8 ��78ى ا� &

        ا����رف. أ: ِـ�# �ا�����7�C��ّ/ ا)&اءات :7H.; ا�<� / 

        ا����رات.   ب                                               

;.
7H

ا�8
  

        :M�ه�تا��7ا=t وا*.  ج                                                

 ;.7����������H8ذج أدوات ا���������������&ا)�����������/ 
  )&اءا:� و:������إو

g���   \</ ا� &

Q.ا��8ر /m7 ه�P
 />\  

  �# ا���ّ�� �H���/ وا�8<�ع رأي ا�<� / 

آ���ت ا�8&��/ أو =�; (ا�M����ت 
  )ا��H�س وا�7H8.; إن و)� !���

        .:�d�H �&ا�g ا�8&��/ ا�����/ ا��78ا!&ة �����.�&

 d�H�:��ّا���&�.����� /�        .�# ا�X &اء !" ا���ارس ا���8�و

        .�# �����.�&ا���ّ��:�d�H ا��'&!�# ا1آ�د.���# 
�� ا�<� / 

        .�# !" ا���$ ا����ا�"ا���ّ��:7!& 
�د آ�ف �# ا��'&!�# 
�� ا�<� / 

 /
���

��
/ ا

��&
ا�8

        .!" ا� &���g و7Aح إ)&اءات ا��8ر.9 ا����"   

g���  . :���$ ا� &
�# ا�X ���&اء وا�����'&!�# ا���ّ�������>����ت 

  .ا1آ�د.���# و�� 8�; ���د ا�<� /
  .\</ ا��8ر.9 ا����"

ا�M����ت ����8�ون �V اZدارات 
ا���ر��/ واZدارة ا����/ ��C&اف 

  $ وه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;وا�i8ه�
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 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  

 /���
   />�78�  /<��A  


#  �8���/ ا��M�ل  �	�در ا�Cj� #� dH�8&ات ا��M�ل   /�7mت ا�����Mا�  

 ��( $%'� g������A&ات، و)���ت ا�-H�ش، و�8X &ات ( :-�F; ا� &
  ...)وز.�رات

      

        �d�H�8 أه�ا!�  "  
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �����ق


�د ا�<� /  / �        .�# !" ا�	t �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ّ���/ا���ّ���-�

        :7!�& ا��7اد ا������8/ ����7�ت آ�!�/ :�dH أه�اف ا����ق

;�
F-

ا�8
  

        . ا��%8 / وا��	�در��X8ام�%�!" Z:7!�& اZرC�د ا

 �H���/ وا�8<�ع رأي ا�<� /
  .�#ا���ّ��

�:��  \</ ا� &���g و���

  ا�M����ت

        .�8�,/ ��<� /...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ ا��8<� / 

Lا&H8�,/  !" ا��%8 �تا��7اد ا�� /�Lا&w*ا /� .        

g���        .ا��7اد ا������8/ ا��H&رة ذات i� /�Kه�اف ا� &
        . أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q !" آ��/ ا�j� /��&8ه�7ن

�V� 9 �8<� �ت �-8. ��� Q.ا��8ر /mء ه��P
:7ا!& ا���د آ�ف �# أ
 g���  ا� &

      

����X8�. ت .�%# أن��M�&� &!7نا���ّ�� ا�<� / :7ا.        

Q.ا��8ر /mء ه��P
        . :7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� أ

در
�	

��
ا

  

 g���        .:7ا!& ا��
; ا����" �� &

 /��  ز.�رات ���ا

�# ا���H���ّ���/ وا�8<�ع رأي ا�<� / 
 Q.ا��8ر /mء ه��P
  وأ

/��X8ت ا�����M�& ا�  

g���  .��>�ت إدارة ا� &

  

  ا�M����ت

 g����� / ا��8&ب �# ا� &.        

 g���
�دة !" ا� &Zا / ��        " .إ
�دة ا����=�ت"

ت
�(

&X
��

ا
  

        .�# ا��.# .-�7ن ا� &���g و!d ا�X</ ا��&��7/���ّ��ا�� / ا�<� / 

g���    ��>�ت إدارة ا� &

  ا�M����ت

/ ���# ا����H�8# !" ا� &���g ا��.# .8; :���-�; !" �7ا=V ا���ّ��ا�<� /  

/=�
  .ذات 

      

ت
�<o

7�
ا�

 
)

�L
7ا

��
ا

        .�# !" ا� &���g ا�H�در.# 
�� �7ا�K/ :�����; ا����"ا���ّ���� / ا�<� /   )

��>�ت إدارة ا� &���g وا�<� / 
  .�#ا���ّ��


�ة ا� ����ت !" ا�7زارة�=.  

�ون ��V  ه�m/ :<�7.& ��-�/ ا�����8; �����8      
اZدارة ا����/ ���'7mن اZدار.�/ وآ����ت        

  ا�8&��/
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&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر

�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل  

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

�F8�م�� Q.ا��8ر /
�= "!  Q.ا��8ر /m7 ه�P
            .:7ا)� 


7P ه�m/ ا��8ر.H��  Q�ءات ���F8�م &�P�:.            

Q.ا��8ر /
�= Q.ا��8ر /m7 ه�P
            . �>����/إدارة 


7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت ا�<� / $� H: .            


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا����
�ة ��<� /  ;.�H:��ّا���)/ا��� �-
 #�.            


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا�<� / ��,8&ام /�����.            

/��

7P ه�m/ ا��8ر.V� Q ا�<� / �>� $K7ا:.            

            .ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�� / ���-��ج 
7P ه�m/ إ��X8ام


7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�ر.��/ �-�� / ���-��جإ��X8ام .            


�� ا��i8$ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام #�.            


�� �7ا)�/ ا��>�ه�; ا� �.�/ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام #�.            
            . ���ر�/إ���# 
�� :�7.$ ا���&!/ ا���ّ�� 0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام


�� :���$ ا��7ا=t ا�	>�/ا���ّ��  0&ق :���; :��
� ا�<� / إ��X8ام #� .           

            درا�/ ا���*ت. أ:  �# �J$ا���ّ�� 0&ق ,�.J/ !" إ
�اد إ��X8ام
            ا)&اء ا��1�ث.  ب                                                    

 ;
���

ا�8
  

            ا����8; وا���8; ا��8�و�".   ج                                                  

  

  

  

  ا���,F/ ا�	>ّ�/

  

�# ا���H���ّ���/ ا�<� / 
;�L8<�ع _را�  وا

  

  

  

  

  ا�M����ت

  )آ���ت ا�8&��/(

;.
7H

ا�8
  

�# ا���H���ّ���/ ا�<� /             ).:�H.; :`�./ را)�/(�#  ا���ّ���-�='/ �gL�8 ا�V� ;.7H8 ا�<� / 
;�L8<�ع _را�  وا

  &��/آ���ت ا�8


�� ا�8`�./ ا�&ا)�/ !" ا�8&��/ ا�����/ا���ّ�;,	7ل ا�<��9  .            

 /
��&

ا�8
 /

���
��

ا
  

 ��Hار آ�ف �# ا��8ر.9 ا����" 
�� ا����8; !"  
��ا���ّ�;,	7ل ا�<��9 
  ا�8&��/ ا�����/

          

 &.&H:;�ّا���8�ون ا��� 
  وا��'&ف


�ت ا��8ر.9��
�د   

آ���ت ا�V� /��&8 اZدارة 
ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$ 

 /mوه� /��واZدارات ا���ر
  :<7.& ��-/ ا����8; 
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Y��Jه�$ ا���ّ���# : ا���7ر ا�i: g-" ا����8& " �&ا��ا�8<7ر ا�� gا�&�"  
 =��س )�7ده�� !" إر��ء ���.�& � &ا�i: "! / �>8� gه�$ إ��!/ ، ��AZ���<�-�/ ووزارة ا�8&��/ وا����8; =��س !����/ �&ا�g :�ه�$ ا���ّ���# !" ا�M����ت ا�>إ��.��ف ه�ا ا�IMء �# ا1داة 

  . ا���ّ���# وا
�8�ده�
  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟  

;��  =�� ا���$  *  

�	�در ا�Cj� #� dH�8&ات 
  ا��M�ل  

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

       ن ا�i8ه�$ ا�8&�7ي   ذي ا�X &ة دوا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 

�� gه�$ �&ا�i8� ا����.�&ا���ّ�;��8ة ��
        ذي ا�X &ة دون :iه�$ :&�7ي �-�ء 

        ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	cا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 

 ذي ا�X &ة دون :iه�$ آ�ف !" ا�X8	c �-�ء 
�� ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 .ا����.�&

      

       ا��jه$ �# ذوي ا�X &ة ا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 

       . ذي ا�X &ة �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 

 gا�& � &�.���/m��: ;�ّا����.�Mه$ ا�jا�� g.&Xا�        

��د
8


ا*
  

        ا�g.&X ا��M.� �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ�; ��m/�&ا�g ����8ة �8

 g���وH�w/ ����.�& آ$ �&
�<K8<�9 وو�.  

  :�&ا)�/ آ$ �#

  .ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة

  ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;

  

�8
وه�m/ �د وا�7Mدة، ه�m/ ا*
 V� -/ ا����8; ����8�ون�7.& �>:
ا����� ا�07-" ���8ر.9 ا�8&�7ي 
  .واZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$

 

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  

 /���
   />�78�  /<��A  

Cj� #� dH�8&ات �	�در ا�
  ا��M�ل  

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

���gو7Aح & �� "H>-س ا����       .ا1

� /�K ذو g���& �� "H>-س ا����       .  �# و:iه���;ا���ّ��إ
�اد ��8&ا:��M/ا1

       "=���/ ��d�H�8 " أه�اف ا� &���g وا=��/

> :&� g���       .ا���ّ�;/ �%>�.�ت 
�$ أه�اف ا� &

       .��78ى ا����رات ا��8<� / �� &���g ���دة

       .�# ا������8/ا���ّ������M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت 

       .����M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت ا���ارس ا������8/

 Q.ت :�ر��M�:8&ا�7-8
/:�H.; ا��-��ج ا�.       

Q.م ا��8ر��� V� ج��ء�/ ا��-��.        

�ج
�-

��
ا

  

�'�0�ت ا�8<7ر ا���-" #�� ;S�-8ا�.       

  :���$ ا��-��ج  

أي ا��-��ج ا��ي .�رس 
���ت :iه�$ ا���ّ��j� "! #�
)����ت و�&اآI ( �# ا���ّ��

  )       و���ه� :�ر.9 

���; ����8�ون ه�m/ :<7.& ��-/ ا�8
�V ا����� ا�07-" ���8ر.9 

ا�8&�7ي واZدارة ا����/ ��C&اف 
 &.7>: Iت و�&آ����Mه�$ وا�i8وا�

gا��-�ه.  
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 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�	�در  ا�Cj� #� dH�8&ات 
  ا��M�ل

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

       .�# ا�����8/ا���ّ����ء�/ ا� &���V� g أ���ط 

 ;
��

ا�8
  


�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A \ &ات ا����ة ا���ر��/ا����H���ّرة  #�.       
 V� ت���H���ّي �#  و�ا���&.�

  .ا���ارس وا�<� /
  

)���/، ا����� ()�/ ا��8ر.9 
  ..)ا�07-"، اCZ&اف،

/��X87.; ا���H8ه�$ :-7ع أدوات ا�i: gا���ّ�� !" �&ا�#�.       
:� wو /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��.       

;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7�.        ;.
7H

ا�8
  

g���       .ا��M�م إ)&اءات ا�V� ;.7H8 ��78ى ا� &

 ;.7H8ذج �# أدوات ا����
  .و:������
 /���H��ّ8<�ع �ا�����# وا
 ;�Lرا_  

)�/ ا��8ر.9 ����8�ون �V اZدارة 
;.7H8س وا���H�� /��ا��  

7
�ت ا� &����#  ا���ّ��ا��&و�/ !" ا\�8�ر A7�g�.       
       . :d��8 ����ر��:�;:7!�& !&ص �������# �8 �دل أ!%�ر

       . " .H� 9�>8�ءات دور./"ا*��8&ار./  
��( $%'� g���       ..)  و�8X &ات..) ز.�رات،ات، )���ت �H�ش،����F-: )&A; ا� &

 g���
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �� &  " d�H�81ه�افا�.         

�د  / �       . �# أ)$ ا��'�رآ/ ا�>ّ���/ا��H�ء�# !" ا���ّ���-�

       .� أه�ا!:�dHا��7اد ا������8/ !" ا� &���g :7!& ����7�ت 

;�
F-

ا�8
 

��X8امرC�د آ�ف Z)7د إو/<�8Xدر ا���	ا��%8 �ت  وا�� .       

g���  \</ ا� &
إدارة ا� &���g و=�
�ة ا� ����ت 

�� /K�Xا�  
 /���H���ّ8<�ع ا�����# وا
;�Lرا_.  

/��  ز.�رات ���ا

  
  )�/ ا��8ر.9

       .�V( (...#������� /,�8، أد�/،ا=&اءات، �&(ا��7اد ا������8/ 
        .ا��7اد ا������8/)7دة 

g���       .ا��7اد ا������8/ ذات i� /�Kه�اف ا� &
        ".��.�; ا��jه�ت " ا���ر�7ن أو أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.j� Qه�7ن

�V� 9 �8<� �ت أ
P�ء ا��8ر.أو !& 
�د آ�ف �# ا���ر��# ا:7�-8. ��� Q
g��� ا� &

      

       .أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Qو أ�&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا���ر�7ن 
       .7نا�����X��ّ��  �M�&�8�ت .�%# أن .�

در
�	

��
ا

 

g���       .:7!& ا��
; ا����" �� &

  :���$ ا��7اد
�# و��>�ت ا���ّ��:���H�ت 
  .ا���ر��#

ا� &��M�ت ا����X8/ ز.�رات 
/��  ���ا

�:��  إدارة ا� &���g و���
  

  
  

  )�/ ا��8ر.9

/ �� g���       . ا��8&ب �# ا� &

/ �� Zدةا�
"!  g���       . ا� &

ت
�(

&X
��

ا
  

/ ��       .7ن ا� &���g !" ا�7=� ا��-���9# ا��.# .-�ا���ّ�� 

�# ا���ّ����>�ت آ$ �# 
���ت :iه���;jو�  

  
  )�/ ا��8ر.9

 t�o7:��ّات ا��ا���& X�� #�/���8/�����8ا� ;�:��       .  !" ���ر

ت 
�<o

7�
ا�

  


�� ا*��8&ار !" �7ا�K/ :�����; ا����"ا����H���ّرة  g���       .�# !" ا� &

  ا���,F/ ا�	>�/
  ا���.& وا��'&ف

  �#ا���ّ����>�ت 

 V� ;���8-/ ا��7.& �>: /mه�
اZدارة ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$ 

وا����� ا�07-" واZدارات 
 /��  ا���ر
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&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر

�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

#������� x'-ا���8; ا� ��
 Iا�8&آ�.           


�� ا��'�رآ/ ��# Iا���ّ��ا�8&آ�#�.           

 ��
 I( ا��1�ث إ)&اء ا�8&آ�Zا /�Lا&(�ًJ�.(           

 �-

# ا��>�ه�; ا� �.�/  t'%ا� ��
 Iا���ّ��ا�8&آ�#�.           

 �-

�� ����M/ ا��>�ه�; ا� �.�/  Iا���ّ��ا�8&آ�#�.           

           . ا����7/ا���ّ�;�� ��7m��� /�K�ت أي 
$ ا�I( ;���8ء * .IM8أ �# ا���

           .�jه$ �����8; !" ا�%��/  
7P ه�m/ ا��8ر.Qأو ا���رب 


7P ه�m/ ا��8ر.Q ���رس ���F8�مأو :��P& ا���رب .           

           .�# !" ا�>	7لا���ّ��
7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت  أو Hw �$ ا���رب


7P ه�m/ ا��8ر.Qأو  ا���رب إ��X8ام / �           .�7اد :�����/ �-�


7P ه�m/ ا��8ر.Qأو  ا���رب ��X8امإ /
           .0&ق :�����/ �7-8

           . ���ر�/إ�����
�ة 0&ق ا����8; 
�� :�7.$ ا���&!/ 

 ;
���

ا�8
  


�� :���$ ا��7ا=t ا�	>�/ا���ّ�����
�ة 0&ق ا����8;  #� .           

  ��,F/ ا�	>�/ا�

  �# ا� ��J/ا���ّ��أ
��ل 

  =��L/ ا��>�ه�; ا� �.�/

�H���ت �V ا���.&  
  وا��'&ف ا�8&�7ي

 /���H���ّا���#�  

��>�ت ا���ر��# و��&ه; 
  ا��ا:�/

  

  

  )�/ ا��8ر.9 

ا����� واCZ&اف وا�i8ه�$ ، ( 
  )آ���ت ا�8&��/ وا�07-"، 

           .ات أw-�ء ا��H�ء :��ؤ*ت ذات �K/ ����ر��:�; ا������8/�# ا���ّ�� 0&ح

 "H�:��ّءا�����Iرا)�/ �# ا� /.�`: #�.           

;�
�8

ا�
  

           .�H	7دةأه�اف :�d�H  !"�# ا���ّ��:��ون 

  ا���,F/ ا�	>�/

  �H���ت �V ا���ر��#

  )�/ ا��8ر.9 
ا����� واCZ&اف وا�i8ه�$ ، ( 

  )آ���ت ا�8&��/ وا�07-"، 

           .�# ��� :���27ا���i8���ّآ� �# :< �d ا 

.;           . :�H.; :`�./ را)�/ �������#
7H

ا�8
  

 $�i: ��
 Iا������8/ �'%$ �%78با���ّ��ا�8&آ� ;�:��           .�#  ����ر

 t��;�ّوآ8���:�، ا��� 
و��,F�ت ا��'&ف 

  وا���.& ا�	>�/

اZدارة ا����/ ��C&اف 
 ا����/ وا�i8ه�$، واZدارة

   ��8���/ ا����ان
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V-: ا���7ر ا�&ا��ا����8; � /  
   =��س )�7د ا��%�7/ ا�>��<�-�/ �'%$ 
�م، ووزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" �'%$ \�ص !" ��--/ ا����8; وا*ر:H�ء �� آ��-/إ��.��ف ه�ا ا�IMء 

  
  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟

;��  =�� ا���$  *  
�	�در ا�Cj� #� dH�8&ات 

  ا��M�ل
 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�

  ا��M�ل

        .ر�x ا�&وا:9 �`�ء ا����'/

ف 
&و

o
$�

��
ا

          :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
���أو /ر�x ا���وات ����	7ل 
�� :<7ر ��-" و  

/���7ن ا���X/ ا����=  
  �# ا���7� /ا���ّ�������ت 

 #�<o7دار./ ود.7ان ا��Z7ن اm'ا�
�# وه�m/ ا���ّ������8�ون �V ا:��د 
  . :<7.& ��-/ ا����8;

ر 
��8

\*
ا

#�
��

ا�8
و

  

  
  .�# و:���-�;ا���ّ��و)7د ���.�& *\�8�ر 

       /mه� /Hw7� &�.�و)7د ا���
  :<7.& ��-/ ا����8;

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; وا�'7mن 
  اZدار./

   
زة

�(
ا*

  
c

�\
&8

ا�
  

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; وا�'7mن         . �Iاو�/ ا���-/) ر\	/ ( وا�A/ ���	7ل 
�� إ)�زة ) ���.�&( _��/ 
  اZدار./

_ /-���� "<�o7ء !" ا���; ا��H:ر�� /�Aوا /��.        

�/        . !" ا���; ا��o7>"���.�& ���دة �����; !" آ$ ر: / 
=&

ا�8
  

        :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
���   أو /ر�x ا�8&=�/ ����	7ل 
�� :<7ر ��-" و

 !" ا�7زارة :���$ ا������ت
  وا�����8�ت 

/Hw7� &�.�و)7د ا���  
  

/���7ن ا���X/ ا����=  

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; وا�'7mن 
#�<o7دار./ ود.7ان ا��Zا  

 

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�	�در ا�Cj� #� dH�8&ات 
  ا��M�ل

 /���8�  #
 /�7mت ا�����Mا�
  ا��M�ل

�� /�
        ...).ا)�8�
�ً�، و�>��ً�، و
�� ،�ً�<0�m�� &�!7: ;���) ،�ً�-/ دا
#������� ;
        . ا��Mد:7!�& ا��

ف         و)7د دور *:��د و�H��/ ا�����# !" ا��'�رآ/ !" � �درات �&!V ��-/ ا����8;
&و

o
$�

��
ا

  

 /��H�
/ =&ارات �&: </ ���-/ ا����8;ا���ّ��و)7د دور *:��د و�-K "! #�.        

  ز.�رات ���ا��/ ����ارس
 /���H���ّا���#�  

ا�-F�م ا��ا\�" �-H��/ وا:��د 
  �#ا���ّ��

  

 واZدارة ،ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;
ا���ر��/ واZدارة ا����/ ��C&اف 

  �#ا���ّ�� وا:��د و�H��/ ،وا�i8ه�$

        ".��.� ��&!/ ���7A7�� /Hع ا�X8	c و:�ر.��" ��ّ� أآ�د.��ً� ا���ّ�;

��/" ��ّ� Hw�!�ً� ا���ّ�; /!&�� �.��."        
�اد        ".F�م ا�����8" و�8<� �:���.� ��&!/ ���ّ�����ت وا�-" ��ّ� ��-�ً� ا���ّ�;


Z
ا

        ".=�در 
�� ا�78اK$ وا���$ !" ��m�ت ��8X>/" ��ّ� ا)�8�
�ً� ا���ّ�;  

�H--/  و�H���ت �V ا\8 �رات 
�#، ا���ّ��: آ$ �#

وا��'&!�#، ا���.&.#، 
  وا�<� /، وأو���ء ا7�1ر

ه�m/ :<7.& ��-/ ا�V� ;���8 اZدارة 
ا����/ ��C&اف وا�i8ه�$ واZدارة 

/��  .ا���ر

�7H: gL�8.;إ��ا�8-�د 
���/ ا*\�8�ر �����8# !" ا���-/                      #���H8ا�� 
  ).���رات و���رف و:7)��ت(

      

 #���8� /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��ّا�����:� w-/ و�ر         �# !" ا��
��8

\*
ا

#�
��

ا�8
و

  ����V� 9 ا,�8�)� ���.& ا���ر�/ دور !" ا\�8�ر ��ر�-�8 ��� .8�        .ت ��ر

;.7H8ذج ا�����gL�8 ، و��Mت 
  ا�7H8.; وا�#���8،

  ���.�& و�F�م ا����8#و

 V� دار./ ����8�ونZ7ن اm'ا�
اZدارات ا���ر��/ واZدارة ا����/ 

  .��C&اف وا�i8ه�$
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Q��Xم  : ا���7ر ا��F-ّإدارة ا�  
���ت ا����8; ا����" !" إدارة �F�م إ
�اد و:iه�$ ا���ّ���# !" !��<�#إ��.��ف ه�ا ا�IMء �# ا1داة j7د ووزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" و��س )��= .  

  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟

;��  =�� ا���$  *  

�	�در ا�Cj� #� dH�8&ات 
  ا��M�ل


#  �8���/ ا� /�7mت ا�����M
  ا��M�ل

        .�#ا���ّ��و)7د ���.�& ��H 7ل  !" �&ا�g ا
�اد 

        .�# و:iه���;ا���m���ّ/ ا��8ر.Q  !" �&ا�g إ
�اد و)7د ���.�& 1
P�ء ه

دة
7M

 ا�
�ن

�A
        و)7د ���.�& ����ر��# ا��'�رآ�# !" ا��8ر.9 !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-"  

   /����Hw7� &�.�( و)����7د ا������� /����mه�
  &.7���>: /���m7دة وه����M����8�د وا�
ا*

  )��-/ ا����8;

 وه�m/ ،ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة
  :<7.& ��-/ ا����8;

���ت ا��H: "8م �&ا�g إ
�اد j�8�د ا��
        .�#ا���ّ��ا

���ت ا��H: "8م �&ا�g ا�8<7ّر ا���-" ا����8&j�8�د ا��
�;        .ا
F-

ا�8
  

        و)7د �F�م Zدارة ا�����7�ت ا�8&�7./

 /m7دة وه�M�8�د وا�
ه�m/ ا*
  .:<7.& ��-/ ا����8;

�F�م إدارة ا�����7�ت   

 وه�m/ ،ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة
:<7.& ��-/ ا�V� ;���8 ا�'7mن 

  اZدار./ 

  

&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل  در)/ ���ر

�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل


 /�7mت ا�����M8���/ ا��  #
  ا��M�ل

 /��&: gا�& � /�F-� /�(اتا���ّ���&ا�M87اآ / ا����� #� .            

            .�8���/ ���8&ة ������ت ا����8; وا���8;

gا� &ا� "M.&\ 8���/ ���8&ة 1داء�.            

            .:-�� ;.7H�g �� &ا�g �# أ)$ ا�#���8

            .,7ا!I *��8�ق ا�<� / ا��I��8.# ���-/ ا����8;

            .�# �-�ء 
�� ا����.�&ا���ّ��ا��8�ق j� / �0ه��# � &ا�g  إ
�اد 

           .�# !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-" �-�ء 
�� ا,�8�)�:�;ا���ّ��ا��8�ق 

          �# ا������m�����ّ/ :����ر.j���� Qه��# !���" ����&ا�g :&�����/   ا\����8�ر أ
���P�ء ه�
  �-�ء 
�� ا����.�&" إ
�اد و:iه�$"

          

ة 
7د

M�
ن ا

��
A

  

 ��
ا\�8�ر ��ر��# �jه��# � &ا�g ا�8<7ر ا���-" ا����8& �-�ء 

 .ا����.�&

          

  
  .\<x ا����=�ت

 &Lت ا�<� / !" دوا�<��
$�M�8ا�.  

;.7H8ر.& ا��H:.  
R-ت ا�����
  . ا

  
��>�ت ا���ر��# وأ
P�ء 

ه�m/ ا��8ر.Q و��&ه; 
  �/ا��ا:

  

 /m7دة وه�M�8�د وا�
ه�m/ ا*
:<7.& ��-/ ا����8; ����8�ون 


�اد وا�i8ه�$ Zت ا��( V�          
آ���ت ا�8&��/، ا����� ا�07-" (

Zاف وا&C�� /��دارة ا��
  ) ..وا�i8ه�$
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&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر

�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل

  #
 /�7mت ا�����M8���/ ا��
  ا��M�ل

            .�# ا��8ر. �/ا���ّ��:�H.& ا,�8�)�ت 

 &.�H:/� .ا,�8�)�ت ��.&ي ا���ارس ا��8ر.            

            .:�H.& ا,�8�)�ت ا��'&!�# ا�8&�7.�# ا��8ر. �/

            .:�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��8ر. �/

ت
را

�H
��

& ا
.7

>:
            .:�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; ا��8ر. �/  

  

  :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت

 /m7دة وه�M�8�د وا�
ه�m/ ا*
:<7.& ��-/ ا����8; ����8�ون 


�اد وا�i8ه�$ Zت ا��( V�
واZدارة ا����/ ���H�س 

;.7H8وا�.  

            .�#ا���ّ��درا�/ ا,�8�)�ت ا���ارس �# 

 /��&8� d��8: ا���ّ��ا)&اء أ���ث#�.            

 cّX: ات ��-�='/ أ���ث&�:j� �H
Y            .ا���ّ�;
� 

ا�
  

 /��&: g8<7.& �&ا�� $�
            .�#ا���ّ��ورش 

ا��را����ت، : :��H�ر.& آ��$ ���#
ورش ا�����$، وا����j:�&ات، 

  وا��1�ث

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8; 
����8�ون �V ا����� ا�07-" 

واZدارة ا����/ ��C&اف 
وا�i8ه�$ واZدارة ا����/ 

x�>X8��  

  

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  

/���
  />�78�  /<��A  

�	�در ا�Cj� #� dH�8&ات 
  ا��M�ل


#  �8���/ ا��M�ل /�7mت ا�����Mا�  

ن 
��

A
دة

7M
ا�

  

  
  .!ّ����/ ا� &ا�Y�, #�  g ا�%�>/

 "g���  "!����/ ا�%�>/ �� &

  ا�%�>/:���$       

  إدارة ا� &���gو

اZدارة ا����/ ��x�>X8 ����8�ون �V \ &اء 
  .�X8		�# !" ا��M�ل

Y
� 

ا�
  

Y� �� "��ا�� ;
اZدارة ا����/  ��x�>X8 واZدارة ا����/   إدارة ا� &���g        .:7ا!& ا��
  ���'�ر.V  و�M-/ ا�ّ�����ت 
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�= Z'P0� VS ا#د     
�/ @��+�.k ا��(	د�� ا[�'� ���	د 7�ل أ.	 VS ����� ا�(`.	ت ا�/	H اة؛

 V. 	4%���� �)(  ����� Jد �6ود آ	إ�� Rl V.ة و��M�100(ا ( @H o'
1��6'� ا�� L
9�'� �.`S

�M%�  :ا���	Uت ا��+


�د ا��H8.&ات/)  أد�" =��/ .�%# ا��	7ل 
����–أ
�� =��/ .�%# ا��	7ل 
���� = (70ل ا�>8&ة  

�ل، o')y ،o')y ;�اً.��	ز، ;'� ;�( 6ا��%0�)� rHذا آ	<k ا������ات      P�. ،�'; ،ًن )اrH ؛

��4%	 R'� ) V. �6ود �1
'o ����� ا�(`.	ت�� �)(100�.`S ( '/	�b =ر����اء أآ	ن ا�/ 	)5 – 1( 

'l`l أم	3 – 1(  ً ('�	
l أم 	ا���ول �) 1 – 0(ً @H 	��4820 آ.  


# :< �d أداة ا��H�س ��8���/ إ�8&ا:��M/  ,�ود :�H.&ات ا�����ت ا�-�:�M20. /Mول ا�
���.7H:; !" !��<�# و�ه��i:اد ا���ّ���# و�
  إ

&.�H8ا�   "���Xا� g.ود ا�����ت !" ا��8ر�,  
 )1 – 5(   

"w�Jا� g.ود ا�����ت !" ا��8ر�,  
 ) 1 – 3(  

 "L�-Jا� g.ود ا�����ت !" ا��8ر�,  
 )0 – 1(  

  16.7 أ=$ �# إ���# K>&   44.4 أ=$ �# إ�� �33.3#   33.3 أ=$ �# إ�� t��A   #�20 )�اً

t��A   #�33.3 33.3 أ=$ �# إ�� �16.7#   55.5 أ=$ �# إ�� �44.4#   46.7 أ=$ �# إ��  

  50 أ=$ �# إ�� �33.3#   66.6 أ=$ �# إ�� �55.5#   60 أ=$ �# إ�� H�   #�46.7 7ل

   66.7 أ=$ �# إ�� �50#   77.7 أ=$ �# إ�� �66.6#   73.3 أ=$ �# إ�� #�60   )��

  83.3 أ=$ �# إ�� �66.7#   88.8 أ=$ �# إ�� �77.7#   86.7 أ=$ �# إ�� �73.3#   )�� )�اً

  100 إ�� �83.3#   100 إ�� �88.8#   100 إ�� �86.7#   ��8�ز

Q��Xال ا�j���� /H��8ا�� gL�8-ا�:" �� /�� إ
�اد إ�8&ا:��M/ ��8���/ ا��H�س أداة :t�o7 إ�%�

  . ؟"�� و:7H.�!��<�# !" �#ّ��ا��� و:iه�$

      
S �(	;Uا k��^'�

	ء a L%Sراء .����Pb �Sاء ��)��'V. V أpS	ء ا�%�( V ر��	��/Uا 

.�	<'� وإ@ در;� وا�('� ا#داة ، R4 V'09%H @HHو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  /��ا�'�'�وا���;('� �

V'09%H @H 	4M'N���ا6	�R4 ��(%4	 أآ?� وا�('. ��	( gbووأ � A'�(V'09%H @H 	4M'N�� J49�.       

R4
�	وره	 و.�	4�U	 و.>�و�� و;� ا�M	ق )'. @H أنّ ا#داة L%S  ّة، وأن�'Pوا�('� )�ر;� آ 	ا�4�

�	)(� إ�� 	4M'N� 8 ( M�80%L%SXH	ق )
U �P9 ا �H	نS	�R4 ،�'و�Xه'%ا��(%�'V إ�Sاد إ/��ا�'�'�.�	<'� �

 V.�?آXH اء�P+�وا�('� ; )ا L%S�. :'�وإ 	�9 و.>��ا�4�ور ا�+	�
	ء 	Uت ا��?�/	( ،	4�'P0� �'>	�.

�ْ��<. @H V ر ا#ول���ر "ا���. V'�%)�%� "ا��ؤ��	�وه :�ّ<. � " �'S	��;Uى ا��lX'� ا��( @S�ا�

�P%0�ا R%)� @H :����	S'�، و.>ّ�" H@ ا���;Uت ا	وا�(`� RS��ل ا	�. @H �" Bر��� L%S رة���ا�

�ف MC @H �P%7	��. �'��9> "،�'�'%)� وا�('� .�	)(�  أنّ .
R4%30رأى و H@ .�	ل ا���	ر/� ا�

 V�gه V���<���0ا/��
�R4 ا�M	ق;آ�	 و .و�����4�	 �M')y V'( و.'( �'6`C L%S  ا#داة J�� 

  .وإ�bا;4	
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Q��X$ ا�	ا�>  

gL�8-ا� /'=�-�  

       �'�	�'V و�Xه'H R4%@ ا��(ّ%�إ�Sاد  �'�إ/��ا�'�0���أداة �'	س ���	)(�  إ�Lه�kH ا��را/� ا�

V'09%H 	4����l'��  . و��� J'%�� L%S ء	
و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�و)(� �0��� أداة أو�ّ'� )


	�C ا�)( mP����ي ا�(����ا�'�'�V'09%H @H، و.�ا;(� ا#دب ا�/ ،	4�	'C���ي Rّ� VS و�� ا�

� ،وPl	�4	ه�g ا#داة �Cق دUUت ��ا )
	ء .
4�	 b V.`ل .�ا;(�4	 Z� V. وا��Hرا V'���Pbاء ��)

'V و�Xه'R4% و.4
� ا��(ّ%�.
g ا��Pا��، وا#gb )�راء ��)��'V. V ذوي ا��Sr( �%1اد  /��ا�'�'�ا�

R'%)�
	�C ا�،ا�S تU	��( 	4�%Cات ا#داة و��H @H �'�'ا���/ ،	4%'�� وار�P	47	  y�V ه�g ،و�

  . ا���	Uت

        J�ّا ه�gي و������C V. Zق ا#داة وPl	�4	ا���ق )�g4 ا#داة وا��;�ع ا�l� �	�Sة أ/	/'� �%


^ .V .>��ات ���	)(� �	)إ�'4	 �p� �Rّو�����4	، و 'V'09%H @H Vا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'� �

���S أ/�%5 /��. VS �(	;ل ا�`b V. �/ا��را V. ا��4ف Z'��� ��	
	ًS	P� .�%5/أ J?�� ا��را/� و�

@H: 
  

�� و ��،:7H.�و!" !��<�#  �;و:iه���# ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:�M� �� /���8�/�M�*ت " :ا1ول ا��jال 

����
 .؟"dH ا���%-/ ��8���8�� و:7H.���، و�� �	�در ا�8ّ�ا��Cj&ات ا��ا�/ 
  

  

"��Jال ا�jس ��8���": ا����Hات أداة ا�&H! /��
�<� /�إ
�اد  إ�8&ا:��M// �� در)/ :�H.& أ!&اد ا��را

 .؟ "و:7H.��� !" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��

Y��Jال ا�jس ": ا����Hق أداة ا��K ��
إ
�اد  إ�8&ا:��M/��8���/ وw �:�� �� ا��Cj&ات ا��اّ�/ 

 .؟ "و:7H.��� !" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��

Vال ا�&ا�jس ��8���/ ": ا����H1داة ا� "L��-ا�'%$ ا� ��/�M�:8&ا�!" و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ

#�>��! ���.7H:؟"و. 

Q��Xال ا�jا�� :"�� /�� !" �;و:iه�� �#ا���ّ�� إ
�اد إ�8&ا:��M/ ��8���/ ا��H�س أداة :t�o7 إ�%�

#�>��! �.7H:و��؟".  
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�ّ��� /H��8ا�� gL�8-ال ا1ول�-�='/ ا�j :" /���8� ت*�M� ��/�M�:8&ا��# ا���ّ��إ
�اد  إ

 و�� �	�در ا�dH�ّ8 ؟/ 
����ا��Cj&ات ا��اّ��� و ،و:7H.���!��<�# !" و:iه���; 

���.7H:و ��؟"ا���%-/ ��8���8.  

       ^
S �(	;��ع ؛و�V'09%H @H، وا#gb و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� وl'�� إ�R� L ا��;

�P	ره	 ا���	ور ا#/	/'� #داة  /��ا�'�'�)(
	�C ا�Sس وا	ا��' @�H@ ا���اJ6 ا#و�V. L ت 7�رّا�


	د�H Rّ؛� S%'4	 وا�����ات ا��اّ�،ا#داة .�	Uت أ.	  .ا��را/��/U	( �'�ا#داة ا#و @H 	4
'�p�  L�إ 

 J'%�
	د و�
	ول ��C'	ت ،/��ا�'�'��l'�� ا����/U، وا	ه�C	
S V. �1
S Jآ L�ي إ�(�� ا#دب ا�

�S	ت وl'�� ا��%1 )(
	�C ا�ا�gيy���ا �
	ول ./�'�'� 	4�	'C�و.(	�'� �
	ول .>��ات  و،و�

 V����)(	�. @H 	4'%S د	��SUتا	'C�� Z'����ا�'�'� �/Uا 	4���  . و��

)
	ءً       ،ZP/ 	. L%S  (�(	�1�ل L%S أداة �'	س أو�'� ���'V ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'� �R ا�

V'09%H @H R4%'هXو� 	4����	و. و��. �9�b V. �'�ا#داة ا#و k>�� 9ر ر�'J��� �9 ا�(
	�C ا���'��

��ا�'�'��/  J'هXاد و��Sإ�(ّ%�ا�،V'09%H @H V' ت وU	�. ر��. J�� ّ�ةS�ّpل و�	�. Jآ V

 V. �S��	)(� ا���	ل ��Hات ��ّ?.��. 	4�`b V. V��� ات��<. J^��� ���b V. V`�4	وا��@  ،و��

�)(	���ا�'�'� ا�./J.	آ J��( 	4���   . و��


	دإنّ      �
'� ا#داة  ا/( L�ا�'�'�إ��/Uا ��'l�� J'%��  	4�	'C��( gb#ع ،وا� ا#دب إ�L وا��;


	ء أدوا�4	 أ( @H ت���Sا @�و ;�: )'	<	�4	 L%S أدوات ��ّp�V ا�
�8ي وا��را/	ت ا�9	)�� ا�


	�C ا�)( �0P��. 	4'%S ZM���ا�'�'�.>��ات و.(	�'� ./ 	4�	'C����ت L%S .1	در و�Sوا ،

����
�. Z،>��ات�ا� �gه V. Z���%� �Sة�
'� C`)� و�P�ا �g/ و��ّ�، �(0@ ه	أ/ J	ً'�0
. 	ً 


ً	و<��8'�. 	ً^'%S د	��SUا V���  �)(	�. @H �'�'ا���  .و�����4	 V'09%H @H V'ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/

"��Jال ا�j���� /H��8ا�� gL�8-ا ":�-�='/ ا�&H! /��
�<� /�ت �� در)/ :�H.& أ!&اد ا��را

  .؟" و:7H.���!" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:��M/أداة ا��H�س ��8���/ 

    ^
S �(	;ا� k�ات أداة ) و���H L%S �/اد ا��را�Hت أ	(	��/U �'(	9��/0	ت ا���9	ب ا��

�	ور ا#داة ا��را/� ا#و�ّ'. V. ر��. Jت آU	��( ات ا#داة��H �%C �;در @H R4س رأ�	'�� ،�      


	�C ا�(S�'�'ا���/( ،�)(	��4	 آ�>��ات ��'6`Cا�'�'� و�� V' @H و�Xه'R4%ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/
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	4����	)(� ه�g ا���	Uتوآgا، V'09%H و���� �6����Z ا����
	/�P .1	در ا�. @H R4س رأ�	'��  

	4���  .و��

�%'J ا�16	�@، و;� ار�M	ع   �%� ��'���	)	ت </U �'(	9��/0	ت ا��L%S ا��را/� د أ�Hا ا��

�p�V' ا���Mة  وآ	<k أ��H، V. L%Sات ا#داة� ���Sي اg�ا ����H Z@ ا#داة .�1ر  أو" ا��>��"ا���

 t�	P�3.67وا .  

�/0	ت ا��9	)'� ا�(	�       ���	)	ت '�، �VS gّ ا��/U @(	9��/m ا����H L%Sة ا��را/� أ�Hاد ا��

')��'	ر وا�bUل ا	�. @H ر ا��او6'�ة��4
� ا��V. :(" R'%) ا#داة 'H V@ ا��."@H �%?��إ0S	ء "  وا��

R%ّ)��ما����د ا���ر�H B'4	اّ��ر) ��4
� ا��(%'R(  ا��� @��'	ر ا���ر/� ا�bU ����؛ إذ V. " k%16 ا�

�/m 96	)@ ) ا��>��( ه�g ا���Mة�. L%S3.57،�'�	4
   . .�	 ا/��LS ا/�P(	د ا��>�� .V ا#داة ا�

�/m ا��9	)@ ��<@ ا�و�� �(�د        ���	)	ت �/U اد�Hة ا��را/� أ��M�ا �gه L%SL�ق  /'�0ة ا�9ّإ	'

��	S@ ا�9	��؛ إذ أّ<;Uوا @H	�?�- ^ا	4S�
�V'')� R - و.: �(	�K ا#<8�� وا���ا<'V وا��(%'�	ت و�� 

R%ّ)��ا����'	ر� �%��ر/����ن �%�(%R أّ� �نْ دون أ .V ا�دارة ا��59bا @H ��`S ،�ّ. �ّو 	�. �	ًlرو	ً'H	�l  

V'')�ً̀ ���Mة ا���آH ��E@ ا� CX��'	ر و)	��	�@ rHنّ ،.bا @H R%)�%� ���� ��Hة إ0S	ء ��ر .V ا�

�ّ1� �� 	4'H رس�� @��ز�: )b`ل �L%S V أّ<4	 إر �%�?'�ا���ر/� ا�� @H ازن��'H V@ ا��(ّ%�	�

�	ر ا���ر/� ا��@ /'�رHّا���ارس، +'/ R%). Jن آ	ذا آrH ،	4'H اسg4ّآ�� ^>X� V.  E�%ّ)��ا @H  V'

�1'%'� .�ارس .('
� آ��ارس ا����
� أو ا���ارس ا���Pى أو ا���ارس ا�
��0 وذ���	ت ا��ات ا��9

1�ر وا��U	�0Sr( �'	ء - .V و;�4 <�8 ا�P	6?�-^أّ<إUّ  ا�(	�'�،� .V اً ��را��(ّ%� R��V ��	وز هgا ا�

Bر����د ا�� @��'	ر ا���ر/� ا�bا @H ���� H'4	 إذا �`ء.k ا��8وف �v�g آ�	;� ا���ر/�، و)(�ه	 ا�

 V�/ ن	�. VSR%ّ)��و�+1ّا ، *R%ّ)��ً̀ا ?. .  

��	)	ت أ�Hاد ا��را/�        /U �'(	9��/0	ت ا��
'� ا#داة إ���H L%SLات ا#داة ��;� ار�M	ع ا��( 

 �
��%'J وl'�� إ�49M>L	؛ إذ أ<4	 �9� V. Z?P>�0@ ا
إ�Sاد و�Xه'J  �'�'�إ/��ا أ/	س <�8ي و.

��R، وا<Z?P أ�pً	ا��@ ه@ .�V'09%H @H V' Jا��(ّ%��� .V أدب ��)�ي �
	ول ا�(��� .V  ا���	)(� وا�


	ء L%S .�ا;(	ت ���Sة �����ه	 �Rّا��@ (	��'� ا���S ZM%'4	 وا��(	�'� ا�ا��را/	ت وا�
��8	ت ( .  @H

'V، ا��(ّ%�ا��ؤ�� �%�(%�'V، و)�ا.= إ�Sاد (  /��ا�'�'� )(
	�C ا� وS��'l`��.��%4	 ذات C%� و

 J'هX� =.و)�ا�(ّ%�ا� �'(�� م	وإدارة <8 ،R'%)�  . و��'C	�4	V'( ا��(ّ%�'V، و.4
� ا�
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        v�g( V��ن ا��X( ء	Sات ����� د��H �P/	
 ،ا#داة) .>��ات ( أ�Hاد ا��را/� ا�(	�@ �1%� و.

 �)(	���V. Z ه�g ا��>��ات �����ا�'�'�إ/و.1	در ا�  J'هXاد و��Sإ�(ّ%�ا�V'	4���      J  ��ّ�، و��

�ي، ا�gي ���J درا/	ت /	)�� و.�	Uت و<��8	ت و.(	�'�،(�� �R ا�H	دة .
^  ا�M	�ً	 .: ا#دب ا�

@H ^'�ع إ��'�� هgا ا�9>ال .kا��Mو)v�g . ا#داة) .>��ات( )
	ء ��Hات وا��;> :@H ورد 	.                    

Volante, 2006; Na,2006; Tryggvason, 2009; Good & Weaver, 2005; 

Hallinger, 2010; Bransford, Darling-Hamond & Lepage, 2005; Ansah, 2010; 

Darling-Hamond, 2005; Raymond, 2006; Dean, Lauer & Urquhart, 2005; 

Hunzincker, 2010; and Bahous & Nabhani,2010(،و  :. @�؛ 2009ن، آ
(	(درا/

 ،V'ه	'� ا�) 2007و��	و.(�م �.(	�'� ا��	د ����R .: ، و)2000(
8�� ا�(�)'� �%��)'� وا�?�	�H وا�(%

R%ّ)��ا ^�Sا����� ود Interstate of New Teacher Assessment and Support 

Consortium INTASC  @H وردت @�.(	�'� ا�%�
� .: و، )Taylor, 2010; Rusell, 2009(ا�

7���	د ��)'� ا�SU �'
 V'National Council for Accreditation of Teacherا��(ّ%�

Education @H وردت 	�آ )Stouling, 2009(،%.:  و��ا� �'�	). R'%)�4
� ا�. �'�	)�� @
7�B ا�

 )National Bord for Professional Teaching , 2002.(  

��-H R@ ا�+�وج )	���J ا�
4	�w� @داةa L%Sرا�4�(��� ا�- وآ�ن أ�Hاد ا��را/�         (�� ' L%S V

( ��'lو �%CR%ّ)��	 ا7`ع L%Sه'%^، وXاد� و��S'�( وإ�د�	ا#آ R4Pأو ر� @M'N���(R4 ا��� ��'�> (

�S	ت �+* y�. @H ات������ وا��9(����ا�'�'�'V و.4
� ا��(%'R، و)ا��(ّ%�)	#)�	ث ا�/r  اد�Sإ


	ء ا�'V و�Xه'V'09%H @H R4% )ا��(ّ%�( @H رك	� V. R4
��ا�'�'�(
	�Cه	 و��C'	�4	، و./ 

�Z9 و.�ا;(�4	؛ H�V ا��
�0@ أن �aراؤ Rه R�9
هgا و ��ات و.�	Uت،.	 ;	ء H@ ا#داة .V .>وو�


'� وأ�� ;4	ت .59'09%M�@ ا�	ا�( R'%)��زارة ا���)'� وا��(%'R و.>/9	ت ا�� 	ً)Hدا J��� ور��(� VS ��

�C'	ت ا� /��ا�'�'��
g'M ا�� �)(	�. @H ا#داة V. دة	H���'�'ا���/ 	4���  .و��
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Y��Jال ا�j���� /H��8ا�� gL�8-ات ا�ّ�ا��� ": �-�='/ ا�&Cj� س��Hق أداة ا��K ��
ا�/ 

 ��:� w8���/ و��/�M�:8&ا�  .؟"و:7H.��� !" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ


و  S �(	;ا� k��^#ق ا�C L%S لU��/Uى  وا�����V. Z آ�C V. Jق ا���داة .b V`ل ا�


	ء �4	P�ق ا�Cو .  

�ى����1( Z%)ق ا��� 	�'H        ؛Rّ� ا#داة �'

	د )�
^ .b V`ل ا/. Z����l'�� إ�L ا�� J'%�� 

�C'	ت ، /��ا�'�'�ا��( ��`S ت ذات	ت ودرا/	S�y��ي ا�gي �
	ول .(��و.�ا;(� ا#دب ا�


	�Cه	 ا� /��ا�'�'�ا�S @H�9�+ ) اد�S)�ا.= إ ،R%(�ا��ؤ�� �%�(ّ%�ا� J'هX� =.و)�ا ،V'�%ّ(�ا� ،V'

 .�ا;(� ا�����'V وه�Pb Rاء H@ .�	ل إ�Sاد أدوات إ�( ،L	�y	�H )و.4
� ا��(%'R، وإدارة ا�
8	م 


	ء ا�أ ،�'	سP( �%C L%Sا�'�'�و��  .'Vا��)ّ%�و��('�  /


	ء؛ Hأ.	         P�ق ا�C VSRّ� Principal Components ا����<	ت ا#/	/'�  ��%'Jإ/�+�ام 

Analysis .`و	�4 .(N،أ	4�U	�. @H ات��M�ا Jآ J'��<	ت ��%'J ا���ّ�ا��4ف .V   و.: أنّت �

�V. J'%�� R ه�g ا����<	ت <�8اً و^ ا#/	/'� ��%'�S Jد ا����<	ت H@ ا#داة، إU أّ<� R� �/ا��را �gه @H

��'J ا�(	�'� �%��Mا���	)	ت أ�Hاد ���H V'ّP  . ت y��. V	4�U	��(	.`ت ا�/U @�	16Uا J'%��.V ا�

 @��ّ�%� �. @H	4�U	 )�(	.`ت ���'J أآV. �P ا��'�� ا�. k>	ات ا��را/� آ��H :'�; ا��را/� أن

p����ت �SاD�	P�ا#داة وا @H ات��M�ا V'�� 0.33 . 	�لّآ��  �C L%Sق )
	ء ا#داء .b V`لا/

	P.`ت ار�	ب .(	ن 96��%'J أن .(	.`ت و،  )'��H Vات ا���	Uت ا��+�%�Mط )'�/�و;� .V ا�

�ى إار�P	ط آJ ا���Mات H@ ا���	Uت ا��+�%�M دا�� �9. �
S 	ً'�	16)α ≤ 0.01(@�	����ت  ، و)	�Sا

��Uل �C L%Sق ا#داة أ�pً	 و��Hات ا#داة،/Uا V���، د	
�/U	( L�)'� اإ	9��/0	ت ا���(	�'�  ا��

) �Pأآ V.3.67(.  

�Rّ؛ Hا�� Pl L%S	ت ا#داةأ.	 VS ا��>��ات ا�ّ�         ) 	M�خ أ	P>آ�و @%bق ا��ا	9�Uا J.	ب .(	9�

�%'J أن .(	.`ت ا9�U	ق ا��اb%@ ;�'(4	 ، و���Mات .�	Uت ا���	ور ا��+�%w� �Mداة�و;� .V ا�

 V'( k6و��او �)M��.0.829 ر ا#ول��0�ر ا��4
@ H@ ا��� 0.970، و "ا��ؤ�� �%�(%R"  ���	ل ا�

�ر ا�?	<@ ���	د H@ ا��SUل ا	�. V. J�� " اد�S)�ا.= إ�(ّ%�ا�V' "ر .و���	ل y�	ن ا���دة H@ ا��

 B.	+�م" ا	8
��	د ا��Pا.= ا��+�%�M ا��اردة  ". إدارة ا�Sورة ا�p( V'��(��
	�S ا�� L%S J��� اgوه
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��b �'S، وأ<^ .V ا��pوري ا��Xآا��(ّ%HR@ ا#داة ��Sاد > V. �JP� اء�أم  ا�+�.� �= ه�g ا��Pا.= /

 	4�`bدة�  . �p�	ن ا��

��'J واUر�P	ط        ��د اUر�M	ع H@ .(	.`ت ا�)� @%bق ا��ا	9�Uات وا��M� ا#داة	4�U	�. V�y 


	 ا��@ �Rّ ذا�4	P/w	ب�. @H 	4�و	

'� � ��� ا�9>ال ا�9	Z(؛ أي �( �)'P0�
�9� @4H ؛	49M> ا#داة L�إ 

 ��'lو J'%�� V. Z?P>�0@ ا
'V'09%H @H V، و.V ا��(ّ%�إ�Sاد و�Xه'J  إ/��ا�'�'�أ/	س <�8ي و.

	4'%S ZM�����ه	 �Rّوا��@  ،أدب ��)�ي �
	ول ا�(��� .V ا��را/	ت وا�
��8	ت وا��(	�'� ا�(	��'� ا��� 


	�C ا�)
	ء L%S .�ا;(	ت ���Sة ه@)( �%C ذات 	4%��. @H �'�'ا���/ C�وS L%S`�� '	�4	 و�

	4( ��'lو.  

       v�g(ط ا��ا�� ؛	Pر�Uت ا`.	).'� و�	ا�( J'���9�إ rHنّ .(	.`ت ا�. �
S 	'�	16 ��Uى د�

� ،	4�U	�. V�y ات��M%��ّ� 	ً�	Mا� J �/اد ا��را�Hراء أa V'(�ّ� يg�ي ا�(�� k.: .	 ;	ء H@ ا#دب ا�

)
	ء ��Hات ا�H	دة .
^ وا��;�ع إ�'^  @Hورد ا#داة،) ��ات.>( 	ا ا�9>ال .: .gه ��'�> k�Mا� v�g(و 

@H Volante,2006; Na,2006; Tryggvason, 2009; Good & Weaver, 2005; 

Hallinger, 2010; Bransford, Darling-Hamond & Lepage, 2005; Ansah, 2010; 

Darling-Hamond, 2005; Raymond, 2006; Dean, Lauer & Urquhart, 2005; 

Hunzincker, 2010; and Bahous & Nabhani,2010(،و  :. @�؛ 2009آ
(	ن، (درا/

 ،V'ه	ا�(�)'� .: و) 2007و� ��8
.(	�'� ا��	د .: ، و)2000( )'� وا�?�	�H وا�(%�م�%��.(	�'� ا��

 R����R%ّ)��ا ^�Sا����� ود Interstate of New Teacher Assessment and Support 

Consortium INTASC وردت @�أ�pً	 .:  و،)H) Taylor, 2010; Rusell, 2009@ وا�

��	د ��)'� SU �'
7� V'National Council for Accreditation of ا��(ّ%�.(	�'� ا�%�
� ا�

Teacher Education @H وردت 	�آ )Stouling, 2009( ،و  :. �'�	)�� @
7�.(	�'� ا���%B ا�

  R'%)�4
� ا�.)National Bord for Professional Teaching , 2002.(   
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Vال ا�&ا�j���� /H��8ا�� gL�8-س ��8���/  ":�-�='/ ا���H1داة ا� "L��-ا�'%$ ا� ��

  .؟" و:7H.���!" !��<�# �;و:iه���# ا���ّ��إ
�اد  �8&ا:��M/إ


��k ا�;	)�       S ^ د	
�/U	(L�إ=�	�>  J'%�إ�Sاد  '�/��ا�'�وl'�� � ا#/5%� ا�9	)��، أي )(� �


	ء ا#داة ا#و�'�، و.Rl V .�ا;(� إ�V'09%H @HL، وا��;�ع و�Xه'V'  R4%ا��(ّ%�( @H ي�(�� ا#دب ا�

)
	ء a L%Sرا�R4 و.`86	�R4، وا�����'V �4	 و�(�� 	4% �H(��ا��را/� � :���. L%S 	4)ز��� v�ذ �)(

H R@ در;� .
	/�P .1	در رأ�H R4@ در;� ��H �%Cات ا#داة )��`ت .�	وره	 ا��+�%�M، ورأ�4

	4
. Z�����	)	ت أ�Hاد ا��را/� ��H L%Sات ا#داة ا�/U �'(	9��/0	ت ا�� .b V`ل إ��	د ا��

���C V. Zق )
	ء ا#داة، و.(	.`ت ا9�U	ق ا��ا��M� @%bات���'J واUر�P	ط �%� و.(	.`ت ا�

،	4�	Pl V. Z����%'`و .�	Uت ا#داة �%���� ا���J ا�
4	�w� @داة ت ا�16	�'�)
	ء L%S ا�Sا �gه 

�نا�ّ��  V.238 ة��H  "��<.ًا " L%S �Sز�.33Uً	�. J?ّ�� ور	�. �9�b @H  �ا�C	
 ا�+��9 (

��ا�'�'���/:  

�ر .b V��. �9	Uت؛ �ّ�ا�&ؤ./ �������#: ا���7ر ا1ول�ا�?�	�H ا�(	.� وا��(��H :  ه@،�ن ا��

 �'11+���	S'�، وا) .>��ا11ً(�'� ، وا���	ر/� ا��(%') .>��ات7(ا�;Uت ا	وا�(`� RS��           

0�ر ا��4
@ ) .>��ات6( �� ا��P%0 و.4
� ا��( R'%) .>��ات 3( ، وا���Eام <�Uات6( ، وا��<. .(  

"��Jاد : ا���7ر ا��
��	د:  .�	Uتةن .��S V؛ ��ّ��#ا���ّ���&ا�g إSUج) .>��ا24ً( ا	4
 ، وا��

��R) .>��ا17ً( ، وا��(%'R) .>��ات3(  ، وا��(%R) .>��ا16ً(��          ، ) .>��ات9( ، وا�


R'8) .>��ات10( وا���)'� ا�(�%'��         ، وا��+�;	ت) .>��ات8( وا��1	در ،) .>��ات5( ، وا�

  ).ن.>��ا"( ا�(�ا��"، وا���MN	ت) .>��ات3(
  

Y��Jه�$ : ا���7ر ا�i: g-" "�#ا���ّ���&ا��ا�8<7ر ا�� gو ؛"ا����8&�&ا��: ن .�. �)9� V	Uت��ّ

��	دSUج) .>��ات8 ( ا	4
، ) .>��اً 13(  ، وا��(%'R) .>��اتR  )5، وا��(ّ%) .>��ات10( ، وا��

R����
R'8) .>��ات7( وا��                   ، وا��+�;	ت) .>��ات 8( ، وا��1	در) .>��ات8(  ، وا�


	نان.>��( "ا�(�ا��" ، وا���MN	ت) .>��ات3( lا .(  
  

V: ا���7ر ا�&ا��تن-/ ا����8;؛ :%�7ّ*�M� /��\ #�  :J�)�وف ا�N )6اد) .>��ات�Sوا� ،          

�'	ر وا��(''V) .>��ات4(bUزة ) .>��ات4( ، وا	وا�; ، "*'b��      ، وا����'�).>�� وا�6" (ا�

  ). .>��ات3(



 

 

150

  

Q��Xم؛ :  ا���7ر ا��F-ن :%7ّوإدارة ا�*�M� /دة: ت�# أر���0���  ،) .>��اy )13ً�	ن ا���


R'8 ) .>��ات 5(  ا����رات��A ) .>��ات 3( ، وا�P�ات 5( ، وا��<. .(  
  

       �ّpد�	'� .1�	4
��V. Z .>��ات آJ .�	ل، 
k ا#داة )1�ر�4	 ا��L%S  در;kأر �%

�ى ا���	ل <�8اً ��9. ^(	����V. Z .>��ات <BM ا���	ل�
4	.1	در ا�'( Jbا��
Kو)v�g   . وا���> 

� ا�Eا�� y�V ا���	ل ا��ا�6��  . و�J49 ��اءة ا#داة وا��(	.J .(4	ا����ار وا�
  

�	)(� آJ .�	ل .�. V	Uت ا#داة       �� �6��
k ا#داة )1�ر�4	 ا�
4	�'� أ�pً	، ا��4	ت ا����p�

 ^���
	ء L%S رأيو��( ��،ا ا#داة.���'V را;(Hا وا�('� ا#داة و�� وإ،1� �'>	�.V'09%H @H 	4M'N، 

+ّ��ى .�9. L%S ن���(�� Rر�� �وه	��/U;('� وا��ا� V'�
��ا�'�'�gي ا���ار، وأpS	ء .V ا�%�/ 

�ى ا#�Hاد إ/�+�ا.إذ أن ا�P	V. �1�� U �?6 ا#داة  . V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد �9. L%S 	4


4	، وإ<�	 ه@ أداة ���J إ7	راًS �(	;�	( د�H م�
S  g'M	.	 ���': ا��4	ت )Xن ��� L%S ���	��ا

�اء أآ	<k وزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@ )rدارا�4	 ا�(	.� وا������	ت ا��	)(� �4	، أم ( /��ا�'�'�ا�/

��	د وا���دة أم ه'�5 %'	ت ا���)'� )��b J	ص، أم ه'�5 اآو.>/9	ت ا��(%'R ا�(	�@ )��S J	م SU

،R'%)�4
� ا�. ����� ا���ارات ا��@ ا�+gوه	 )�Xن ا��Pا.= وا#<��0 ا��@ ��4ف ، �%�Xآ�...)�0C V. 

L�إ�
@، و�%'09%M�ا R%)�%� ا��ؤ�� Z'�����'�'� و�/Uت ا	'C�� Z'��� Z�� .H V	S%'� ه�g ا��Pا.= 

��'Z ه�g ا��ؤ��� ��> ^;���	�= )��p� J�V ا�
  . وا#<��0 و�(��%4	 وا�+	ذ ��ارات )
	ء L%S ا�

v�g(    نّ؛rH   نX� V.ا� �C	
Sت وU	�. R���	)(� و���� �6����ا�'�'�إدراج ا��4	ت ا���/  @H


�P9 �%�4	تإ�p	ح ا#داة ا��0ّ�رة �	( 	4�
4	 ا��@ �>ّ.ا���V. �1 ا#داة، و��Pز أه�'. �'M�  . J أن �9

      ،	
6�ا ا��^ و;� ا�M	ق )'R8). V ا�+ أّ<إ���L	ر ه����'V ا�V�g ا�(��59��� VS 4	ت ا���Pاء ا�

 �)(	�4
� ا��(%'R آ�و�����4	 ا#داة.�	Uت .�	ور .. ����4 .�	رآ� ، )�pورة ��ا;� ه'0� �5

�6���	)(� ، ���': ا��4	ت ا���. VS �9'���ة وا��	P��ا 	4�'��59. :. @�)(� ا���	Uت آ�%v ا�

 :yو V�p�0���  ا��ور ا#/	/@ ا�gي ���م )^ ا�4'�5 .: ا��4	إ�L.(	�'�، وهgا �(�د ��ت ا#�bى �

R%ّ)��اR'%)�  .  و.4
� ا�
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Q��Xال ا�j���� /H��8ا�� gL�8-س ��8���/  ":�-�='/ ا���Hأداة ا� t�o7: /���� ا�%�

/�M�:8&ا�  .؟" و:7H.���!" !��<�#و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد  إ

     
S �(	;Uا k��^ V'��(���ى .�+gي )
	ء a L%Sراء .���V. �S ا�+�Pاء ا��9. L%S ا���ار 

�'.V أpS	ء H@ ا��زارة و
��	ر�� وا���;('� �Vا�%�/Uا�'�'� ا��R4  @Hو�Xه'%'V ا��(ّ%�إ�Sاد  /

V'09%H�	4
�4M'N	 V'09%H @H'� وإ، H@ در;� وا�('� ا#داة ا�� �'>	�..  

�	وره	 و.�	4�U	 و.>�      . @H أنّ ا#داة L%S V'��(���ا�4	 وا�)'� و;� ا�M	ق V'( ا�+�Pاء ا�

�	)(� و����R )�ر;� آP'�ة، وأنّ إ�� 	4M'N�V'09%H @H و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�  إ�Sادإ/��ا�'�'�.�	<'� �

�'�	S . V���<. ء	
?�/	( : ��<. "�P%0�ا R%)� @H :����	H �'S@ ا���;Uى ا��lX'� ا��( @S�H@ " ا�

�'S	��;Uت ا	وا�(`� RS��ل ا	�.  ،V'�%)�%� ر ا��ؤ����. @H ��<."و���ا� @H �P%7 Bر��� L%S رة

�9>	���ف �'� .MC "�'�'%)��رH@ .�	ل ا���	ر/� ا��أن وا�('� ا���H �)P رأى  .  BM> @H ا��

 V�gه �)(	�. V���<��ا 	�4����/�0و���  .)'�M')y V و.

       �ّ� KP/ اء�P+�ء اU<أر;: ه V���<��ا V�gه o'N�س ^ � U��V �'	 أّ<إ�H R4L@ ا.�	<'� �

 �'p�( @S�
� .	 �V�� R ��ا�').ً̀ Cأ �'p��	( �H�). اد�H#ى ا V. اح �%+�وج���Uن ا	ا آg� ،

�N'إ��	�'� وا�� �'>	�.^�P9� نX( ��<��ا o �'S	��;Uى ا��ي )	��p'�؛ أي )�lX'� ا��S�� =.	>�( 

%ّ)� L%S،�P%0�ا R  د	
�/U	(وL�ر إ�1�
� �P9�9M>>ّrH^ ��<^، ا��	( " L%S رة���ا� �P%7 Bر��� @H

�9>	���ف �'� .MC" ^>rH ف ؛�M1( د��'� � U��V �'	س ه�g ا����رة �JP ا��Xآ� .�H�). V ا���1

،R4). J.	)�        أن :�V ا��>����o'N ه�.V�g	r �'> ا������ن  ) �gا ا���ح.��	<�9 و����7 ا�

���ZP9 �'	/4�	 )�ا.S��S'� �  ��ر�P'� و)�ا.== �� 	4>X� V.�%ّ)��ا ،V'Rاده�Sوإ H @S�y�. @

V���<��ا.   

        �
���اح �9�Uا اgهL��0@إ
 H�J? ه�g ا��Pا.= .4>X� V	 �m�H B' ز�	دة ا��S@ ؛ أ/	س .

%ّ)� L%S �'S	��;Uى ا��lX'� ا��( A�P'� وز�	��� J( ،�P%0�ا RR%ّ)��ا�ا �gه VS  @���	S'� ا�;Uى ا��

 	4>X� V. ،�P%0�ا R%)� E�E)ء�	أن ا�%� 	�آ�'Pر����� أذات ا�M� ْأن 	4>X� V.  ن	ه�(ّ%��7ق ا� L%S V'

H �M%���	ت ا��+��� �S��V أن �
	/K ا��9
��ف�(%'�'� .M1�ّ�،@ ا�؛ و�	4). J.	)�
^ .V ا� �ّXH� 

�	Uت و rHذا آ	<k ا��(��H واS'� ،.�	ر/� �4�P9	 .(��H )	��@ء ا���	رس( k>��<�	ط )Xأو ا�

 ،�S�
�  .  )	��U	� ا���1�دg4Hا �p�V ا��L%S �'lX ا���	ر/�.
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��'  )(��	رأ      (���o'N ا#داةا�(	�'� �.�	<'� � اإ�86`. @H VL	�R4 ا���K%0 أ.�ر� v�ذ V�� ، 

  :Sّ�ة أه�4	

- ; Jآ g'M
� VS L�ر;� ا#و��	( ������� E�H �'@ ا������ ا��4	ت ا��59� @�	���ا�'�'�، و)	�/

�P�ا#<��0 وا �gه �)(	�. VS ��� .و�����4	 ا.=ا��4	ت ا��59

1�ل)'V  و��اآ� H	S%��(	ون �6'�@و;�د  -�%� ����S@  ;�': ا��4	ت ا��59> J�S L%S. 

�	)(� ا��>��ات ذات ا�(`�� -. L
9�'� ���'p���� و�S���V. Z و;�د )�ا.= ��  .ا�

    


�ت و#نّ     ��ي وaراء �Pbاء  إ�J��(L أ/	/@ و /��ا�'�'� ا�إ�L ا�P	6?� ا/(��ا#دب ا�

(����ا�'�'���'V وC	)>@ ا���ار و.V هC L%S R%� و( ��'lا�/r  اد�Sإ�(ّ%�ا� V' R4%'هXو� V'09%H @H

���C V. Zق ا#داة �%�،	4M'N��%'`ت ا16U	�'� أ�	رت  و#نّوPl	�4	 وا.�	<'� ���: ا#داة إ�L ا��� 

'��H Vات .�	Uت  )16	�'ً	ا�9	�	 S	�'ً	، وار�P	7ً	 داUً إ تو;�)(� أنّ )�1ق وPl	ت S	�V''، و

>rH ،�M%���R �- ا�P	6?�- 4	ا���	ور ا��+����	د ا#داة y�V <8	م ا���	)(� وا�Sا J.X� �'�'ا���إ�Sاد  /

   .V'09%H @Hو�Xه'V' R4% ا��(ّ%�

  

    :��K78�تا

�ء <�	�= ا      y @H�/را�� ،kC6?� أو	P�ا( ���	د أداة ا��'	س ا��0ّS	ءE; �/ا��را @H ارة V. 

	���R �<8	م ا����0��� أدوات �'	س .V' V، وH @H%09و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  /��ا�'�'�)(� وا��

�<. Jر/� آ	�أو . �Hا���	د ا��4	ت � .V .>��ات .�	Uت .�	ور ا#داة، و�X<4	 �'	س در;� �Sا

 �C	
S تU	�. �)(	�. VS ���V .و�����4	 V'09%H @H و�Xه'V' R4% ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�ا��59

gّ+�
'� و.>/9	ت ا��(%'R را/�@ ا�9'	/	ت و.'09%M�@ ا�	ا�( R'%)�ي ا���ارات H@ وزارة ا���)'� وا�

�	)(�  إ�L، )	�y	�H ا�(	�@�� �6����Z ا����و�Xه'V'  R4%ا��(ّ%�إ�Sاد  إ/��ا�'�'�ا�H	دة .V .1	در ا�

 V'09%H @H	4���  .و��
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ا

، وH�w/ ا���ّ�;��t             .ا*�I8ام �7Hا
� ا���7ك وأ\�=��ت ا���-/  

أ\�=��ت ��-/ 

  ا����8;
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"��Jاد ا���ّ���#: ا���7ر ا��
  �&ا�g إ

&Cjا�� ��
  ����ر ا��%; 
�� �	�در ا�dH�8  ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
  

 

  �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H�

  

 &
�S

7ل
 H�

  

  
  

dH�8در ا��	�  
&Cjز  �# ا���

8�
�

  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H�

  

 &
�S

7ل
 H�

  

و)7د ا����.�& �Hw7/              ا01>�ل���.�& � &ا�g إ
�اد �����# !" �M�ل ر.�ض
ه�m/ :<7.& ( و���-/ 

  )�CDTP�-/ ا����8; 

          

�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# !" �M�ل ر.�ض 
  .ا01>�ل �-�ء 
�� ا����.�&

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

 �����/ ا�������.�& � &ا�g إ
�اد �����# ���&,�/ ا1
1-4 ) ���"أول إ�� را�V أ.(  

           /Hw7� &�.�و)7د ا���
   )CDTP( و���-/  

          

 /�����&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1
���  .�-�ء 
�� ا����.�&) 4- 1(ا��

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

��/ ا����� �����.�& � &ا�g إ
�اد �����# ���&,�/ ا1
5-10 )  "���  )\��Q إ�� 
�C& أ

��.�& �Hw7/ و)7د �          
  )CDTP ( و���-/ 

          

 /�����&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# ���&,�/ ا1
  .�-�ء 
�� ا����.�&)  10-5(ا����� 

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

�7./ ا����� �Jاد �����# ���&,�/ ا��
���.�& �&ا�g إ
11 -12 )  &'
 "��Jا���دي وا�.(  

           /Hw7� &�.��� و)7د
  )CDTP( -/  و���

          

  /.7��Jاد �����# ���&,�/ ا��
Z ��8ة�� gا�&�  
  .�-�ء 
�� ا����.�& )  12 – 11( 

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

���.�& � &ا�g إ
�اد �����# و��ر��# �� ��� 
/�  .ا���ر

           /Hw7� &�.��� و)7د
  )CDTP(و���-/ 

          

��د
8


ا*
  

��ر��# �� ��� �&ا�g ����8ة !" إ
�اد �����# و
  .ا���ر�/ �-�ء 
�� ا����.�&

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

و)7د ا����.�& �Hw7/             .���.�& � &ا�g إ
�اد ��.&ي ا���ارس
   )CDTP(و���-/ 

          

 ��
�&ا�g ����8ة !" إ
�اد ��.&ي ��ارس �-�ء 
  .ا����.�&

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

و)7د ا����.�& �g.             /Hw7 إ
�اد �'&!�# :&�7.�#���.�& � &ا�
   )CDTP(و���-/ 

          

 ��
�&ا�g ����8ة !" إ
�اد �'&!�# :&�7.�# �-�ء 
  .ا����.�&

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

/K�Xا�8&��/ ا� gا�& � &�.���.             /Hw7� &�.�و)7د ا���
   )CDTP(و���-/ 

          

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة            .8&��/ ا�K�X/ �-�ء 
�� ���.�&�&ا�g ����8ة !" ا�

و)7د ا����.�& �Hw7/             .���.�& � &ا�g ا�78)�� وا*رC�د ا�8&�7ي
   )CDTP(و���-/ 

          

  

�&ا�g ����8ة !" ا�78)�� وا*رC�د ا�8&�7ي �-�ء 
&�.��� ��
.  

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          
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&Cjا�� ��
  ����ر ا��%; 
�� �	�در ا�dH�8  ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
  

 

jل��Mات ا��&C  

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

  

 #� dH�8در ا��	�

&Cjز  ا���
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H�

  

 &
�S

7ل
 H�

  

  :���.�& ����7م ا�i8ه�$ ا�8&�7ي ����;

�X8	Y� � ;���8� c أو �M�ل ���&,�/  .1
��/ ا����  ���ا1

           /Hw7� &�.�و)7د ا���
  )CDTP(و���-/ 

          

2. /.7��Jا��&,�/ ا�.             /Hw7� &�.�و)7د ا���
  )CDTP(و���-/ 

          

3. /��و)7د ا����.�& �Hw7/             .ا��&,�/ �� ��� ا���ر
  )CDTP(و���-/ 

          

  :د��7م :iه�$ :&�7ي ����8 �-�ء 
�� ا����.�& ����;

1. Y� � ;���8� c	X8� /�,&��� ل�M� أو 
��/ ا�������  ا1

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

2. /.7��J7دة            .ا��&,�/ ا�M�8�د وا�
           ه�m/ ا*

��د
8


ا*
 V

��:
  

3. /��           ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة            .ا��&,�/ �� ��� ا���ر
            *:���$ ا��-��ج            و7Aح ا1��س ا��-<H" ���-��ج

 "H>-س ا�����8&ا:��M/ا1*�� x :&� g���           :���$ ا��-��ج            .  �� &

           :���$ ا��-��ج            ".=���/ ��d� >8 " أه�اف ا� &���g  وا=��/ 

أه�اف ا� &���g ذات 
�=/ ���%>�.�ت ا��8<� / 
Q.�8ر��.  

           :���$ ا��-��ج          

;����� /��
 /!�Hw ��
           �-��ج:���$ ا�            .إ�8C�ل ا��-��ج 

�F&.�ت ا���8; ��
 .إ�8C�ل ا��-��ج 
  

           :���$ ا��-��ج          

�F&.�ت ا�-�7 ��
 .إ�8C�ل ا��-��ج 
  

           :���$ ا��-��ج          

           :���$ ا��-��ج            . إ�8C�ل ا��-��ج 
�� ��&!/ �<&ق اآ�8�ب ا��`/

c	X8��� /!&�� ��
           ج:���$ ا��-��           .إ�8C�ل ا��-��ج 

           :���$ ا��-��ج           .إ�8C�ل ا��-��ج 
�� ��&!/ أه�اف ا��-��ج

c	X8ا� ;���: #
 /!&�� ��
           :���$ ا��-��ج           .إ�8C�ل ا��-��ج 

           :���$ ا��-��ج           إ�8C�ل ا��-��ج 
�� ��&!/ �%�>�/ :7H.; :��; ا�<� / 

; ا�<� / !" إ�8C�ل ا��-��ج 
�� ��&!/ �����ت :���
 /���M8� &�S 7ف<K) 7ي �0 / �# ذوي�:

 /K�Xا*,�8�)�ت ا�( 

           :���$ ا��-��ج          

t	دارة ا���  /!&�� ��
           :���$ ا��-��ج           .إ�8C�ل ا��-��ج 

إ�8C�ل ا��-��ج 
�� ��&!/ ���-/ ا����8; وأ\�=��ت 
 . ا���-/

           :���$ ا��-��ج          

�ج
�-

��
ا

*  

ا�X8	c (�# ���رف ا���ّ�; ا��x�&. /<�8X ا��-��ج �
 ).وا����8; وا�<� / وا�HJ�!/ ا����/

            :���$ ا��-��ج          

���ت إ
�اد ا���ّ���# *j� "! #���ّج ا��ي .�رّس ��<� / ا�����7د ه7 ا��-	Hج ا����ت وآ���ت :&��/ ا���ّ���# ( ا��-����Mا�(  
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�� ا��Cj&����ر ا��% ;  dH�8در ا��	� ��
  ����ر ا��%; 
  

  �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

  

 #� dH�8در ا��	�

&Cjز  ا���
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
7ل  

 H
� 

&�
S

  

��Hرة ا�<� / ا���ّ���# 
�� ا�&�x ��# ا1!%�ر 
/<�8Xا����=�ت ا�� "! /Aا���&و.  

: ا�<� / ا���7��ّن          
/--H� ا\8 �رات  

          

 /Aا1!%�ر ا���&و xر� ��
��Hرة ا�<� / ا���ّ���# 
  .�V \ &ات ا����ة ا�����/

: ا�<� / ا���7��ّن          
  درا�/ ا���*ت

          

;�ّ�
ا�8

  

 t	0&ح ا�<� / ا���ّ���# ا����8& ���8�ؤ*ت !" ا�
  .أw-�ء ا����A&ات

           ،Q.ا��8ر /mء ه��P
أ
  ا���,F/ ا�	>�/

          

��.� (m/ ا��8ر.Q ��8ر.Q ا����ق أه��/ 
7P ه�
  ).ا��jه�ت ا�%�!�/ ��8ر.��

           /m7 ه�P
 t��
ا��8ر.���H: ،Q�ت 

  ا�<� /

          

 Q.ا��8ر /
�= "!  Q.ا��8ر /m7 ه�P
:7ا)� 
�F8�م��  

ا�<� / ا���7��ّن،           
  ا���,F/ ا�	>ّ�/

          


7P ه�m/ ا��8ر.H��  Q�ءات ���F8�م &�P�:            7��ّن، ا�<� / ا���
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

/��
�<� Q.ا��8ر /
�= Q.ا��8ر /m7 ه�P
ا�<� / ا���7��ّن،             إدارة 
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          


7P ه�m/ ا��8ر.Q ���ه��ت ا�<� /  $� H:             ،ا�<� / ا���7��ّن
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

 / �إ��X8ام 
7P ه�m/ ا��8ر.Q 0&ق :�ر.��/ �-�
  ��-��ج�

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

 / �إ��X8ام 
7P ه�m/ ا��8ر.Q �7اد :�����/ �-�
  ���-��ج

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          


7P ه�m/ ا��8ر.Q ا����
�ة ��<� / ا���ّ���#  ;.�H:

-� ا���)/  

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

ا�<� / ا���7��ّن،             �����/ 
7P ه�m/ ا��8ر.Q ا�<� / ��,8&ام
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

/��

7P ه�m/ ا��8ر.V� Q ا�<� / �>� $Kا�<� / ا���7��ّن،             :7ا
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

 ��
إ��X8ام 0&ق :���; :��
� ا�<� / ا���ّ���# 
$�i8ا�  

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ��,F/ ا�	>ّ�/ا�

          

 ��
إ��X8ام 0&ق :���; :��
� ا�<� / ا���ّ���# 
  �7ا)�/ ا��>�ه�; ا� �.�/

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

 ��
إ��X8ام 0&ق :���; :��
� ا�<� / ا���ّ���# 
/�  :�7.$ ا���&!/ إ�� ���ر

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

��X8ام  0&ق :���; :��
� ا�<� / ا���ّ���# 
�� إ
 . :���$ ا��7ا=t ا�	>�/

ا�<� / ا���7��ّن،           
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

$J� #���ّاد ا����
            :إ��X8ام 0&ق :���; ,�.J/ !" إ

ا�<� / ا���7��ّن،             درا�/ ا���*ت  . أ
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

/ ا���7��ّن، ا�<�              ا)&اء ا��1�ث  . ب
 ا���,F/ ا�	>ّ�/

          

;�
��8

ا�
  

ا�<� / ا���7��ّن،             ا����8; وا���8; ا��8�و�".         ج
 ا���,F/ ا�	>ّ�/
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�ز  
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

  

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H�

7ل  
 H�

 &
�S

  

;.7H8ا���رس، ا�<� /             :-7ع أدوات ا� />\
  ا���7��ّن

          

��:� w7.; وH8ق أدوات ا��K            ;.7H8أدوات ا�             
 ;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7�            ا�<� / ا���7��ّن            

g���            ا�<� / ا���7��ّن            إ)&اءات ا�V� /�M�-� ;.7H8 ��78ى ا� &
    ��7�C/ ا)&اءات :7H.; ا�<� / ا���ّ���# لِ

              ا����رف.أ

              ا����رات  . ت

             ا��7ا=t وا*:M�ه�ت  . أ

ات :���$ ��78ى أدو
;.7H8وا)&اءات ا�  

          

g���            \</ ا� &���g            و7Aح �F�م ا*��8���ت وا�7H8.; !" ا� &

 ;
.7

H8�
ا

  

�gL�8 ا�V� ;.7H8 ا�<� / ا���ّ���#   /'=�-�) ;.�H:
  ):`�./ را)�/

            ا�<� / ا���7��ّن          

            و)7د ا����.�& �Hw7/             .و)7د ���.�& أداء ا�<��9 ا���ّ�; !" ا�8&��/ ا�����/

            :���$ ا� &ا�d�H�:            g �&ا�g ا�8&��/ ا�����/ ا��78ا!&ة �����.�&

 &� Xو)7د ���.�& �����; ا� " �C&ا���8�ون أو ا�� "
/�  !" ا���ر�/ ا���8�و

           /Hw7� &�.��� و)7د            

 /�:�d�H ا���ّ���# ا�X &اء !" ا���ارس ا���8�و
&�.�����  

��>�ت ا���ّ���#           
#��  ا���8�و

          

و)7د ���.�& ���'&!�# ا1آ�د.���# �# ا�M����ت 

�� ا�<� / ا���ّ���#  

          /Hw7� &�.�و)7د ا���            

:�d�H ا��'&!�# ا1آ�د.���# 
�� ا�<� / ا���ّ���# 
&�.�����  

��>�ت ا��'&!�#           
  ا1آ�د.���#

          

:7ا!& 
�د آ�ف �# ا��'&!�# 
�� ا�<� / ا���ّ���# 
"�  .!" ا���$ ا����ا

�� / ا��'&!�# ����د           
  ا�<� / 

          

,	7ل ا�<��9 ا���ّ�; 
�� ا�8`�./ ا�&ا)�/ !" 
  .ا�8&��/ ا�����/

ا�<�� / ا���7��ّن،           
  :H&.& ا���ّ�; وا��'&ف

          

ل ا�<��9 ا���ّ�; 
�� ��Hار آ�ف �# ا��8ر.9 ,	7
  ا����" 
�� ا����8; !" ا�8&��/ ا�����/

  


�ت ا�8&��/           ��
�د 
  ا�����/

          

 /
���

ا��
 /

��&
ا�8

  

 g���  .و7Aح إ)&اءات ا��8ر.9 ا����" !" ا� &
  

  
  

            \</ ا��8ر.9 ا����"        
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&Cjا�� ��
  ����ر ا��%; 
�� �	�در ا�dH�8  ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
  

 

  �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

 

 ا�dH�8 �# �	�در

&Cjز  ا���
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

 ��( $%'� g���ا����A&ات، )���ت ( :-�F; ا� &
  ...)ا�-H�ش، وا��8X &ات وا�I.�رات

ا�<� / ا���7��ّن، \</           
g���  ا� &

          

�
�د ا��H�ءات" ا��8�ح �����ق�-�� / ا�7=  "
  �d�H�8 أه�ا!�  

            ا�<� / ا���7��ّن          


�د ا�<� / ا���ّ���# !" ا�	t �# أ)$  / ��-�
/�
  .ا��'�رآ/ ا�>�

          g�����ت ا� &���            

 dH�: "87!�& ا��7اد ا������8/ ا�����7�ت ا�%�!�/ ا�:
  أه�اف ا����ق

           ا�<� / ا���7��ّن          

 ;
�F

-8�
ا

  

��X8ام ا��%8 / وا��	�درZ "!�%د ا��CرZا�<� / ا���7��ّن            .:7!�& ا           

�8�,/ ...) =&اءات، �&)V، أد�/،(ا��7اد ا������8/ 
/ �>��  

ا�<� / ا���7��ّن،           
Q.ء ا��8ر�P
 أ

          

ا�<� / ا���7��ّن،             . ا��7اد ا�H&ا�L/ ا��8<� / �8�,/  !" ا��%8 �ت
P
 �ء ا��8ر.Qأ

          

g���ا�<� / ا���7��ّن،             .ا��7اد ا������8/ ا��H&رة ذات i� /�Kه�اف ا� &
 ،Q.ا��8ر /mء ه��P
أ

 :���$ ا��7اد

          

ا�<� / ا���7��ّن، ��>�ت             أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q !" آ��/ ا�j� /��&8ه�7ن 
ا1
P�ء، و)7د ���.�& 
 Q.ا��8ر /mء ه��P
1 

          

& ا���د آ�ف �# أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.Q ��� :7ا!
 g����V� 9 �8<� �ت ا� &�-8.  

          g���           إدارة ا� &

ا�<� / ا���7��ّن،             :7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا�<� / ا���7��ّن
 ا� &��M�ت 

          

 /mء ه��P
:7ا!& �&��M�ت .�%# أن .���X8�� أ
 Q.ا��8ر  

          Q.ا��8ر /mء ه��P
، أ
  ا� &��M�ت 

          

در
�	

��
ا

  
 g���            إدارة ا� &���g            .:7ا!& ا��
; ا����" �� &

 g����� / ا��8&ب �# ا� &.            g���           ا���>�ت: إدارة ا� &

 g���
�دة !" ا� &Zا / ��           ا���>�ت: إدارة ا� &���g            " إ
�دة ا����=�ت"

ت
�(

&X
��

ا
p

u
t 

 
o

u
t

 

�� / ا�<� / ا���ّ���#  d!و g���ا��.# .-�7ن ا� &
/�7�  ا�X</ ا��&

          g���           ا���>�ت: إدارة ا� &

�� /ا�<� / ا���ّ���# ا����H�8# !" ا� &���g ا��.# 
/=�
  . .8; :���-�; !" �7ا=V ذات 

          g���: إدارة ا� &
 ا���>�ت، �����ت ا�7زارة

          

ت 
�<o

7�
ا�

 )
 �

L7ا
��

ا
(

 o
u

t 

co
m

e
s 

  

�� / ا�<� / ا�� ��
�ّ���# !" ا� &���g ا�H�در.# 
  .�7ا�K/ :�����; ا����"

            ��>�ت ا���ّ���#          
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 "ا�8<7ر ا���-""�# ا���ّ���&ا�i: gه�$ : ر ا�7��Y��Jا�

&Cjا�� ��
  �	�در ا����dH�8�ر ا��%; 
�� ا� ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
 

 

 �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
 

��
(

 �
78

�
x

 

7ل
 H

�
 

 &
�S

7ل
 H

�
 

  

 #� dH�8در ا��	�

 &Cjز ا���
8�

�
 

��
(

 x�
78

�
 

7ل
 H

�
 

 &
�S

7ل
 H

�
 

 ذي ا�X &ة دون ا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
 ا�i8ه�$ ا�8&�7ي  

      /Hw7� &�.�و)7د ا���
  )CDTP(و���-/ 

     

 ذي ا�X &ة دون ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 .:iه�$ :&�7ي �-�ء 
�� ا����.�&

     8
      ��د وا�7Mدةه�m/ ا*

 ذي ا�X &ة دون ا���ّ�;���.�& � &ا�i: gه�$ 
c	X8ه�$ آ�ف !" ا�i: 

      /Hw7� &�.�و)7د ا���
  )CDTP(و���-/ 

     

 ذي ا�X &ة دون ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 .:iه�$ آ�ف !" ا�X8	c �-�ء 
�� ا����.�&

      ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة     

gه�$ ���.�& � &ا�i: ;�ّه$ �# ذوي ا���jا�� 
 ا�X &ة

     /Hw7� &�.�و)7د ا���      

 ذي ا�X &ة �-�ء 
�� ا���ّ�;�&ا�g ����8ة �i8ه�$ 
 .ا����.�&

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;      
)CDTP(  

     

 gا�& � &�.���/m��: ;�ّه$ ا���jا�� g.&Xا� 
�.�Mا� 

      /Hw7� &�.�و)7د ا���
 ) CDTP(و���-/ 

     

��د
8


ا*
 

 ا�g.&X ا��M.� �-�ء ا���ّ�; ��m/�&ا�g ����8ة �8

�� ا����.�& 

ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;      
)CDTP(  

     

���gو7Aح & �� "H>-س ا����      *:���$ ا��-��ج      .ا1

 /�K ذو g���& �� "H>-س ا����ا1
/�M�:8&ا�*��  . 

      :���$ ا��-��ج     

      :���$ ا��-��ج      "=���/ ��d�H�8  " ف ا� &���g وا=��/أه�ا

 $�
      :���$ ا��-��ج      .ا���ّ�;أه�اف ا� &���g �&: </ �%>�.�ت 

      :���$ ا��-��ج      .��78ى ا����رات ا��8<� / �� &���g ���دة

      ا���ّ�;، -��ج:���$ ا��      �# ا������8/ ا���ّ������M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت 

، ��.& :���$ ا��-��ج      ����M/ ا��-��ج ا,�8�)�ت ا���ارس ا������8/
/� ا���ر

     

 Q.ت :�ر��M�:8&ا�      :���$ ا��-��ج      �7-8
/:�H.; ا��-��ج ا

 Q.م ا��8ر��� V� ج��ج      ��ء�/ ا��-��ا���ّ�;، :���$ ا��-      

�ج
�-

��
ا

*
 

�'�0�ت ا� #�� ;S�-8-"ا��ج      8<7ر ا����ا��- $���:      

      �H���/: 7نا���ّ��      .�# ا�����8/ا���ّ����ء�/ ا� &���V� g أ���ط 


�� ر�x ا1!%�ر ا���&وV� /A ا����H���ّرة  #�
/�� .\ &ات ا����ة ا���ر

، درا�/ ا���*ت: 7نا���ّ��     
 ا���.& 

     

 "��<&ح ا��8�ؤ*ت ذات �# ا����8& �ا���ّ��
 .�K/ ����ر��:�; ا������8/

      ا���ر�7ن، ا���,F/ ا�	>�/     

 "H�:��ّءا�����I7نا���ّ��      �# :`�./ را)�/ �# ا� :/���Hا��      

;�ّ�
ا�8

 

      ا���ر�7ن،ا���,H�.       /F	7دةأه�اف :�d�H  !"�# ا���ّ��:��ون 

.�Hم �������# �A# �&ا�g ا�8<7ر ا���-" ا����8& �7اء !" ا�M����ت أم !" �&اآI و���ه� ا��8ر.9 ا��H	7د ����-��ج ه7 ا��-��ج ا��ي * 
 ا�8&�7ي
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&Cjا�� ��
  ا����dH�8�ر ا��%; 
�� �	�در ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
 

  

 �Cj&ات ا��M�ل 

�ز
8�

�
 

��
(

 x�
78

�
 

7ل
 H

�
7ل 

 H
� 

&�
S

 

  

 #� dH�8در ا��	�

&Cjز ا���
8�

�
 

��
(

 x�
78

�
 

 H
�

7ل
7ل 

 H
� 

&�
S

 

#������� x'-ا���8; ا� ��
 Iا�8&آ�       ،/F,7نا���ّ��ا���      


�� ا��'�رآ/ ��# Iا���ّ��ا�8&آ�#�       ،/F,7نا���ّ��ا���      

 ��
 I( ا��1�ث إ)&اء ا�8&آ�Zا /�Lا&(�ًJ�(      ��ّ7نا��� :/M8-ا��1�ث ا��      

 t'%ا� ��
 Iا�8&آ� �-

# ا��>�ه�; ا� �.�/ 
 .�#ا���ّ��

7ن، =��L/ ا��>�ه�; ا���ّ��     
 ا� �.�/

     

 �-

�� ����M/ ا��>�ه�; ا� �.�/  Iا�8&آ�
 �#ا���ّ��

      ا\8 �رات : 7نا���ّ��     


�� "ا�I( ;���8ء * .IM8أ �# ا���$  ��أي أ
 " ا����7/ا���ّ�;��7m��� /�K�ت 

، ؤه;_را: 7نا���ّ��     
��ت� 8� ا

     

�jه$  !" ا�%��/  
7P ه�m/ ا��8ر.Qأو ا���رب 
;���8�� 

 7ن، ا���& ا��ا:�/ا���ّ��     
���.�& ����ر��# وأ
P�ء 

Q.ا��8ر /mه� 

     

&�P�: رس أو  ا���رب��� Q.ا��8ر /m7 ه�P

�F8�م�� 

، _راؤه;: 7نا���ّ��     
 ا��'�ه�ة

     

/ ا��8ر.Q ���ه��ت 
7P ه�m أو Hw �$ ا���رب
 �# !" ا�>	7لا���ّ��

، _راؤه;: 7نا���ّ��     
 ا��'�ه�ة

     

0&ق  
7P ه�m/ ا��8ر.Qأو  ا���رب إ��X8ام
 /
7-8� /�����: 

      _راؤه;: 7نا���ّ��     

�7اد  
7P ه�m/ ا��8ر.Qأو  ا���رب إ��X8ام
/ ��-� /�����: 

      _راؤه;: 7نا���ّ��     

 إ��&ق ا����8; 
�� :�7.$ ا���&!/ ���
�ة 0
/� ���ر

      7ن، ا���,F/ا���ّ��     

ا
;�

��
8�

 


�� :���$ ا���ّ�����
�ة 0&ق ا����8;  #�
 . ا��7ا=t ا�	>�/

      :���$ ا���*ت: 7نا���ّ��     

ا���,F/ ا�	>�/ ا��'&ف،       �# ��� :���27ا���i8���ّآ� �# :< �d ا 
 ا���.&

     


�� :�H.; :`�./ را)�/ �������#ا�8 Iراؤه;: 7نا���ّ��      &آ�_      

 $�i: ��
 Iا���ّ��ا�8&آ� ;�:���#  ����ر
 ا������8/ �'%$ �%78ب

ا�%8���ت : 7نا���ّ��     
/����i8ا� t�� ،;�ّا��� 

     

/��X87.; ا���H8ه�$ :-7ع أدوات ا�i: gا�&� "! 
 �#ا���ّ��

; أدوات _راؤه: 7نا���ّ��     
 ،;.7H8ا� 

     

:� wو /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��      ا1دوات      

 ;.7H8إ)&اءات ا� /�
7A7�      ��ّراؤه;: 7نا���_      

;.
7H

ا�8
 

g���      _راؤه;: 7نا���ّ��      ا��M�م إ)&اءات ا�V� ;.7H8 ��78ى ا� &
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&Cjا�� ��
 ����ر ا��%; 
�� �	�در ا�dH�8 ����ر ا��%; 

�ل
M�

ا�
 

  

 �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
 

��
(

 x�
78

�
 

7ل
 H

�
7ل 

 H�
 &

�S
 

  

	� #� dH�8در ا��

&Cjز ا���
8�

�
 

��
(

 x�
78

�
 

7ل
 H

�
7ل 

 H�
 &

�S
 

7
�ت ��#  ا���ّ��ا��&و�/ !" ا\�8�ر A7�
g��� ا� &

      7نا���ّ��     

      ن7ا���ّ��      .:7!�& !&ص �������# �8 �دل ا1!%�ر

      \</ ا� &���H� 9�>8. " .      g�ءات دور./"��8&ار./  ا*

 ��( $%'� g���ا����A&ات، )���ت ( :-�F; ا� &
 ...)ا�-H�ش، وا��8X &ات وا�I.�رات

��ت، : 7نا���ّ��     � 8�ا
 �H���ت

     

 g���
�د ا��H�ءات"�-�� / ا�7=� ا��8�ح �� &  "
 �d�H�8 ��ه�اف  

��ت، ا�: 7نا���ّ��     � 8
 �H���ت

     


�د  / � �# أ)$ ا��H�ء�# !" ا���ّ���-�

�ا��'�رآ/ ا�>/�. 

     gت ا� &ا������      

ا��7اد ا������8/ !" ا� &���g :7!& ����7�ت 
dH�:!أه�ا � 

      7نا���ّ��:���$ ا��7اد،      

;�
F-

ا�8
 

 ا��%8 �ت  وا��	�در ��X8امرC�د آ�ف Zو)7د إ
/<�8Xا��. 

      ، إدارة ا� &���7gن��ّ��ا�     

�V(&� (... /,�8، أد�/،=&اءات،(ا��7اد ا������8/ 
#������� 

      ، إدارة ا� &���7gنا���ّ��     

      7نا���ّ��:���$ ا��7اد،       ا��7اد ا������8/ )7دة 

g���      :���$ ا��7اد      ا��7اد ا������8/ ذات i� /�Kه�اف ا� &

، ��>�ت �#ا���ّ��:���H�ت       ا���ر�7ن أو أ
P�ء ه�m/ ا��8ر.j� Qه�7ن 
Q.ء ا��8ر�P
 ا���ر��# وا

     

Q أ
P�ء ا��8ر.أو !& 
�د آ�ف �# ا���ر��# ا:7
g����V� 9 �8<� �ت ا� &�-8. ��� 

     g���      إدارة ا� &

أو �&��M�ت .�%# أن .���X8�� ا���ر�7ن 
 .Qأ
P�ء ه�m/ ا��8ر.

      /mء ه��P
ا���ر�7ن، أ
Q.ا��8ر 

     

  ����X8�. ت .�%# أن��M�&���ّ7نا���ّ��      7نا���      

در
�	

��
ا

 
g���      إدارة ا� &���g      .:7!& ا��
; ا����" �� &

/ �� g������ت ا�8<7ر       . ا��8&ب �# ا� &j� ت�<��
 ا���-"

     

/ �� Zا g������ت ا�8<7ر ا���-"      .
�دة ا� &j�      

ت
�(

&X
��

ا
 

/ ��و!d ا�X</ �# ا��.# .-�7ن ا� &���g ا���ّ�� 
/�7� .ا��&

���ت ا�8<7ر ا���-"      j�
 �#ا���ّ����>�ت 

     

 t�o7:��ّات ا��ا���& X�� #�/���8 "! 
 . ���ر��:�; ا������8/

ا���,F/ ا�	>�/، ا���.&،      
 ا��'&ف

     

ت
�<o

7�
ا�

 


�� ا*��8&ار !" ّ��ا�����Hرة  g����# !" ا� &
 .�7ا�K/ :�����; ا����"

 و�����:�; �#ا���ّ����>�ت      
/ � ا���7
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Vا����8;: ا���7ر ا�&ا� /-��  
&Cjا�� ��
����ر ا��%; 
�� �	�در   ����ر ا��%; 

dH�8ا�  

�ل
M�

ا�
  

  

  �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

 H
�

  7ل

 &
�S

7ل
 H

�
  

  

 #� dH�8در ا��	�

&Cjا��  

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H

�
  

 &
�S

7ل
 H

�
  

�7ن ا���X/ ا�����/            ر�x ا�&وا:9 �`�ء ا����'/�=            
 /ر�x ا���وات ����	7ل 
�� :<7ر ��-" و

  :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
���  أو 
           ،/���7ن ا���X/ ا����=

  �# ا���7� /ا���ّ�������ت 
          

m�� &�!7: ;����� /�
ا)�8�
�ً�، و�>��ً�، (/ دا
 ،�ً�-�� ،�ً�<0�
  ...).و

            ، ا�I.�رات ا����ا��/ا���ّ�;          

             ا��M.�ا���ّ�;            :7!�& ا��
; �������# ا��Mد
و)7د دور *:��د و�H��/ ا�����# !" ا��'�رآ/ 

  !" � �درات �&!V ��-/ ا����8;
           /��H-�� "�\م ا��ا�F-ا�

  *:��دوا
          

o
$�

��
ف ا

&و
  

 /��H�
/ ا���ّ��و)7د دور *:��د و�-K "! #�
  .=&ارات �&: </ ���-/ ا����8;

           /��H-�� "�\م ا��ا�F-ا�
  وا*:��د

          

��.� ��&!/ ���H/ " ��ّ� أآ�د.��ً� ا���ّ�;
  ".��7A7ع ا�X8	c و:�ر.��

ا\8 �ر �H-#، ا��'&ف،           
  ا���.& 

          


��/"w �ّ��  �ً�!�Hا���ّ�; /!�Hw �.��."            ;�ّا���                
  )�H���ت، ا\8 �رات(

          

��ت " ��ّ� ��-�ً� ا���ّ�;������ /!&�� �.��
  ".وا�-F�م ا�����8" و�8<� �:�

�H���ت،              (ا���ّ�;          
  )ا\8 �رات

�اد          

Z

ا
  

=�در 
�� ا�78اK$ " ��ّ� ا)�8�
�ً� ا���ّ�;
  ".�m�ت ��8X>/وا���$ !" �

ا���.&،ا�<� /، أو���ء           
  ا7�1ر، ا���Iء

          

و)7د ا����.�& �Hw7/             .�# و:���-�;ا���ّ��و)7د ���.�& *\�8�ر 
   )CDTP(و���-/ 

          

�gL�8 إ��ا�8-�د 
���/ ا����8# !" ا���-/  
 #���H87.; ا��H:  ) رات و���رف���

  ).و:7)��ت 

           ;.7H: gL�8���Mت و
  ا�����H8# وا�ُ���-�#

          

 #���8� /��X87.; ا���H8ق أدوات ا��K��ّا��� #�
��:� w-/ و�ا�� "!  

             ا1دوات          

 ا���H8م =�ر �# ا��&./ *\�8�ر ا���ّ�;ا
<�ء 
���! Q.ا�8" .7د ا��8ر /�  . ا���ر

، ���.�& و�F�م ا���ّ�;          
  ا�#���8 

          #�
��

ا�8
 و

�ر
�8\

ا*
  

.������ ���  & ا���ر�/ دور !" ا\�8�ر ��ر
�8��V� 9 ا,�8�)�ت ��ر�-8.  

ا���.&، ���.�& و�F�م           
  ا�#���8

          

   
   

زة
�(

Zا
)

c
�\

&8
ا�

(  

  
  وا�A/ ���	7ل 
�� إ)�زة ) ���.�&(_��/ 

  . �Iاو�/ ا���-/) ر\	/ ( 

           /Hw7� &�.�و)7د ا���
، و)7د  )CDTP(و���-/ 

�F�م ��)�زة وا
�8�د 
  ا�'��دات

          

 "<�o7ء !" ا���; ا��H:ر�� /�Aوا /��_
/-����.  

��ت ا�7زارة           ��� $���:
  وا�-F�م ا��ا\�"

          

���.�& ���دة �����; !" آ$ ر: / !" ا���; 
"<�o7ا� .  

           /Hw7� &�.�و)7د ا���
  )CDTP(�%$ ر: / و���-/ 

          

/�
=&

ا�8
 أو /ور�x ا�8&=�/ ����	7ل 
�� :<7ر ��-"   

  ���
  :iه�$ :&�7ي أو C��دات 
           ،/���7ن ا���X/ ا����=

:�����ت ا�8&=�/، �����ت 
  �# ا���7� /ا���ّ��
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Q��Xم: ا���7ر ا��F-ّإدارة ا�  

  ����ر ا��%; 
�� �	�در ا�dH�8  ����ر ا��%; 
�� ا��jش

�ل
M�

ا�
  

  

  �Cj&ات ا��M�ل

�ز
8�

�
  

��
(

  

8�
x�

7
  

7ل
 H

�
  

 &
�S �

7 
H

  ل

  

 #� dH�8در ا��	�
&Cjا��  

�ز
8�

�
  

��
(

  x�
78

�
  

7ل
 H�

  

 &
�S

7ل
 H

�
  

 /��&: gا�& � /�F8-� /�(7اآ / ا���ّ���&ا�� #�
  ا����M8ات 

\<x ا����=�ت �>8&ات           
/����8�  

          

8<�
�ت            �8���/ ���8&ة ������ت ا���8; وا����8;�            ا���,F�ت وا*
            درا��ت :7H.; اM.&            &w1" ا� &ا�8�g���/ ���8&ة 1داء \

            :H�ر.& ا�-�� ;.7H:            ;.7H8�g �� &ا�g �# أ)$ ا�#���8
و)7د ا����.�& �Hw7/             �#ا���ّ��و)7د ���.�& ��H 7ل  !" �&ا�g ا
�اد 

ه�m/ ا*
�8�د ( و���-/ 
  )وا�7Mدة 

          

" �# ا���ّ��ا��8�ق j� / �0ه��# � &ا�g  إ
�اد 
  "�-�ء 
�� ا����.�& 

��>�ت ا�<� / !" داL&ة           
$�M�8ا�  

          


�د             ,7ا!I *��8�ق ا�<� / ا��I��8.# ���-/ ا����8; ،R-ت ا�����
ا
  ا���-7,�#

          

 gا�&� "!  Q.ا��8ر /mء ه��P
و)7د ���.�& 1
  �#ا���ّ��:&��/ 

            و)7د ���.�& �Hw7/ و���-/          

 �-�ء 
�� � &ا�j� #����gه��# !" اا\�8�ر �
 "ا����.�&

           /mء ه��P
��>�ت أ
Q.ا��8ر  

          

            ا\8 �رات = ��/            �# �� &���g �-�ء 
�� ا,�8�)�:�;ا���ّ��ا��8�ق 

 و)7د ���.�& ����ر��# ا��'�رآ�# !" ا��8ر.9 
  !" �&ا�g ا�8<7ر ا���-"

          /Hw7� &�.��� و)7د            

" ��ر��# أو �����# �jه��# �� &���g ا\�8�ر 
 "�-�ء 
�� ا����.�&

��t ا���& ا��ا:�/           
  وا��jه�ت

          

دة
7M

 ا�
�ن

�A
  

            :���$ ا�%�>/            . !ّ����/ ا� &ا�Y�, #�  g ا�%�>/

            :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت            �# ا��8ر. �/ا���ّ��:�H.& ا,�8�)�ت 
           :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت            ي ا���ارس ا��8ر. �/:�H.& ا,�8�)�ت ��.&

           :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت             :�H.& ا,�8�)�ت ا��'&!�# ا�8&�7.�# ا��8ر. �/
           :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت            :�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة ا��8ر. �/

ت
را

�H
��

& ا
.7

>:
  

�; :�H.& ا,�8�)�ت ه�m/ :<7.& ��-/ ا���8
  ا��8ر. �/

            :H�ر.& :�H.& ا*,�8�)�ت          

���ت ا��H: "8م �&ا�g إ
�اد j�8�د ا��
ا
  �#ا���ّ��

            ه�m/ ا*
�8�د وا�7Mدة          

���ت ا��H: "8م �&ا�g ا�8<7ر j�8�د ا��
ا
  ا���-" ا����8&

: ه�m/ :<7.& ��-/ ا����8;          
���ت j���� /�L�=  

          

;�
F-

ا�8
  

�F�م إدارة ا�����7�ت            Zدارة ا�����7�ت ا�8&�7./و)7د �F�م             

            :H�ر.& ا��را��ت            �#ا���ّ��درا�/ ا,�8�)�ت ا���ارس �# 

 /��&8� d��8: ر.& ا��1�ث            �#ا���ّ��ا)&اء أ���ث�H:            

 cX: ات ��-�='/ أ���ث&�:j� �H
            :H�ر.& ا��j:�&ات             ا���ّ�;

 /��&: g8<7.& �&ا�� $�
            :H�ر.& ورش ا���$            �#ا���ّ��
�H ورش 

Y
� 

ا�
  

 Y� �� "��ا�� ;
            إدارة ا� &ا�g            :7ا!& ا��
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 d���3 . #.اء ا�8&�7.�# ا��& Xء ا����   إ�8&ا:��M/أداة ا��H�س ��8���/  وا=��/ 7ا�	!أ
��/ :�o7>�� و�%وإ!" !��<�# و:7H.��� و:iه���; �# ا���ّ��إ
�اد ��<�o7ا� ;�:�����/   

   وأ��آ# 
���;)ر: �; ا1آ�د.��/(

ا����� ا��o7>" أو ا�&: /  �%�ن ا���$
 ا1آ�د.��/

 ا�&=; ا�; ا�X �& ا�8&�7ي

� 1 د \K &�'XC /�7 &ي .أ أ�8�ذة )����/ )���/ ��&ز.

$��X8�ذ )���"  )���/ ا�� 2  د 
�; ا��.# ا�X<�9.أ أ

���; ا����" وزارة ا�8&��/ وا�8
  ا�>��<�-�/

 x�>X87ن ا�m'� �
ا�7آ�$ ا����
 وا�8<7.&

 3  �	&ي R��K. د

ه�m/ :<7.& ��-/ - )���/ ا��Hس
 ا����8;

�
 �S 4�ن �&,�ن. د  ��.&- أ�8�ذ ���


�م ا����� ا�07-" ���8ر.9   وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" &.��
 ا�8&�7ي

 C 5�-�ز ا�>�ر . د

�; ا����" وزارة ا�8&��/ وا���8
 ا�>��<�-�/

;.7H8س وا���Hة ا�&L6 ���� �<&. د ��.& دا 

وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" 
 ا�>��<�-�/

 7�i� 7ن ) &. د ��.& داL&ة ا��را��ت

وزارة ا�8&��/ وا����; ا����" 
 ا�>��<�-�/

x�>X8�� /��دارة ا��Zم ا�
���دة ,�7دة. م ��.&  8 

 9 و,�� ) &ان �.& �&���g ا�8&��/��9L � وآ��/ ا�`7ث ا��و��/

وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" 
 ا�>��<�-�/

x�>X8ة ا�&Lا�<�ه& ��.& دا d�!7: 10 
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 d���4 .18&,/ ��8���/ ا�داة اH�/�M�:8&ا�  :��و:7H.� �# و:iه���; !" !��<�#ا���ّ��إ
�اد  إ
��/ :< �H��إ ووا=��8��،�%�  

  

  ،A$ا���دة ا�8&�7.7ن ا1!�
  

  :��و:7H.� �# و:iه���; !" !��<�#ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:�8H�/�M&,/ ��8���/ ا�داة ا1: ا��7A7ع
��/ :< �H��إ ووا=��8��،�%�  

  
  ،:�ّ�/ �0 / و���،

 ا��آ78راة !" اZدارة :7Hم ا� �,J/ ��)&اء درا�/ ���ا��/، �A# �8<�9 ا��	7ل 
�� در)/      

�# ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:��M/:<7.& أداة =��س ��8���/ و:7H.; ، :��ف  ا�M���/ ا1رد��/�#ا�8&�7./ 

  . و:iه���; !" !��<�#

� و�&ا)�/ ا1دب ا�8&�7ي،  �8&ا:��M/ :���$ وH�w/ اZإ�� ا�8-�دا أداة أو��/70رّت و=�     -�P:و

Zا &K�-�� ت*�Mات و�&Cj� ا1داة/�M�:8&ا��ا*�8-�د إ���� !" �8���/ اZا���%#  /�M�:8&ا 

���.7H:ه�2 ا1داة .و �
���ت  و=� وزjا������# !" ا�� V��( #� ا��%7ّن /�
�� �V�8M ا��را

 ��<-: ��
 /�L�Hا�/�M�:8&ا�أ
P�ء :  وه;،�# و:iه���; !" ا�P>/ ا�`&��/ !" !��<�#ا���ّ��إ
�اد  إ

mت ا�>��<�-�/�ته�����Mا�8&��/ !" ا�%���ت وا� &Lآ���ت ودوا "! Q.وا������# ا�>-��# !"  ا��8ر ،

mدارات ا����/ !" 8" ه�Z7دة، واM�8�د وا�
7زارة ذات ا���=/ ا�:<7.& ��-/ ا����8;، وا*

�/�M�:8&ا��#، و��.&.�ت ا�8&��/ �# ��.&ي :&��/ و�7ا��; ورؤ��ء ا1=��م ذات ا���ّ��إ
�اد و:iه�$ �

 �ر)/ �K/ ا��Cj&ات ��M�*:�� 	$ ��� .8و��� ا1\� �&أ.�; !�. ا���=/ وا��'&!�# ا�8&�7.�#

 ��8 ��\&)أو�	�در ا�dH�8 �# ه�2 ا��Cj&ات و�-�d!&ا1داة ���'%$ ا�� .  

��" ا�H&ار ا��M-/ ا��&)��/ أو�	>s8 أ,� أ
P�ء ا��M-/ ا*�8'�ر./ أو        �K �,-/ !" أ�ل ��M�


# ا1��m/ ا�s-� $�i/���8 اZ)��!�نّ ا� �,J/ :، �# و:iه���;ا���ّ��ا����8; وإ
�اد  / ���  ��
 s
ا�0

 ;.7H:م �8���/ و�F�ا1داة ا��&!H/، وذ�s ���ف !�c وا=��/ ا1داة، وا�%���/ :�o7>�� آIMء �# 

/�M�:8&ا�  . �# !" !��<�#ا���ّ��إ
�اد و:7H.;  إ

  مع شكري وتقديري،،
/J,� 7!�� ا�&.��وي: ا�K   

/F,��:  فإنه يمكنك الباحثةمقابلة لسئلة أو الأداة المرفقة، أو أردت تحديد موعد إذا كانت لديك أية استفسارات عن الأ ،

   com.yahoo@sofiarimawiبريد الكتروني    أو2860163هاتف   أو 4280599788جوال   :عبرها التواصل مع
  

  ����7�ت XC	ّ�/: ا��H; ا1ول
  :مكان العمل  :وظيفيالمسمى ال  :الاسم
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"��Jا� ;�Hا1داة #�: ا� &K�-

-�K& اZ( �� و:7H.� ا�M��ت ا�8H: "8&,�� ��8���/ آ$ �M�ل �# �M�*ت /�M�:8&ا�ت ا1داة ا��8H&,/ و�Cj&ا:�� ��8���/ �� رأ.M� "! s�* و؟)
Zت ا��K7:/�M�:8&ا� Y�, #� ��:�0�'� ;.7H:.أ:  و��وا=��8  )�����= /����/ :< �H�� !" !��<�#إ. ب                 )ا�%��%�  

  ا�&ؤ./ �����;: ا���7ر ا1ول
 d�H�: /(ء =��س درIMف ه�ا ا���ا���ّ�;.��إ�� �  .�# و:iه���;ا���ّ��إ
�اد  إ�8&ا:��M/ وزارة ا�8&��/ وا����8; ا����" ا�>��<�-�/ �����; !"  ا�>��<�-" ��&ؤ./ ا�8" ا��0

 /�  ا��Cj&  ا��M�ل    ���Cj&ا���ّ�;در)/ ���ر
�ً�Lدةً  دا�
  �ً�  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در  ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل 

 /�7mت ا�����Mا�

# �8���/ ا��M�ل     

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

/����<�  t	ّإدارة ا� .            
            ./ �# ا���8;:�ر.Q ا���78ى ا���&!" �<&ق :�%# ا�<� 

            .:t�o7 ا�8&ا:��M�ت :�����/ :����/ :�8&آI ,7ل ا�<� /

            .:%��t ا��8ر.Q ا�M8��/ �< ��/ ا��#����8

            .د�g ا�m�� "! ��(7�7-%8/ ا���8;


��/ �V ا�<� / 
-� �-�='/ ا1!%�ر وا��8�ؤ*ت�<� $Kا�78ا.            

            .��; \<dH�: /�����: x أه�اف ا��-��ج:	

ا*�8>�دة �# ا���>�ت وا���Mت ا��H��8/ ��8	�$ ا�<� / !" �-�ء 
  .ا�x>X ا������8/

          

Q.�8ر�� x�>X8ء !" ا���Iرآ/ ا��'�.            

��ت : ّ�# :�Hم ا�<� /إ��X8ام��� ��
            .   �	�در �7-8
/ ���	7ل 

/�
��

��
ا�8

 /
�

�ر
��

ا�
  

� / ��H�س :��; ا�<� /إ��X8ام�-� ;.7H: 0&ق .            

�H���ت وا�8<�ع 
  :_راء آ$ �#

  /���.& ا���ر
ا��'&ف ا�8&�7ي 

  ا�<� / 

  ا���,F/ ا�	>�/

��>�ت : �&ا)�/ آ$ �#
  ا�<� / 

 x>\;�ّا���  

���ذج ا*��8���ت  

        

            .إ=��/ 
�=�ت )��ة �V أو���ء ا7�1ر

            .�ة �V ا��V�8M ا����"إ=��/ 
�=�ت )�

            .:7!�& ا�>&ص ا�8" :�%# ا�<� / �# :<7.& =�;  �'8&آ/

 V� -�/ ا��'8&آ/ا���ّ��ا��8�ون�ا�� �.�PHا� "! #�.            

ت 
�=�

��
وا

 ;

�

ا�

/�

�

�8
(*

ا
  

 V� $Kت !" ا�78ا����%CZا�<� / ذوي ا �
��: /����: /m�� I.I�:

#.&\yا.  

          

�H���ت وا�8<�ع رأي 
  : آ$ �#

 V�8Mأو���ء ا7�1ر، ا��
ا����"، ��.& 

 �C&ا�� ،/�ا���ر
ا�8&�7ي، ا���Iء 

  وا�<� / 

        

            .�i$ ا��ا:" !" ا����ر�/ ا��8ر.��/ا�8

ر 
7>

ا�8
"-

��
ا�

            .ا��'�رآ/ !" !&ص ا�8<7ر ا���-"  

 t��;�ّدا:�، ا�����Cو 
ا��'&ف، =�
�ة 

  ا� ����ت !" ا�7زارة
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 /�     ���Cj&ا���ّ�;در)/ ���ر
  ا��M�ل 

  
&Cjا��  �ً�Lدةً  دا�
  �ً���در  أ,��

  اً
  أ��اً

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8� #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

0�ر�����	ت ا��P%0 ا��9�� �P/	
��H �'Hص �(%�'� .�.             
�M%��اهK ا��P%0 ا��+. RSد.             

0�ر إ/�+�ام�
	ء L%S <�	ط ا���ة"  <�	ط ��ة ا��P%0 آX/	س �%P�ا"            

	ء m0b "  <�	ط ا�o)p ��ى ا��P%0  آ�Mص �%�(%R إ/�+�ام(
�';`S"  

          

 /
 �>

 ا�
7�

�م 
Iا

8�*
ا

  ;
���

ا�8
 /

-�
و�

�Eام )��ا�S ا�%9�ك وأb`�'	ت   �Uا�
            .ا��4

  : .�	)`ت .:
.��� ا���ر/�، 

�ي، (��ا����ف ا�
�P%0�ء وا`.E�ا.  
 m0b �);ا�.

  . و.%^M�R%ّ)ا�
�'M1�`�86 ا�ا�  

        

  

  

 �-
 &Cjل   ا���ّ�;در)/ :7ا!& ا���Mا��  &Cjا��  

 /���
   />�78�  /<��A  

�dH�8 �# �	�در ا
  �Cj&ات  ا��M�ل 

 /�7mت ا�����Mا�
/���8� #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت


4	ج��	) �H(��ا�.         
 �H�)��1*ا�ا+��ع ا�y��ى .���( ���)�.        

R%ّ)�)
��8	ت ا� �H(��ا�.        
��
)
��8	ت ا� �H(��ا�.        

�ع ا�gيy�        . ��ر/^ا��(��H )�+�;	ت ا��(%R ا���1�دة �%�
H�)��ا�
�(%'R آ�4�	( �.        

 /
!&

��
وا�

 /
��

ا��
  /

!�H
Jا�

/�
	

	
X8

ا�
  

���(��        .ا��( �H�)	�9'	/	ت ا�

R%ّ)��ا V. ^9M> 
  : b`ل ا;�اء

 ،�

�P	رات .�bا
وا/�P	<	ت، 

   و.�	)`ت

        

ت 
�=�

ا��
 و

;

ا��

/�

�

�8
(*

ا
  

  

 R%ّ)� @H :����	H �'S@ ا���;Uى ا��lX'� ا��( @S�ا�
�P%0�ا.  

        
  'Vا��(ّ%�.�	)`ت .: 

        

ر 
7>

ا�8
-�

��
ا

  

��R ا�gات�� L%S رة���ا�.  
      

  

 o%.R%ّ)��ا          

/�
�ر

��
ا�

 
��

ا�8
/�

��
  

  

�9>	���ف �'� .MC @H �P%7 Bر��� L%S رة���ا�.  

      
  

�'M1�ت ا	`86�ا�.  
 m0bR%ّ)��ا  
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 "��Jاد : ا���7ر ا��
  �# ا���ّ���&ا�g إ
  


'�، )	�y	�H ا��(ّ%�%'� )�ا.= إ�Sاد S	 �'	س Hا��Eء ��4ف هgا             '09%M�ت ا	.(	ا�� @H V'L�وا�إ �'(���(%'R ا�(	�@ و.>/9	ت ا��(%'R ا�(	�@ H@ ار/	ء �'	س ;4�د وزارة ا�  
��	ده	ا��(ّ%�            .(	�'� ��Pا.= .�H �P%0@ إ�Sاد Sوا V'          .                                                                

ه$ :; ا�M�ز   
  ا��Cj&؟

  ا��Cj&  ا��M�ل 
;��  *   ��=

  ا���$

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

ا����7m/ ا�M��ت 
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

        .'H V@ .�	ل ر�	ض اM7#	لا��(ّ%�.(	�'� ��Pا.= إ�Sاد 
        .�Sاد .(%�'H V@ .�	ل ر�	ض اM7#	ل )
	ء L%S ا��(	�'�)�ا.= .(���ة �

        .) را):إ�Lأول  ( V'1-4 �%��6%� ا#/	/'� ا��<'	 ا��(ّ%�.(	�'� ��Pا.= إ�Sاد 

	ء L%S ا��(	�'�) �S)1 -4اد .(%�'V �%��6%� ا#/	/'� ا��<'	)�ا.= .(���ة �(.        

        .) S	��إ�bL	V'5-10) B. �%��6%� ا#/	/'� ا�(%'	 ا��(ّ%�.(	�'� ��Pا.= إ�Sاد 

	ء L%S ا��(	�'�)  �S)5 -10اد .(%�'V �%��6%� ا#/	/'� ا�(%'	 )�ا.= .(���ة �(        

        )6	دي وl	V11-12)��S @> �%��6%� ا�?	<��� ا�(%'	 'ا��(ّ%��Pا.= إ�Sاد .(	�'� �
���
	ء L%S ا��(	�'�) 12 –11( )�ا.= .(���ة ��Sاد .(%�'V �%��6%� ا�?	<(        

        .�Pا.= إ�Sاد .(%�'V و.�ر)'V .	 )(� ا���ر/��.(	�'� 
        .�Sاد .(%�'V و.�ر)'V .	 )(� ا���ر/� )
	ء L%S ا��(	�'�)�ا.= .(���ة �

        ..(	�'� ��Pا.= إ�Sاد .���ي ا���ارس
        .�Sاد .���ي .�ارس )
	ء L%S .(	�'�)�ا.= .(���ة �

V'��(��        ..(	�'� ��Pا.= إ�Sاد ا����V'H ا�

	ء L%S ا��(	�'��ا.= .(���ة �)( V'H����اد ا�S.        

�C	+�ا �'(��        ..(	�'� ��Pا.= ا�
 @H ة���
	ء L%S .(	�'�ا���)'� ا�+	�C ).�	ل )�ا.= .(.        

�ي(���;'^ واUر�	د ا��        ..(	�'� ��Pا.= ا�
�'�	). L%S ء	
�ي )(���;'^ واUر�	د ا��        .)�ا.= .(���ة H@ ا�

R%)�� ي�(���A أو .�	ل . 1: .(	�'� ��)%�م ا��Xه'J ا�P. R'%)�( *1+�.     

  �%��6%� ا#/	/'� ا�(%'	

      

         ا�?	<���ا����%6 .2

��د
8


ا*
  

        ا���6%� .	 )(� ا���ر/'� .3

  
 Jآ �'�	)�( ��'lو

 K%0�. =.	>�(
^MCوو.  

  
  

V. Jا;(� آ�.:  
��	د SUه'�5 ا

  .وا���دة
 �
4. ���ه'0� �5

'%)�   Rا�
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ه$ :; ا�M�ز 
  ا��Cj&؟

  ا��Cj&  ا��M�ل 

;��  *   ��=
  ا���$

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

���ي .((�� J'هX� م�
	ء L%S ا��(	�'�  ��)%د(%( �R :1 . A�P. R'%)�( *1+�.

  .�	ل �%��6%� ا#/	/'� ا�(%'	أو 

      

                                                2 .���        ا���6%� ا�?	<

��د
8


ا*
 V

��:
        .	 )(� ا���ر/'�ا����%6 . 3                                                  

 Jآ �'�	). ��'lو
^MCوو =.	>�(  

        

        . H@ ا���)'� ا�(�%'�ا��(ّ%Rداء ا�0	�K #و;�د .(	�'� 
 �'P+�ا R%)�%� �'�	). د�        .H@ ا���ر/� ا���(	و<�" ا���(	ون " و;

ا
�&

8�
�

 / /�
��

��
ا

   �P%0�ا L%S ت	.(	ا�� V. V''�د�	ا#آ V'H���%� �'�	). د�        .'Vّ%�ا��(و;

 Jآ �'�	). ��'lو
 ��<.  

        

  

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
  >�78�

  ة 
/<��A  

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

  #
 /�7mت ا�����Mا�
   ا��M�ل�8���/

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت 

=.	>�P%�  @�0
�ح ا#/	س ا��yو        
��ا�'�'�/U	( mP��. =.	>�P%� @�0
        .  ا#/	س ا��

�Z'P0 ��	)%� " أه�اف ا��P<	.=  وا�('� %"        
Bر���%� �P%0�        .أه�اف ا��P<	.= ذات ( ��`S	��M	�	ت ا��

        ا��
4	ج �H�). L%S أه�اف ا��
4	ج إ���	ل
        ا��
4	ج �l L%S	S �H	%� �.�R%) إ���	ل
�+1* إ���	ل�	) �H(�. L%S ج	4
        ا��
        ا��
4	ج R'%)� VS �H�). L%S ا��+1* إ���	ل

        .ا��
4	ج L%S <��8	ت ا��(%R إ���	ل 
�ا��
 إ���	ل�
       4	ج L%S <��8	ت ا�
       ا��
4	ج L%S .(��H )�0ق اآ�9	ب ا�%�D إ���	ل
��R%)� R ا��P%0 إ���	ل�� �'M'�( �H�). L%S ج	4
       ا��

ج
	4


�
ا�

  

�ف  إ���	لMC @H �P%0�ا R'%)� ت	)��' �H(�. L%S ج	4
ا��
 �9>	��. �'�) �C	+�ت ا	;	'�6Uذوي ا V. �P%7 ي���( 

      

  

  

�%'J ا��
4	ج  �  

 ا�gي أي ا��
4	ج
 �P%0%� رس��

'H V@ ا��(ّ%�
.>/9	ت إ�Sاد 

ا��	.(	ت ( 'V ا��(ّ%�
 �'(��  )       وآ%'	ت ا�
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&Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�dH�8 �	�در ا
&Cj� #ات� 
  ا��M�ل  

  #
 /�7mت ا�����Mا�
   ا��M�ل�8���/

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

       .ا��
4	ج r(  �H�). L%Sدارة ا�o1 إ���	ل
4
� ا��(%'R وأb`�'	ت ا��4
� ا� إ���	ل�) �H(�. L%S ج	4
�       

�ج
�-

��
V ا

��:
  

ا��+1* ( ا��+�%�M ا��m(��R%ّ) ا��
4	ج )'V .(	رف 
 )وا��(%'R وا��P%0 وا�?�	�H ا�(	.�

      

  
�%'J ا��
4	ج  �   

        

 �P%0�.��رة ا�(ّ%�ا� �y(�و�ر ا�	�H#ا V'( m(��ا L%S V'
�M%�  H@ ا��9	�	ت ا��+

      

;��
ا�8

   �P%0�.��رة ا�(ّ%�ا� :. �y(�و�ر ا�	�H#ا m(ر L%S V'
  .�Pbات ا��'	ة ا�(�%'�

      

 �

�P	رات ا���bUا
  `�86 ا�M1'� ا��

درا/� ا��	Uت 
أpS	ء ه'�5 

Bر���  ا�

        

 ;
���

ا�8
  

��ر�B ا��9	ق  � Bر���� ه'�5 ا�pS �'%أه " ^���
��ر�B ا��9	ق� �'H	��>ه`ت ا�ا�       "  

� ه'�5       pS o%.
  ا���ر�B و

�� �P%0�ت ا	�''  

        

R�����ع أدوات ا�
�.        
	4�	Plو R����        .�Cق أدوات ا�

=.	>�P�ا @H R�����	<	ت وا��.Uم ا	ح <8�yو.        
R�����S'� إ;�اءات ا�y�..         

=.	>�P�ى ا���. :. ���9
. R����        .إ;�اءات ا�
��'� ا;��� �P%0�ا R��        ��(	رفا. أ: 'V لِا��(ّ%�اءات ��

        ا��4	رات.  ب                                           

;.
7H

ا�8
  

        ا���ا�o وا��U	ه	ت.  ج                                 

.�ا;(� <�	ذج 
 R����أدوات ا�

	4%'%�  وا;�اءا�^ و�
=.	>�P��0 اb   

� ه'�5 pS �0b
Bر���  ا�

 .�	)%� وا/�0`ع 
 �P%0�رأي ا

  'V ا��(ّ%�

        

�ا�Hة �%�(	�'����'Z )�ا.= ا���)'� ا�(�%'� ا���.        
 Z'��        .<� �%�(	�'�'V ا�+�Pاء H@ ا���ارس ا���(	وا��(ّ%��

 �P%0�ا L%S V''�د�	ا#آ V'H����ا Z'��        .'V �%�(	�'�ا��(ّ%��
 �P%0�ا L%S V'H����ا V. ف	د آ�S �H�'H V@ ا��(ّ%��

  .ا�(�J ا��'�ا<@
      

 /
���

��
/ ا

��&
ا�8

   =.	>�P�ا @H @%�)�ا Kر����ح إ;�اءات ا�yو.        

=.	>�P�ا J'%�� .  
'V ا��(ّ%�.%M	ت 

 V'H����اء وا�P+�ا
 V''�د�	ا#آ

�R4 �(�د P9>و
�P%0�ا.  

 Kر����0b ا�
  .ا�(�%@
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 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
  >�78�

  ة 
/<��A  

�dH�8 �# ا�	�در 
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

 �'; J��( =.	>�P�ا R'8
�	�yات، و;%9	ت ا�
�	ش، ( �.
  ...)و.+��Pات وز�	رات

      

��'Z أه�ا�S  "  ^Hد ا�%�	ءات".
	/�P ا���k ا���	ح �%�9	ق��        
 �P%0�د ا�S �P/	
        .'H V@ ا�V. o1 أ;J ا���	رآ� ا�Mّ(	��ا��(ّ%�.

��Z أه�اف ا��9	ق� �'H	ت آ	.�%). �'�'%)��H'� ا���اد ا��        

;�
F-

ا�8
  

� @H	��د ا	ا�ر� �'H�        . ا�����P وا��1	در/�+�ام�

.�	)%� وا/�0`ع رأي 
 �P%0�ا�(ّ%�ا�V'.  

>�P	�0b =. ا�
  و)'	<	�^

        

 �'�'%)��	�P%0%� �6...) ��اءات، .�;:، أد��،(ا����P%0 ا���اد ا�..        
        . 	H  �6@ ا����P	ت .�ا���اد ا���ا�'� ا�lUا�'�

=.	>�P�ه�اف اX( �%C رة ذات���ا� �'�'%)�        .ا���اد ا�
         .أpS	ء ه'�5 ا���ر�H B@ آ%'� ا���)'� .>ه%�ن

 :. K/	
�� 	�( Bر����ا�H ا�(�د آ	ف .V أpS	ء ه'�5 ا��

 =.	>�P�ت ا	P%0�.  
      

�ا�H )�.�'	ت ���V أن �9�+�.4	 ا�� �P%0�%ّ)��نا�.        
Bر����ا�H )�.�'	ت ���V أن �9�+�.4	 أpS	ء ه'�5 ا��.         

در
�	

��
ا

  

 =.	>�P%� @�	��ا RS��ا �Hا��.        

  ز�	رات .'�ا<'� 

  

.�	)%� وا/�0`ع رأي 
 �P%0�ا�(ّ%�ا� V'

وأpS	ء ه'�5 
 Bر���  ا�

�.�+�  ا��P.�'	ت ا��9

  

        

 =.	>�P�ا V. �9ب�        .<�P9 ا�
 =.	>�P�ا @H دة	Sا� �P9>"ت	�	9�دة ا�	Sإ. "        

ت
�(

&X
��

ا
  

4�ن ا��P<	.= وZH ا�+�0 ا���/�.�ا��(ّ%��P9> �P ا�%0
� V�g�ا V'.        

 

=.	>�P�ت إدارة ا	M%.  

        

�P9>  �P%0�ا�(ّ%�ا� @H R4
'')� R�� V�g�ا =.	>�P�ا @H V'���'V ا��%

��`S ا�: ذات�. .  
      

ت
�<o

7�
ا�

  

 �P%0�ا �P9>�%ّ)��ا @H V' R4�'%)� �%Cا�. L%S Vدر�	ا�� =.	>�P�ا
  .ا�(	�@

      

 =.	>�P�ت إدارة ا	M%.
 �P%0�وا�(ّ%�ا�V'.  

 @H ت	>	'P�ة ا�S	�
  .ا��زارة
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&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر
�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل  

 /�7mت ا�����Mا�

#  �8���/ ا��M�ل  

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

 �pS �;ا��8	م�>	( Bر���            .ه'�5 ا���ر�� @H  B	�S ا�
� ه'�5 ا���ر�B  �%�	ءات )	<�8	مpS �'p��.            

�'�	)M( Bر���� ه'�5 ا���ر�� B	�S ا�pS إدارة.            
� ه'�5 ا���ر�B .9	ه�	ت ا�0pS J�P���P%.             

 �P%0%� ة�S	9��ا Bر���� ه'�5 ا�pS R�����%ّ)��ا�;	�
� ا�S V'.            
6��ام	( �P%0�ا Bر���� ه'�5 ا�pS �%.	)..            

�'%S	M( �P%0�ا :. Bر���� ه'�5 ا�pS JCا��.            

4	جإ/�+�ام�%� �P/	
�اد �(%'�'� .. Bر���� ه'�5 ا�pS .            

4	جإ/�+�ام�%� �P/	
� ه'�5 ا���ر�B �7ق ��ر�9'� .pS .            
            .'L%S V ا��J.Xا��(ّ%� �7ق �(%'9� R	�S ا��P%0 إ/�+�ام
�ا;�4 ا��M	ه'R ا���P%�ا��(ّ%� �7ق �(%'9� R	�S ا��P%0 إ/�+�ام. L%S V'            
��J ا��(��H ا��(ّ%� �7ق �(%'9� R	�S ا��P%0 إ/�+�ام�� L%S V'

L�ر/�إ	�. .  
          

�%'J ا���ا�o ا��(ّ%�  �7ق �(%'9� R	�S ا��P%0 إ/�+�ام� L%S V'
�'M1�ا 

          

            درا/� ا��	Uت. أ:  'J?. Vا��(ّ%� H �?��6@ إ�Sاد  �7قإ/�+�ام
            ا;�اء ا#)�	ث.    ب                                        

 ;
���

ا�8
  

            وا��(%R ا��(	و<@ا��(%'R .                               ج    

  
  
  

�'ّM1�`�86 ا�ا�  
  

 �P%0�ا �%(	�.
'V ا��(ّ%�

R4�راa 0`ع�  وا/

        

;�
�8

ا�
  

 �P%0��7ح ا�(ّ%�ء ا�	
lأ o1�ا @H تUؤ	9�%� ���'V ا��9
  .ا���	�yات

  

          �'M1�`�86 ا�ا�          

;.
7H

ا�8
  

  
 �P%0�ا :. R�����	�= ا�> ���	
  .)������gD� R را;(�('V  ا��(ّ%�.

           �P%0�ا �%(	�.
'V ا��(ّ%�

R4�راa 0`ع�  وا/

        

  
 K�	0�ل ا�16R%ّ)��%'�ا�ا�( �'(��  . L%S ا����gD ا��ا;(� H@ ا�

          

/�
�&

ا�8
 /

���
��

 ا
  

 K�	0�ل ا�16R%ّ)��ا L%S @%�)�ا Kر��� L%S .��ار آ	ف .V ا�
��)'� ا�(�%'�ا��(%'H R@ ا�  

          

 �����R%ّ)��ا 
  ا���(	ون وا����ف

�Sد /	S	ت 
Kر���  ا�
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  �# ا���ّ���&ا�i: gه�$ : �Y��Jار ا���7


'� ووزارة ا���)'� وا��( ، R'%)	�y	�H ا��(ّ%� �'	س H(	�'� )�ا.= �	ه'J ��4ف هgا ا��Eء'09%M�ت ا	.(	ا�� @H V'L�إ J'هX� @H �P%0� �'	س ;4�ده�	 H@ ار/	ء .(	�'� ��Pا.= .
��	ده	ا��(ّ%�Sوا V'.   

  ا��Cj&   ا��M�ل  ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟
;��  =�� ا���$  *  

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
  ا��M�ل 

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

 J'هX� =.ا�P� �'�	).R%ّ)��ي  ا�(��        ذي ا�+�Pة دون ا��Xه'J ا�
 J'هX��ي )
	ء L%S ا��(	�'�ا��(ّ%R)�ا.= .(���ة �(�� J'هX� ة دون�P+�ذي ا        
 J'هX� =.ا�P� �'�	).R%ّ)��1*ا+�        ذي ا�+�Pة دون �Xه'J آ	ف H@ ا�
 J'هX�
	ء ��(ّ%Rا)�ا.= .(���ة �( *1+� ذي ا�+�Pة دون �Xه'J آ	ف H@ ا�

 .L%S ا��(	�'�
      

 J'هX� =.ا�P� �'�	).R%ّ)��ةا�P+�ذوي ا V. J>ه�ا�        
 J'هX�       . ذي ا�+�Pة )
	ء L%S ا��(	�'�ا��(ّ%R)�ا.= .(���ة �

        ا�+��= ا��>هJ ا�����ا��(ّ%).�5'4� R	��P� �'ا.= 

��د
8


ا*
  

(�        ا�+��= ا����� )
	ء L%S ا��(	�'�ا��(ّ%R 4'��5ا.= .(���ة �

 Jآ �'�	)�( ��'lو
=.	>�( K%0�. 
^MCوو.  

V. Jا;(� آ�.:  

��	د SUه'�5 ا
  .وا���دة

 �
4. ���ه'0� �5
R'%)�  ا�

        

  

 

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

�ح yا#/و=.	>�P%� @�0
       .	س ا��
( �%C ذو =.	>�P%� @�0
��ا�'�'�ا#/	س ا��/r اد�Sإ�(ّ%�ا�R4%'هXو� V'        

��'Z �	)% " أه�اف ا��P<	.= وا�('��%� �"       
 J�S ت	�	M�( �0P��. =.	>�P�أه�اف اR%ّ)��ا.       

��دة. =.	>�P%� �P%0��ى ا��4	رات ا���9..       
       .'V ا��(%'�'�ا��(ّ%�.(	��� ا��
4	ج ا6�'	;	ت 

�'�'%)�       ..(	��� ا��
4	ج ا6�'	;	ت ا���ارس ا�
��S	ت ��ر�R���� B ا��
4	ج ا/��ا�'�'
�..       

	ج
4


��
ا

  

Bر���        ..`ء.� ا��
4	ج .: .4	م ا�

  

�%'J ا��
4	ج  �  

أي ا��
4	ج ا�gي ��رس 
'H V@ .>/9	ت ا��(ّ%�
 J'هX��%ّ)��اV'         

 ) Eت و.�اآ	).	;
 Kه� ��ر�	و.((         
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@
0�ر ا��4�
	�V'( R <�	7	ت ا��       .ا�
 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  


 /���   />�78�  /<��A  
�dH�8 �# ا  �	�در
&Cjلات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت 

       .'V ا��(%�'�ا��(ّ%�.`ء.� ا��P<	.= .: أ<�	ط 

 ;
��8

ا�
  

       .'L%S V ر)m ا#�H	ر ا��(�و�Pb :. �yات ا��'	ة ا���ر/'�ا��(ّ%�.��رة 

'V  و.���ي ا��(ّ%� .�	)%�
�P%0�ارس وا��ا�  

  

        

�.�+���R ا��9���ع أدوات ا�
       .'Vا��%ّ)��( @H  Jا.= �Xه'�
�	Plو �.�+���R ا��9��       .4	�Cق أدوات ا�

R�����S'� إ;�اءات ا�y�..        ;.
7H

ا�8
  =.	>�P�ى ا���. :. R����       .ا<�9	م إ;�اءات ا�

 R����<�	ذج أدوات ا�
	4%'%�  .و�
'V ا��(ّ%�.�	)%� 

 R4�راa 0`ع�  وا/

        

�'	ر bا @H �>و��ا��(ّ%�ا� V' �=.	>�P�ت ا	S�y��.       
�P	دل � V'�%)�%� ص�H �'H��( Z%)��	ر/	�R4أ�H	ر�� .       

���ار��  /Uءات دور��"ا	�� K%0�� " .       
�( =.	>�P�ا R'8
��'; J� )،ش	ت <�	ات، ;%9�y	� ..) ز�	رات،.

 ...)ز�	رات و..) و.+��Pات
      


	/�P ا���k ا���	ح �. =.	>�P%"ءات	د ا�%��S  " Z'���         .#ه�افا�
       .%�	V. S أ;J ا���	رآ� ا�Mا�%�	ء'H V@ ا��(ّ%�.
	/�S �Pد 

�.	ت %). �H�� =.	>�P�ا @H �'�'%)���Zا���اد ا��Hأه�ا ^.       

;�
F-

ا�8
 

�+�امر�	د آ	ف �و;�د إ/�M%�       . ا����P	ت  وا��1	در ا��+

=.	>�P��0 اb  
إدارة ا��P<	.= و�	�Sة 

^( �C	+�ت ا	>	'P�ا  
'V ا��(ّ%�.�	)%� 

R4�راa 0`ع�  .وا/
  ز�	رات .'�ا<'�

        

 �'�'%)��	�6 �%�(%�'V...) ;:، أد��،ا��اءات، .�(ا���اد ا�..       
�دة ;�'�'%)�        .ا���اد ا�

=.	>�P�ه�اف اX( �%C ذات �'�'%)�       .ا���اد ا�
        ".���R4 ا��>ه`ت " ا���ر)�ن أو أpS	ء ه'�5 ا���ر�B .>ه%�ن

�
	/K .: أpS	ء ا���ر�أو �S �Hد آ	ف .V ا���ر)'V ا��� 	�( B
=.	>�P�ت ا	P%0�. 

      

       .أpS	ء ه'�5 ا���ر�Bأو ت ���V أن �9�+�.4	 ا���ر)�ن )�.�'	
�نا��(ّ%�+�.4	  ��V أن �9)�.�'	ت ��.       

در
�	

��
ا

 

=.	>�P%� @�	��ا RS��ا �H��.       

�%'J ا���اد�  
'V ا��(ّ%���''�	ت 

V'(ر��ت ا�	M%.و.  
 �.�+�ا��P.�'	ت ا.9

  ز�	رات .'�ا<'�
  <	�^إدارة ا��P<	.= و)'	

  

        

�P9> =.	>�P�ا V. �9ب�       . ا�
�P9> دةا�	S@H  =.	>�P�ا .       

ت
�(

&X
��

ا
  �P9> �%ّ)��اK/	
4�ن ا�>�P	H =.@ ا���k ا��
� V�g�ا V'.       

 V. Jت آ	M%.�%ّ)��ا V'
R4%'هX� ت	و.>/9  

        

ا � � o'N��(%��'�P+%� Vات ا��ا��(ّ%���'�'%)�  ا��`�86 ا�H  .       �'M1@ .�	ر/	�R4 ا�
  ا����� وا����ف
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�ا'%)� �%C�R4 اا��(ّ%�.��رة . @H ار���/Uا L%S =.	>�P�ا @H V'@�	)�.       

&Cjا�� /�  در)/ ���ر

�ل
M�

ا�
   

&Cjا��  
�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

V'�%)�%� m�
           .ا���آ'L%S E ا��(%R ا�
 V'( رآ�	��ا� L%SE'آ��           .'Vا��(ّ%�ا�

 L%S E'آ��ً̀;�ا�'� ا�( ا#)�	ث إ;�اء ا� ?.(.           
E'آ��
� ا�S �%��P�ا R'ه	M��ا VS o���ا L%S �%ّ)��اV'.           

 �
S �%��P�ا R'ه	M��ا ���	). L%S E'آ��           .'Vا��(ّ%�ا�
 J�)�ا V. أE��� U ءE; R'%)�59��'	ت "ا��) �%C L%S أيR%ّ(�ا� 

�'.� ."ا�'

          

� ه'�5 ا���ر�Bأو ا���رب pS  �'%��ا @H R'%)�%� Jه<..           
� ه'�5 ا���ر�B �%�رس )	<�8	مأو ��p'� ا���رب pS.           

� ه'�5 ا���ر�B .9	ه�	ت  أو J�P�l ا���ربpS�%ّ)��ا @H V'

1�لM�ا. 

          

� ه'�5 ا���ر�Bأو  ا���رب إ/�+�امpS �P/	
�اد �(%'�'� ...           
� ه'�5 ا���ر�Bأو  ا���رب إ/�+�امpS %)� �7ق�S�
�. �'�'.           

 �H�)��ا J���� L%S R'%)�           . .�	ر/�إ�9.L	�Sة �7ق ا�

 ;
���

ا�8
  

 R'%)��%'J ا���ا�o ا�M1'�ا��(ّ%�.9	�Sة �7ق ا�� L%S V' .           

  ا�M1'�ا��`�86 

'V ا��(ّ%�أS�	ل 
�'?�P�ا  

�%��P�ا R'ه	M��ا ���	�  

.�	)`ت .: ا�����  
�ي(��  وا����ف ا�

  'Vا��(ّ%�.�	)%� 

 V'(ر��ت ا�	M%.
  و/'�هR ا�gا�'�

  

  

        


	ء �9	ؤUت ذات C%� )��	ر/	�R4 ا��(%'�'� 'V ا��(ّ%� �7حlأ 
 .ا�%�	ءات

          

           .'��gD� V را;(� .V ا�E.`ءا��(ّ%��%�@ 

;�
�8

ا�
  

1�دةأه�اف ���'V'@H  Z ا��(ّ%��(	ون �..           

�'M1�`�86 ا�ا�  

   .: ا���ر)'V.�	)`ت

        

��ا��(ّ%���Xآ� .Z'P0� V ا �%)� 	�� V'.           
.;           .'��gD� R���� V را;(� �%�(%�

7H
ا�8

   J.X� L%S E'آ���با��(ّ%�ا���. J��( �'�'%)�           .'V  ���	ر/	�R4 ا�

 o%.R%ّ)��ا ،^�	(	� وآ
و.`86	ت ا����ف 

�'M1�ا ����وا�  
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   ��-/ ا����8;: ر ا�&ا�Vا���7
  


� ا��(%'R واUر��	ء )^ آ�4
4. @H ص	b J��( @�	)�ا R'%)�
'� )��S J	م، ووزارة ا���)'� وا�'09%M�ا �.���
���4ف هgا ا��Eء .V ا#داة �'	س ;4�د ا�  
  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟

;��  =�� ا���$  *  
�dH�8 �# �	�در ا

&Cjل  ات��Mا��   
 /�7mت ا�����Mا�

/���8�  #
   ا��M�ل
در)/ 

  ا�7ا=��/ 
��/ إ�%�

 d� >8ا�  
  ��,F�ت

        .ر)m ا��وا�D( K`ء ا��('��

ف
&و

o
 $�

��
ا

0�ر .4
@ و  � L%S ل�1��ي أو �4	دات S%'	  أو /ر)m ا�)`وات (	�(�� J'هX�        

�ن ا�+�.� ا���<'�>	�  
'V ا��(ّ%�)'	<	ت 
/��  �Pا��

        

�ر
�8\

ا*
 #�

��
ا�8

و
  

  

�'	ر bU �'�	). د�و;�د ا��(	�'� .�V'.         ��l و�(''
R4ا��(ّ%�و;
 �
4. ���ه'0� �5

R'%)�  ا�

        

   
زة

�(
ا*

  
c

�\
&8

ا�
  

  

 �'�a �H�1�ل L%S إ) .(	�'�( ��%� ��yزة وا	�1 ( ;bر (�
  . .Eاو�� ا��4

              

a �
4�%� @M'N��� �`ر��	ء H@ ا�R%9 ا�yوا �'�.        
@M'N���دة �%�(%H R@ آJ ر�H �P@ ا�R%9 ا�. �'�	). .        /�

=&
ا�8

  	( �'���0�ر .4
@ ور)m ا�� L%S ل�1��ي أو �4	دات S%'	   أو /�(�� J'هX�        

 @H ت	/	ا�9' J'%��
  ا��زارة وا��(%'�	ت 
��l�  و;�د ا��(	�'� .

 

�ن ا�+�.� ا���<'�>	�          

  

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

 �5'( �'H�� R%)�%� ��Sدا) ،	ً'
4. ،	ً'M7	S، و	9'ًM>و ،	ً'S	��        ...).ا;
�H'� ا��%� RS�%)�V' ا���د�.        

R'%)�4
� ا�. :H�� درات	P. @H رآ�	��ا� @H V'%)��)� ا	د و<�	��U د دور�ف         و;
&و

o
$�

��
ا

  

�	د و<�	)� �U د دور�4
� ا��(%'Rا��(ّ%�و;��0 )P��. ارات�� �S	
C @H V'.        

ز�	رات .'�ا<'� 
  �%��ارس

  'Vا��(ّ%�.�	)%� 
 �(	�
� @%bم ا��ا	8
ا�

  'Vا��(ّ%�وا��	د 

        

R%ّ)��ا 	'ً�د�	1* و��ر�9^" .(ّ� أآ+��ع ا�y��( ���). �H�). ^���."        
R%ّ)��ا 	ً'H	�l �ّ). " ^����H�).�.	S ."        
R%ّ)��ا 	ً'
4. �ّ). "9ّ�	( �H�). ^���^�	P%0��اد        ".'	/	ت وا�
8	م ا��(%'�@ و.


Z
ا

  R%ّ)��ا 	ً'S	���اJC وا�(�H J@ )'5	ت .+�%�M" .(ّ� ا;�        ".�	در L%S ا�

  �

�P	رات .�bا
'V، ا��(ّ%�: و.�	)`ت .:

 ،V������ا ،V'H����ا
�P%0�ر. وا�  وأو�'	ء ا#.

        

 V'')��'	ر �%bUا �'%�S د	
���R ا�����.'V                    إ�HL@ ا��4
� ا/�� =�	�> 
  )..4	رات و.(	رف و��;4	ت (  

      

 V'')�� �.�+���R ا��9��ر         'H V@ ا��4
� وPl	�4	ا��(ّ%��Cق أدوات ا�
��8

\*
ا

#�
��

ا�8
و

  	'�bا @H ر/� دور��ا� ����ر .�ر/'^� ^�
	/K .: ا6�'	;	ت .�ر/�� 	�( .        

R����  <�	ذج ا�
 R����/�`ت <�	�= ا�

V'')�  .وا�
V'')�  .(	�'� و<8	م ا�
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   إدارة ا�ّ-F�م : ر ا�Q��Xا���7
 J'هXاد و��Sم إ	إدارة <8 @H @�	)�ا R'%)�  .'V'09%H @H Vا��(ّ%���4ف هgا ا��Eء .V ا#داة �'	س ;4�د ووزارة ا���)'� وا��(%'R ا�(	�@ و.>/9	ت ا�

  ا��Cj&  ا��M�ل   ه$ :; ا�M�ز ا��Cj&؟  
;��  =�� ا���$  *  

�dH�8 �# 	�در ا�
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

�ل  H@ )�ا.= ا�Sاد P�%� �'�	). د�        .'Vا��(ّ%�و;
 'Vا��(ّ%� إ�Sادو;�د .(	�'� #pS	ء ه'�5 ا���ر�H  B@ )�ا.= 

R4%'هXو�.  
�ن      

�A
 

دة
7M

ا�
  

@
0�ر ا��4�        و;�د .(	�'� �%��ر)'V ا���	رآ'H V@ ا���ر�H K@ )�ا.= ا�

 ��l� و;�د ا��(	�'� .
��	د ( SUه'�5 ا

 ���وا���دة وه'0� �5
4
� ا�.R'%)�(  

        

��	د ا��>/9	ت ا��@ ���م )�ا.= إ�Sاد Sا�(ّ%�ا�V'.        
�ّ0���	د ا��>/9	ت ا��@ ���م )�ا.= ا�Sا����;        .ر ا��4
@ ا��9

F-
ا�8

  ���(��        و;�د <8	م �دارة ا��(%�.	ت ا�

��	د وا���دة SUه'�5 ا
�4
� وه'0� �5. ��

R'%)�  .ا�
  <8	م إدارة ا��(%�.	ت 

        

  

&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر
�ً�Lدا  	P�	�  	>	'6دراً  أ��  أ��اً  

 #� dH�8در ا��	�
  �Cj&ات ا��M�ل  

 /�7mت ا�����Mا�

#  �8���/ ا��M�ل  

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

�اآ�P ا��9���اتا��(ّ%�.�ا;(� .
8�� ��Pا.= ��)'� �� V'.             
R'%)�9���ة �(�%'	ت ا�. �)(	�            .ا��(%R و.

9���ة #داء ���b@ ا��Pا.=. �)(	�..            
V'9��
�P%� =4ا.= .V أ;J ا��. R����.            

R'%)�4
� ا��( V�E'���	ق ا��P%0 ا����U EHا�6.            
 �P%7 ق	��
	ء L%S ا��(	�'�'V ا��(ّ%��P� Vا.=  إ�Sاد .>ه%'ا�(.            

�	ق �0�ر ا��4
@ ا.= 'H V@ )�ا��(ّ%�ا��
	ء L%S ا6�'	;	�R4ا�(.           
 @H V'%ه<. Bء ه'�5 ��ر�	pSر أ	'�b)'� )�ا.=ا�� �(ّ%�ا�V' " 

 J'هXاد و��S'�" إ�	(�ا� L%S ء	
(  
ة           

�د
��

ن ا
	�

y
  

P� V'%ه<. V'(ر .�ر	'�bا���0�ر ا��4
@ ا��9�
	ء L%S �ا.= ا�( 

 .ا��(	�'�

          

  .m0b ا��9	�	ت
 @H �P%0�ت ا	M%.

  . ا��J'�9دوا��
R����  .��	ر�� ا�

�
  . اS`<	ت ا��
  

 V'(ر��ت ا�	M%.
 ه'�5 وأpS	ء

 Rو/'�ه Bر���ا�
  ا�gا�'�
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&Cjا�� /�  ا��Cj&  ا��M�ل   در)/ ���ر
�ً�Lدا  � ��S  ��  أ��اً  ��دراً  أ,��

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

در)/ 
  ا�7ا=��/ 

��/ إ�%�
 d� >8ا�  

  ��,F�ت

            .'V ا���ر�P'�ا��(ّ%��� ا6�'	;	ت ���
�'Pر���            .����� ا6�'	;	ت .���ي ا���ارس ا�

�'Pر�����'V ا�(��            .����� ا6�'	;	ت ا����V'H ا�
�'Pر�����	د وا���دة ا�SUت ه'�5 ا	;	'�            .����� ا6

ت
را

�H
��

& ا
.7

>:
4
� ا��(%'R ا���ر�P'������ ا6�'	;	ت ه  . ���0� �5'.            

  

6�'	;	تUر�� ����� ا	��  

        

 V. ارس��ت ا�	;	'�            .'Vا��(ّ%�درا/� ا6
 �'(��( Z%)�            .'Vا��(ّ%�ا;�اء أ)�	ث �

Y            .ا��(ّ%��S R .>���ات ��
	��� أ)�	ث �+ّ*
� 

ا�
  

0��� )�ا.= ��)'� �� J�S ورش�(ّ%�ا�V'.            

  
V. Jر�� آ	�� :

 ،J�)�ت، ورش ا	ا��را/
  وا��>���ات، وا#)�	ث

        

  

  

 &Cjا�� dH�: /(ل   در�Mا��  &Cjا��  
 /���
   />�78�  /<��A  

�dH�8 �# �	�در ا
&Cjل  ات��Mا��   

 /�7mت ا�����Mا�
/���8�  #
   ا��M�ل

  ��,F�ت  �%���/ ا�d� >8 إ  در)/ ا�7ا=��/ 

ن 
��

A
دة

7M
ا�

  

 A'6 V.  =.ا�P�ا �'�	)ّH�M%��ا.  

 "=.	>�P%� �M%��ا �'�	)H"  

      
   

�M%��ا J'%��  

=.	>�P�إدارة ا  

        

Y
� 

ا�
  

�P%� @�	��ا RS��ا �Hا��A.  
      

=.	>�P�إدارة ا  
        

  

  

  .خراجها بشكل أفضلما اقتراحك لا؟ وتقويمها هم في فلسطينوتأهيل ينالمعلّمإعداد  إستراتيجيةما رأيك في شكل أداة القياس المقترحة لمتابعة  :القسم الثالث
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ABSTRACT 

This study aimed at developing an instrument for monitoring and 

evaluation Teacher Education Strategy (TES) in Palestine. To achieve the aim, 

the researcher developed a preliminary instrument based on the analysis of the 

TES document, and theoretical literature associated with the strategy elements 

and recommendations.  

To verify the instrument validity and reliability the preliminary 

instrument was first presented to a group of arbitrators and educational experts 

in the field of building measurement instruments, and those who are relevant 

to the building process of TES. Hence, the instrument was modified based on 

their recommendations, it was distributed to the study population. Population 

consisted of  technical staff at partner institutions in the TES implementation 

in the West Bank in Palestine. Namely; they are; faculty members in colleges 

and departments of education at the Palestinian Universities, technical staff at: 

Commission of Development Teaching Profession (CDTP), Accreditation and 
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Quality Assurance Commission (AQAC),  directorates general at the Ministry 

of Education and Higher Education that are interested with TES, and the 

educational directorates; managers, their deputies, educational supervisors, 

and workers in the field department, and were numbered 882 educators, in the 

academic year 2011/2012. 

The instrument content validity was verified based on the opinions of 

educational experts, the averages and standard deviations of the responses of 

study members to the instrument items (indicators), which were calculated to 

find out both their opinions about the relevance degree of these items to their 

areas, and the appropriateness of the sources of verification of these indicators. 

Construct validity verification was also based on these averages, and both of 

the Principal Components Analysis which was done to find out the extraction 

coefficients of the items in their areas, and the calculation of the correlation 

coefficients between these items. Internal consistence coefficients Cronbach 

Alpa  were calculated to infer the reliability of the instrument. 

Instrument validity was inferred from the statical  analysis results, as the 

average of the responses of the study members to the instrument items                       

(indicators) and their sources of verification, also the extraction coefficients 

for the items within their areas were high; higher than the acceptable limits           

(average ≥ 3.67 and extraction coefficient ≥ 0.33) to be included in the 

instrument. Correlation coefficients between the items were significant at 

significance level α ≤ 0.01. Instrument reliability was also inferred from the 

analysis, as the coefficients of internal consistence Cronbach Alpha of the 

items were high and ranged between 0.829 and 0.970. 
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Based on the aforementioned statical analysis and the educational 

experts opinions on the instrument content, the possibility of it’s 

employability, and the proposed bodies to follow-up it’s areas; The final 

outcome of this study was the development of an instrument for monitoring 

and evaluation of TES; which also included indicators for monitoring and 

evaluation of the strategy areas and elements, also, sources of verification for 

these indicators, and proposed responsible bodies to follow-up and evaluate 

these areas were included. 

Based on the study results, the researcher recommends to adopt and 

systemize the developed measurement instrument as a part of the monitoring 

and evaluation system of TES in Palestine, to develop measurement 

instruments for measuring the degree of availability or practicing of each 

indicator in the areas of instrument the indicators, adopt of the responsible 

bodies of monitoring and evaluation of the TES areas and elements by policy 

and decision makers at the Ministry of Education and Higher Education and 

higher education institutions in Palestine, and to benefit from the proposed 

sources of verification in this study to monitor the indicators included in the 

developed instrument for monitoring and evaluation of TES in Palestine. 

 


